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CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

La presente deliberazione & stata pubblicata nei modi di
legge dal I8 settembre 2025

Milano, 17 settembre 2025

IL FUNZIONARIO DELEGATO
(Avv. Enzo Quadri)

Deliberazione del Direttore Generale

N. 705 - 2025 del 17/09/2025

(Titolario di classif. e fascicolo 1.6.0312388-2025)

OGGETTO: nomina Commissione Giudicatrice per la procedura di appalto specifico,
esperita ai sensi dell’art. 32 del d.Igs 36/2023 smi nell’ambito del sistema dinamico di
acquisizione CONSIP (id 2682) per [affidamento del servizio Contact Center
(prenotazione telefonica, call center, servizio Cup allo sportello e gestione casse) da
effettuarsi presso le sedi della Fondazione IRCCS Istituto Neurologico “Carlo Besta”.

IL DIRETTORE GENERALE
nella persona del Dott. Angelo Cordone

| SC PROPONENTE: SC PROVVEDITORATO ECONOMATO
i Responsabile della struttura proponente: Maria Concetta MORABITO

Responsabile del procedimento: SC PROVVEDITORATO ECONOMATO - Maria Concetta MORABITO
‘ Addetto all’istruttoria: Elisabetta PITTARELLO

L'atto si compone di n. 6 pagine, di cui n. // allegati, parte integrante
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FONDAZIONE IRCCS ISTITUTO NEUROLOGICO
“CARLO BESTA"

delibera

OGGETTO: nomina Commissione Giudicatrice per la procedura di appalto specifico,
esperita ai sensi dellart. 32 del d.lgs 36/2023 smi nell'ambito del sistema
dinamico di acquisizione CONSIP (id 2682) per I'affidamento del servizio
Contact Center (prenotazione telefonica, call center, servizio Cup allo
sportello e gestione casse) da effettuarsi presso le sedi della Fondazione
IRCCS Istituto Neurologico “Carlo Besta”.

ATTESTAZIONE DI REGOLARITA’ ISTRUTTORIA E TECNICO
AMMINISTRATIVA DEL PROVVEDIMENTO

Si attesta la regolarita tecnico amministrativa:
Destinatario del provvedimento

- Fondazione
- Centro di costo 001

(avv. Maria Cogicetta Morabitp)

IL PROPONENTE/RESP@NSABILE ﬁ PROCEDIMENTO
S

ATTESTAZIONE REGOLARITA’ CONTABILE/ECONOMICA

Si attesta la regolarita contabile e la copertura economica e I'imputazione a bilancio degli oneri
derivanti dal presente provvedimento con annotazione:

() Bilancio Assistenza ( ) Bilancio Ricerca

(X) Il presente provvedimento non comporta alcun onere a carico del bilancio aziendale

SC BILANCIO E PROGW/MAZI&NE FINANZIARIA

Il Direttore Wa An'ge[aﬁegﬁa Volpe) @J

. (6- 0% LOLA
Mifano, .t 20500 / l/

ATTESTAZIONE DI LEGITTIMITA’ DEL PROVVEDIMENTO

Si attesta la legittimita: SC AFFARI GENERALI E LEGALI
Il Direttq:;g;(Ayg. ngo ?uadri)
Muano,/ﬂ.(u:.&).i'i.‘. M - C
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FONDAZIONE IRCCS ISTITUTO NEUROLOGICO

“CARLO BESTA”

delibera

VISTI:

- la Legge del 7 agosto 1990, n. 24| e s.m.i. avente ad oggetto: “Nuove norme in materia di
procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi”;

- il D.Lgs. 16 ottobre 2003 n. 288 “Riordino della disciplina degli Istituti di ricovero e Cura a
Carattere Scientifico a norma dellarticolo 42, comma | della Legge 16 gennaio 2003 n. 3”,
recante disposizioni sugli Statuti degli Istituti trasformati in Fondazioni, come modificato
dal D.Lgs. 23 dicembre 2022 n. 200;

- il Decreto del Ministero della Salute del 28 aprile 2006 con cui & stata disposta la
trasformazione dell’IRCCS Istituto Neurologico “Carlo Besta” in Fondazione IRCCS
Istituto Neurologico “Carlo Besta”;

- la Legge Regionale 30/12/2009 n. 33 e s.m.i. (come modificato dalla Legge Regionale |1
agosto 2015, n. 23 e dalla Legge Regionale 14 dicembre 2021, n. 22) riguardante il “Testo
unico delle Leggi Regionadli in materia di sanitd”;

- I'art. 16 dello Statuto della Fondazione in merito alle competenze del Direttore Generale;

-la DGR XII/I511 del 13/12/2023, recante “Determinazioni in ordine alla gestione del servizio
sanitario e socio sanitario per l'esercizio 2024 — quadro economico programmatorio”;

-il Decreto della Regione Lombardia n. 170 del 10/04/2024 avente ad oggetto:
“Determinazione in ordine alla Fondazione IRCCS Istituto Neurologico Carlo Besta”;

- la Deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. VI/35 del 16/04/2024 con la quale
viene nominato Direttore Generale della Fondazione IRCCS Istituto Neurologico “Carlo
Besta” di Milano, il Dott. Angelo Cordone, a far tempo dal 19 aprile 2024;

-il Decreto della Regione Lombardia n. 20032 del 18/12/2024 avente ad oggetto:
“Assegnazione a favore delle Ats, Asst, Fondazioni Irccs, Inrca di Casatenovo, Areu e Agenzia di
Controllo del Sistema Sociosanitario Lombardo delle risorse destinate al finanziamento di parte
corrente del F.S.R. per 'esercizio 2025”;

- DGR n. XI1/4938 del 04/08/2025 recante: “Ulteriori determinazioni in ordine agli indirizzi di
programmazione del SSR per Panno 2025 (di concerto con il vicepresidente Alparone e gli
assessori Lucchini e Fermi)”’;

PREMESSO che:

- con Deliberazioni del Direttore Generale n. 719/2024 e n. 324/2025 la Fondazione ha
indetto una procedura di appalto specifico, ai sensi dell’art. 32 del d.lgs 36/2023 smi
nell'ambito del sistema dinamico di acquisizione CONSIP (id 2682) per I'affidamento del
servizio Contact Center (prenotazione telefonica, call center, servizio Cup allo
sportello e gestione casse) da effettuarsi presso le sedi della Fondazione IRCCS Istituto
Neurologico “Carlo Besta”;

- limporto complessivo a base d’'asta e pari ad € 2.574.555,75 IVA esclusa, (importo
comprensivo di oneri della sicurezza non soggetti a ribasso pari ad € 450,00);

- Timporto complessivo stimato dell’appalto & pari ad € 6.333.115,27 oltre IVA, inclusivo
altresi dell’opzione di rinnovo del contratto per 36 mesi, dell’opzione riferita al quinto
d’obbligo, della proroga tecnica per un periodo di 6 mesi, dellimporto massimo
modificabile del contratto ai sensi dell'art. 120 c. | lett. a) del codice dei contratti
nonché I'importo stimato per la revisione prezzi, meglio dettagliato nella deliberazione
n. 324/2025;

- il criterio di aggiudicazione previsto €& quello dell’offerta economicamente pil
vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualita prezzo, ai sensi dell’art. 108 del d. Igs.

36/2023 smi; Bf %’(, 3



FONDAZIONE IRCCS ISTITUTO NEUROLOGICO
“CARLO BESTA"

delibera

- nel suddetto provvedimento & stato individuato quale RUP del procedimento di gara
I’Avv. Maria Concetta Morabito, Direttore della S.C. Provveditorato Economato;

DATO ATTO che entro il termine di presentazione delle offerte (ore 10:00 del giorno
16/09/2025) hanno presentato offerta gli operatori economici:

- societa ASSO Cooperativa Sociale (id 2602009);

- societa CENTO ORIZZONTI S.r.l. (id 2625707);

- societa PLANETCALL DIRECT (id 2644740);

RICHIAMATO rlart. 93 (Commissione giudicatrice) del d.Igs. n. 36/2023 smi, il quale
prevede che “La nomina dei commissari e la costituzione della commissione devono avvenire
dopo la scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte”;

VISTA la proposta del RUP che ha individuato i componenti della Commissione

Giudicatrice, tra esperti nello specifico settore cui afferisce I'oggetto del contratto, e nello

specifico:

* Presidente: Avv. Maria Concetta Morabito _ Direttore SC Provveditorato Economato
della Fondazione;

= Commissario: Ing. Francesca De Giorgi __ Direttore SC Sistemi Informativi Aziendali
della Fondazione;

® Commissario: Rag. Luca Galimberti _ Collaboratore Amministrativo Referente Area
Accoglienza e CUP Aziendale della Fondazione;

RITENUTO, pertanto, di:

- condividere la proposta del RUP, nominando la Commissione Giudicatrice, cosi
composta:

* Presidente: Avv. Maria Concetta Morabito _ Direttore SC Provveditorato
Economato della Fondazione;

= Commissario: Ing. Francesca De Giorgi _ Direttore SC Sistemi Informativi Aziendali
della Fondazione;

= Commissario: Rag. Luca Galimberti _ Collaboratore Amministrativo Referente Area
Accoglienza e CUP aziendale della Fondazione;

- individuare Elisabetta Pittarello, Collaboratore Amm.vo Prof.le Esperto presso la S.C.
Provveditorato Economato, quale Segretario verbalizzante;

- dare mandato al RUP di acquisire agli atti e verificare le dichiarazioni rilasciate dai
suddetti componenti circa l'inesistenza delle cause di incompatibilita e di astensione di
cui allart. 93 c. 5 del d.gs. n. 36/2023 smi, nonché la relativa autorizzazione alla
pubblicazione dei rispettivi curriculum sul sito della Fondazione;

DATO ATTO che dal presente provvedimento non derivano oneri a carico del Bilancio
aziendale, come si evince dall'attestazione del Responsabile della SC Bilancio e
Programmazione Finanziaria;

SU PROPOSTA del Responsabile della S.C. Provveditorato Economato, Avv. Maria
Concetta Morabito;



FONDAZIONE IRCCS ISTITUTO NEUROLOGICO
“CARLO BESTA"

delibera

VISTE:

- lattestazione di regolarita dellistruttoria del presente provvedimento espressa dal
Responsabile della SC proponente;

- lattestazione del Responsabile della SC Bilancio e Programmazione Finanziaria dalla
quale si evince I'assenza di oneri a carico della Fondazione;

- [lattestazione di legittimita del presente provvedimento espressa dal Responsabile
della SC Affari Generali e Legali;

PRESO ATTO del parere favorevole espresso, per quanto di rispettiva competenza, dal
Direttore Sanitario e dal Direttore Amministrativo;

DELIBERA

per le ragioni espresse in parte motiva:

I) di nominare, ai sensi dell'art. 93 del d.lgs. 36/2023 smi la seguente Commissione

2)
3)
4)

3)
6)

Giudicatrice per la valutazione delle offerte presentate per I'affidamento del servizio
Contact Center (prenotazione telefonica, call center, servizio Cup allo sportello e
gestione casse):

" Presidente: Avv. Maria Concetta Morabito _ Direttore SC Provveditorato
Economato della Fondazione;
® Commissario: Ing. Francesca De Giorgi _ Direttore SC Sistemi Informativi

Aziendali della Fondazione;
* Commissario: Rag. Luca Galimberti _ Collaboratore Amministrativo Referente

Area Accoglienza e CUP aziendale della Fondazione;
di individuare Elisabetta Pittarello, Collaboratore Amm.vo Prof.le Esperto presso la
S.C. Provveditorato Economato, quale Segretario verbalizzante;
di dare atto che dal presente provvedimento non derivano oneri a carico del Bilancio
aziendale;
di dare altresi atto che il presente provvedimento & stato assunto su proposta del
Responsabile della S.C. Provveditorato Economato, e la sua esecuzione & affidata al
medesimo quale responsabile del procedimento;
di trasmettere il presente provvedimento al Collegio Sindacale;
di dare infine atto che il presente provvedimento non & soggetto a controllo ai sensi
dell’art. 7 comma 6 della Legge Regionale n. 33/2009 ss.mm.ii.

IL DIRE'ﬁ‘OREl) MINlSTR/}T

(Dott. ssa An ela zo/lT@A /L

IL DIRETTORE SANITARIO
(Dott.|Renzo ugusto( AGAROLO)
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IL DI zdﬂ&
(Ddt. )AHgelo CORDO



