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COOKIES POLICY 
 
Gentile utente, 

Questo documento contiene informazioni in merito alle tecnologie che consentono a questo Sito Web di raggiungere gli scopi descritti di 
seguito. Tali tecnologie permettono al Titolare di raccogliere e salvare informazioni (per esempio tramite l’utilizzo di Cookie) o di utilizzare 
risorse (per esempio eseguendo uno script) sul dispositivo dell’utente quando quest’ultimo interagisce con questo Sito Web. 
Per semplicità, in questo documento tali tecnologie sono sinteticamente definite “Strumenti di Tracciamento”, salvo vi sia ragione di 
differenziare. 
Per esempio, sebbene i Cookie possano essere usati in browser sia web sia mobili, sarebbe fuori luogo parlare di Cookie nel contesto di 
applicazioni per dispositivi mobili, dal momento che si tratta di Strumenti di Tracciamento che richiedono la presenza di un browser. Per 
questo motivo, all’interno di questo documento il termine Cookie è utilizzato solo per indicare in modo specifico quel particolare tipo di 
Strumento di Tracciamento. 
 
Alcune delle finalità per le quali vengono impiegati Strumenti di Tracciamento potrebbero, inoltre richiedere il consenso dell’Utente. Se viene 
prestato il consenso, esso può essere revocato liberamente in qualsiasi momento seguendo le istruzioni contenute in questo documento. 
 
Questo Sito Web utilizza Strumenti di Tracciamento gestiti direttamente dal Titolare (comunemente detti Strumenti di Tracciamento “di 
prima parte”) e Strumenti di Tracciamento che abilitano servizi forniti da terzi (comunemente detti Strumenti di Tracciamento “di terza 
parte”). Se non diversamente specificato all’interno di questo documento, tali terzi hanno accesso ai rispettivi Strumenti di Tracciamento. 
Durata e scadenza dei Cookie e degli altri Strumenti di Tracciamento simili possono variare a seconda di quanto impostato dal Titolare o da 
ciascun fornitore terzo.  
Alcuni di essi scadono al termine della sessione di navigazione dell’utente. 
 
Titolare del trattamento e Responsabile della protezione dei dati 
I dati del Titolare del trattamento – la Fondazione IRCCS Istituto Neurologico “Carlo Besta” sono i seguenti: C.F. 01668320151 – P.IVA: 04376340156 – Sede 
Legale: Via Celoria 11, 20133 Milano – Tel. (+39) 02 23941 – Fax: (+39) 02 70638217 – E-mail: direzione.generale@istituto-besta.it – PEC: 
protocollo@pec.istituto-besta.it.  
Il Responsabile per la protezione dei dati (RPD/DPO) ai sensi dell’art. 37 del GDPR è contattabile inviando un’e-mail a: dpo@istituto-besta.it 

 
Cosa sono i cookies 
Il Titolare del trattamento, Fondazione IRCCS Istituto Neurologico “Carlo Besta”, fa uso di cookies, ossia di “stringhe di testo di piccole 
dimensione” – formati da lettere e numeri - “che i siti visitati dall'utente inviano al suo terminale (solitamente al browser), dove vengono 
memorizzati per essere poi ritrasmessi agli stessi siti alla successiva visita del medesimo utente”. 
I cookies hanno la funzione di semplificare l'analisi del traffico sul web, di segnalare quando un sito specifico o una parte di esso viene visitato, 
di distinguere tra loro i visitatori per poter fornire contenuti personalizzati e di aiutare gli amministratori a migliorare il sito e l’esperienza di 
navigazione degli utenti stessi. 
 
Quali tipi di cookies utilizziamo? 
Ogni cookie contiene diversi dati (es. il nome del server da cui proviene, un identificatore numerico, ecc.), che possono rimanere nel 

dispositivo dell'utente per diverso tempo. 

Fondazione IRCCS Istituto Neurologico “Carlo Besta” utilizza cookies di diverse tipologie, che possono essere classificati in: 

• Tecnici di navigazione e di prestazione: questa categoria di cookies serve esclusivamente per il corretto funzionamento e per 
una migliore funzionalità del sito. Il loro utilizzo non richiede il consenso dell’utente, in quanto necessario al funzionamento del sito 
(art. 6, par. 1, lett. f, GDPR). 
Tra i cookie tecnici, che non richiedono un consenso espresso per il loro utilizzo, il Garante per la Protezione dei Dati Personali (cfr. 
Provvedimento “Individuazione delle modalità semplificate per l'informativa e l'acquisizione del consenso per l'uso dei cookie dell'8 
maggio 2014” e “Linee guida cookie e altri strumenti di tracciamento - 10 giugno 2021”) ricomprende anche i “cookie analitici di 
prima parte” e i “cookie analitici di terza parte anonimizzati”. 

• Profilazione: cookies volti a creare profili relativi all’utente e utilizzati al fine di per fornire annunci personalizzati o inviare messaggi 
in linea con le preferenze manifestate dallo stesso utente nell’ambito della navigazione in rete. 

 
Si riporta di seguito il dettaglio tecnico dei cookies utilizzati dal Titolare: 
 

Cookies tecnici di navigazione 
 

Tipologia di cookies Natura dei cookies (prima o terza parte) Durata 

ist_besta_local_session  cookie tecnico di sessione (prima parte, 
Laravel/Filament); rimane attivo solo per la 
sessione corrente o fino a circa 2 ore 
d’inattività; serve a mantenere lo stato di 
login e le preferenze di navigazione, quindi è 
indispensabile per frontend e area admin  

2 ore 
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XSRF-TOKEN  cookie tecnico di sicurezza (prima parte, 
Laravel Sanctum); ha durata allineata alla 
sessione (ist_besta_local_session); contiene 
il token anti-CSRF per proteggere form e 
richieste AJAX/Livewire  

2 ore 

remember_web_<hash>  cookie tecnico opzionale (prima parte, 
Laravel); dura fino a 1 anno dal rilascio; viene 
creato solo se l’utente seleziona 
“Ricordami” al login del pannello e consente 
l’accesso persistente senza reinserire le 
credenziali.  

12 mesi 

_pk_id.<hash>  Cookie tecnico di prima parte di statistica di 
navigazione riguardo all’utente unico, 
nessuna profilazione utente, dato 
anonimizzato.  

4 settimane 

_pk_ses.<hash>  Cookie tecnico di prima parte di statistica di 
navigazione riguardo alla sessione, nessuna 
profilazione utente, dato anonimizzato.  

30 minuti 

 
 
Modalità di trattamento: ambito di comunicazione e categorie di destinatari 
I dati sono trattati dal Titolare nel rispetto dei principi di liceità, correttezza e trasparenza e potranno essere trattati e conservati in formato informatizzato, su 
server aziendali o di terzi ubicati all’interno dell’Unione Europea. 
 
I dati personali trattati potranno essere comunicati, nei soli casi previsti dalla legge, a soggetti pubblici competenti (es. Forze di polizia e Autorità giudiziaria) 
nonché a soggetti terzi che forniscono gli strumenti attraverso cui il trattamento è eseguito (i.e. Responsabili del trattamento ex art. 28 GDPR) e alle persone 
autorizzate al trattamento sotto l’autorità diretta del Titolare.  
L’elenco completo di tutti i Responsabili esterni che potranno venire a conoscenza dei dati nell’espletamento delle proprie attività di collaborazione con il 
Titolare può essere chiesto al Titolare agli indirizzi sopra indicati. 
Con particolare riferimento, invece, ai trasferimenti di dati personali effettuati per mezzo dei cookie di terze parti, si rimanda alle rispettive politiche di 
trattamento dei dati. 
 
I dati personali non saranno in nessun caso diffusi. 

 
Diritti dell’Interessato 
Nella Sua qualità di interessato al trattamento dei dati Le sono riconosciuti i diritti di cui agli artt. da 15 a 22 del GDPR. Lei potrà chiedere, in 
ogni momento, al Titolare del trattamento: l'accesso ai dati personali, l’indicazione delle modalità, finalità e logiche del trattamento e la 
richiesta di limitazione, opposizione o portabilità dei dati, la rettifica e la cancellazione, nei limiti e nelle modalità indicate dal Regolamento. 
Infine, Le è riconosciuto il diritto di proporre reclamo all’Autorità competente di cui all’art. 77 del Regolamento. 
Potrà esercitare i diritti sopra riportati scrivendo al Titolare all’indirizzo e-mail: direzione.generale@istituto-besta.it.  
  
Modifiche alle impostazioni di utilizzo 
Per modificare le modalità di utilizzo dei cookies, per bloccarne la ricezione o ancora per eliminare i cookies presenti sul proprio terminale, 
l’utente dovrà modificare le impostazioni del proprio browser. 
 
La maggior parte dei browser prevede la possibilità di accettare o rifiutare tutti i cookies o accettarne solo alcuni (ad esempio provenienti da 
specifici siti). Si precisa che disabilitando i cookies di tipo tecnico il sito o alcune sue funzioni potrebbero non operare correttamente. 
 
Gli Utenti possono, per esempio, trovare informazioni su come gestire i Cookie in alcuni dei browser più diffusi ai seguenti indirizzi: 
 

• Google Chrome https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en&p=cpn_cookies; 

• Mozilla Firefox https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer 

• Apple Safari https://www.apple.com/legal/privacy/en-ww/cookies/; 

• Internet Explorer https://support.microsoft.com/it-it/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11-win-7; 
 
Gli utenti possono inoltre gestire alcuni Strumenti di Tracciamento per applicazioni mobili disattivandoli tramite le apposite impostazioni del 
dispositivo, quali le impostazioni di pubblicità per dispositivi mobili o le impostazioni relative al tracciamento in generale (gli utenti possono 
consultare le impostazioni del dispositivo per individuare quella pertinente). 


