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SEZIONE | - PREMESSE
Art. 1
(Oggetto del regolamento e finalita della valutazione)
Le disposizioni contenute nel presente regolamento disciplinano il “Sistema di valutazione"
del personale dipendente della dirigenza e del comparto sanitd incluso, il personale del
ruolo della ricerca sanitaria e delle attivita di supporto alla ricerca sanitaria, nell'ambito

della Fondazione IRCCS Carlo Besta.

Il presente regolamento si propone la semplificazione del processo valutativo, definendo
un contesto unitario ed integrato nel quale frovano collocazione le informazioni
necessarie per gestire le differenti tipologie di valutazione previste dalla legge e dalla
contrattazione collettiva: valutazioni annuali, anche a fini premianti {retribuzione di
risultato/produttivita), valutazioni di fine incarico, valutazioni ai fini delle progressioni

orizzontali, differenziazione del premio individuale, etc.

Nel definire la "valutazione della performance” quale misurazione del contributo offerto
da ciascun lavoratore e la relativa incidenza sul livello di realizzazione degli obiettivi
dell' Amministrazione, il presente regolamento esplicita principi e caratteristiche generali
del Sistema di valutazione della performance individuale del personale della Fondazione
IRCCS Carlo Besta, fornendo indicazioni per la gestione del processo con riguardo alle

fasi, ai tempi, ai soggetti coinvollti ed alle rispettive responsabilitd.

Art. 2
(Destinatari)
Il sistera di valutazione coinvolge tutti i componenti dell’ Organizzazione con rapporto di
lavoro dipendente a tempo indeterminato e determinato nonché il personale in

comando presso la Fondazione, che, per tdli fini, vengono distinti in due tfipologie:

1) DIRIGENZA:
» AREA SANITA':
Rientrano in tale area:

A)Incarichi gestionali:



- Direttori di Dipartimento
- Direftori di Struttura Complessa (S.C.)
- Direttori di Struttura Semplice a valenza Dipartimentale (S.5.D.)

- Direttori di Struttura Semplice (S.S.)

B) Incarichi professionali:

- Dirigenti con incarico professionale di altissima professionalitd:
v Dirigenti con incarico di altissima professionalitd a valenza dipartimentale
v" Dirigenti con incarico di altissima professionalit quale articolazione interna

di una struttura complessa
- Dirigenti con incarico professionale di alta specializzazione:
- Dirigenti con incarico professionale, di consulenza, di studio e diricerca, ispettivo,
di verifica e di controllo;

- Dirigenti con incarico professionale di base.

> AREA PROFESSIONALE, TECNICA ED AMMINISTRATIVA

Rientrano in tale area:

- Direttori di Dipartimento;

- Direttori di Struttura Complessa (SC);

- Responsabili di Struttura Semplice a valenza Dipartimentale (SSD);

- Responsabili di Struttura Semplice (SS);

- Dirigenti con incarico professionale anche di alta specializzazione, di consulenza, di

studio e diricerca, ispettivo, di verifica e di controllo.

2) COMPARTO
Tutto il personale del comparto articolato nelle seguenti aree:
a) Area del personale di supporto
b) Area degli operatori
c) Area dedli assistenti
d) Area dei professionisti della salute e dei funzionari
e) Ared del personale di elevata qualificazione
e del comparto sezione “ricerca":
a) ricercatore sanitario

b) collaboratore professionale di ricerca sanitaria



Ad ognuna delle aree o profili sopra richiamati corrispondono schede di valutazione
differentemente profilate, in relazione dalle specificitd di Inquadramento/profilo

professionale.

Art. 3
(Ruoli coinvolti nel processo di valutazione)
Il Sistema prevede il coinvolgimento di diversi soggetti organizzativi chiamati a svolgere la
funzione di misurazione e valutazione, a ciascuno dei quali vengono riconosciute proprie

competenze e responsabilitd, come di seguito elencati:

a) Valutato: tutto il personale della Fondazione IRCCS Carlo Besta, in servizio con
rapporto di lavoro dipendente a tempo sia indeterminato che determinato nonché il
personale in comando presso la Fondazione, cosi come individuato all'art. 2 del presente

regolamento, & oggetto di valutazione;

b) Valutatore: il sovraordinato gerarchico Responsabile di Struttura, Dipartimento o
Direzione, supportato in caso di necessitd, in relazione alla dimensione della struttura, da
chi abbia diretta conoscenza dell’attivita del valutato (altri Dirigenti, personale titolare di

incarico di funzione assegnati alla medesima Struttura);

¢) SC Geslione e Sviluppo delle Risorse Umane: assicura il rispetto dei tempi e delle
modalitd stabilite, eventualmente recependo indicazioni specificamente fornite dalla
Direzione; cura la gestione del processo di valutazione; fornisce supporto tecnico nelle
diverse fasi del processo; elabora e fornisce alla Direzione Strategica gli esiti complessivi
delle valutazioni, ai fini anche dell'adozione dell'eventuale piano di miglioramento delle

modalita di svolgimento dell’ attivitd lavorativa.

d) Controllo di Gestione in Staff alla Direzione Generale: rende disponibili a sistema gli
obiettivi derivanti dai documenti di programmazione delle dttivitd; effettua il
monitoraggio e la consuntivazione degli obiettivi collegati adlla performance

organizzativa.



e) Nucleo di Valutazione delle performance/prestazioni: garantisce il rispetto dei principi
e dei criteri in tema di valutazione e meritocrazia, cosi come delineati dall'art. 14 del

D.Lgs. n. 150/2009 e delle DGR emanate in materia. .

Art. 4
(!l processo di valutazione)
La valutazione della performance individuale ha cadenza annuale, in coerenza con i
documenti dirappresentazione della performance (Piano della performance e Relazione

sulla performance) adottati della Fondazione IRCCS Carlo Besta.

Nel rispetto dei criteri di massima partecipazione e frasparenza, il ciclo di valutazione
della performance individuale & composto da cinque fasi:
> assegnhazione obiettivi
monitoraggio intermedio
autovalutazione

calibrazione dei punteggi

vV V V V

verifica finale {consuntivazione) con atfribuzione dei punteggi.

FASE 1. ASSEGNAZIONE DEGLI OBIETTIVI

La prima fase prevede l'esplicitazione degli obiettivi di struttura, oltre alleventuale
assegnazione di obiettivi specifici.

La finalita & quella di specificare e rendere noti al diretto interessato i comportamenti
atftesi della Fondazione IRCCS Carlo Besta, il contributo richiesto al singolo lavoratore e

all'Unita Operativa di appartenenza e gli obiettivi di periodo.

FASE 2. MONITORAGGIO INTERMEDIO

La fase di monitoraggio intermedio €, di norma, facoltativa. Gli obiettivi di questa fase
sono: analizzare gli effetti delle eventuali modifiche di scenario intervenute rispetto alla
fase di programmazione e assegnazione degli obiettivi e riorientare la prestazione del
valutato in caso di scostamenti significativi rispetto al target atteso. Pud essere richiesto
anche dal valutato.

In caso di prestazioni/comportamenti non in linea con le attese la verifica intermedia

assume carattere di obbligatorietd.



FASE 3. AUTOVALUTAZIONE

Il valutato svolge un ruolo di partecipazione attiva durante il processo di valutazione; a
tal fine la fase di valutazione finale pud essere preceduta da un'autovalutazione
effettuata su base volontaria, specificatamente nelllambito dedicato alla “Performance
individuale™.

L'autovalutazione rappresenta un passaggio opzionale che permette al valutato di
compilare la propria scheda, allo scopo di migliorare la consapevolezza del processo
valutativo da parte del valutato, senza peraltro effetti vincolanti sulle risultanze finali, che

rimangono di esclusiva competenza delf valutatore.
FASE 4. CALIBRAZIONE DEIl PUNTEGGI

La fase della calibrazione dei punteggi € finalizzata a attuare la differenziazione delle

valutazioni prevista dal D. Lgs n. 150/2009.

La Fondazione IRCCS Carlo Besta organizza nel corso dell’anno, 2 momenti di confronto tra
la Direzione Strategica e i responsabili delle Strutture coinvolte, finalizzati ad assicurare una
maggiore condivisione della metodologia adottata nella valutazione del personale

assegnato.

Prima dell'avvio della verifica finale, gli inconfri potranno servire per condividere le
impostazioni della valutazione che ciascun responsabile ritiene di adottare e rendere quindi
omogenee e confrontabili le valutazioni del personale che, pur appartenendo allo stesso

profilo, & assegnato a Strutture diverse (diverso valutatore).

Al termine della fase della verifica finale viene svolto un ulteriore momento di confronto al fine
di verificare le impostazioni effettivamente adottate dai singoli valutatori ed evidenziare
eventudli criticita in termini di disomogeneitd, con lo scopo di apportare per I'anno successivo

gli opportuni correttivi.

FASE 5. VERIFICA FINALE E ATTRIBUZIONE DEIPUNTEGGI.
La verifica finale (consuntivazione) rappresenta per il valutate ed il valutatore il princinale
momento di confronto sull'intero processo di valutazione.
Il processo di valutazione termina con 'attribuzione del punteggio complessivo da parte

del valutatore, ad esito di un colloguio/confronto fra valutato e valutatore.



La sotftoscrizione della scheda costituisce una mera presa visione della valutazione € non
comporta alcuna condivisione del giudizio espresso dal valutatore; essendo, peraltro,

prevista un'apposita sezione dedicata alle eventuali osservazioni del valutato.

Come precisato nelle “Linee guida per il Sistema di Misurazione e Valutazione della
performance” N. 2 del dicembre 2017 e nelle "Linee guida per la misurazione e
valutazione della performance Individuale” N. 5 del dicembre 2019 emanate dal
Dipartimento della Funzione pubblica le dimensioni che compongono la valutazione
individuale sono:

RISULTATI, riferiti agli obiettivi annudali inseriti nel Piano della performance o negli attri
documenti di programmazione; essi sono a lore voita distinguibili, in base a quanto
I'amministrazione indica nel proprio sistema di misurazione delle performance, in:

e risultati raggiunti attraverso attivitd e progetti di competenza dell'unita

organizzativa di diretta responsabilita o appartenenza;

e risultati dell'’amministrazione nel suo complesso o dell’'unitd organizzativa

sovraordinata cui il valutato contribuisce;

o risultati legati ad eventuali obiettivi individuali specificamente assegnati;
COMPORTAMENTI, che attengono al "come” un'attivitd viene svolta da ciascuno,
all'interno dell’amministrazione.

Nel'ambito della valutazione dei comportamenti dei Dirigenti/responsabili di unita
organizzative, una specifica rilevanza viene attribuita alla capacita di valutazione dei

propri collaboratori.

DIMENSIONI DELLA VALUTAZIONE
| VALUTAZIONE (o seconda dell'incarico ricoperto)
INDIVIDUALE DEL
PERSONALE

PERFORMANCE DI ENTE

RISULTATI PERFORMANCE DI DIPARTIMENTO

PERFORMANCE DI SC

OBIETTIVI DI INCARICO

COMPORTAMENTI COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI

Art. 5
(Ambiti di valutazione)

La metodologia di processo adottata considera in modo integrato tra loro i seguenti

ambiti di valutazione:



a) la Performance organizzativa: ha come oggetto I'attuazione di piani e programmi,
ovvero la misurazione dell'effettivo grado di attuazione dei medesimi, nel rispetto
delle fasi e dei tempi previsti, dedli standard qualitativi € quantitativi definiti ed il
rispetto del livello previsto di assorbimento delle risorse e l'efficienza nellimpiego delle
risorse, con particolare riferimento al contenimento ed alla riduzione dei costi,

nonché all'ottimizzazione dei tempi dei procedimenti amministrativi;

b) la Performance Individuale: ha come oggetto la valutazione dei comportament
organizzativi del singolo, ovvero le attese della Fondazione IRCCS Carlo Besta legate
al ruolo ricoperto. Rappresenta una combinazione di tre elementi: conoscenze,
capacita/abllita, attitudini/atteggiaomenti (comportamenti organizzativi). Per il solo
personale Dirigente rientra in questo ambito di valutazione la dimensione professionale
concemente il grado di raggiungimento degli obiettivi individuali in termini di
performance tecnico-specialistiche e didattico-scientifiche (sviluppo competenze

tecnico/scientifiche).

Per ciascun ambito di valutazione vengono attribuiti pesi diversi in funzione degli elementi
che lo compongono, delle responsabilitd e del ruolo ricoperto dal valutato

nell'organizzazione, dettagliati negli art. 6 e 10 del presente regolamento.



SEZIONE Il - DIRIGENZA

Art. é
(Valutazione personale Dirigenfe)

Gli ambiti di valutazione delle prestazioni del personale Dirigente risultano diversamente
articolati in funzione della tipologia di incarico ricoperto dal Dirigente e delle connesse

responsabilitd.

I Sistema individua per il personale di area dirigenziale, fitolare sia di incarichi di struttura,

sia di incarichi di natura professionale, i seguenti ambiti di valutazione:

a) Performance Organizzativa ha per oggetto la valutazione di:
> A.1 Performance di Ente ovvero la valutazione annuale della Fondazione
IRCCS Carlo Besta effettuata dal Consiglio di Amministrazione. E
determinata dalla media della performance annuale del Direttore
Generale e del Diretfore Scientifico. Ha un peso differenziato a seconda
della tipologia di personale valutato; |
» A.2 Performance di Dipartimento, ovvero la valutazione del grado di
raggiungimento degli obiettivi assegnati al Dipartimento, in coerenza con il
processo di budget; & determinata dalla media delle SC/SSD/SS afferenti al
Dipartimento oggetto della valutazione. Qualora it Direttore Generale assegni
uno o piu obiettivi specifici al Direttore di Dipartimento, la Performance di
dipartimento viene misurata con riferimento a questi obiettivi ad hoc. Ha un
peso differenziato a seconda della tipologia di personale valutato;
> A.3 Performance di SC ovvero la valutazione del grado di raggiungimento
degli obiettivi assegnati alla struttura di afferenza del valutato, in coerenza
con il processo di budget. Coincidente con il punteggio validato dal Nucleo
di Valutazione delle Performance/Prestazioni, in merito al raggiungimento
degli obiettivi di struttura.
Nel caso di Sfrutture particolarmente complesse e caratterizate da “varie
-professionalita™ il Direttore della Struttura ha la possibilitd, sulla base delle
differenti attivita, di effeftuare un'assegnazione mirata differenziata degli
obiettivi fra il personale afferente la propria SC.
Ha un peso differenziato a seconda della tipologia di personale valutato;

> A.4 Obiettivi di Incarico, obiettivi che possono essere facoltativamente
10



assegnati ai Dirigenti che ricoprono i seguenti incarichi:
o Direttori di SC
~ o Responsabili di SSD/SS

e Dirigenti con incarichi di natura professionale

b) Performance Individuale ha come oggetto la valutazione di:

» B.1 Comportamenti organizzativi del singolo, ovvero le attese della
Fondazione IRCCS Carlo Besta legate al ruolo ricoperto. Coincidente con la
sommatoria dei punteggi oftenuti per ciascuna area specifica, a seconda
della tipologia di personale valutato. Tali aree di valutazione (laddove
contemplate), i fattori/item ed i descrittori sono ugudli per tutte le tipologie di
incarico. Il valutatore ha a disposizione, per ogni valutato, una scheda
predefinita, con pesature prestabilite per ogni fattore/item, a seconda del
ruolo ricoperto. E' prevista una scala di 4 livelli di intensitd, ognuno dei quali
con preciso riferimento descrittivo per identificare puntualmente il grading dei
comportamenti/capacitd oggetto di valutazione;

> B.2 sviluppo competenze tecnico/scientifiche ovvero la valutazione della
dimensione professionale. Riguarda il livello di competenza ed autonomina
professionale
Corrispondente al punteggio oftenuto in riferimento alla Performance
tecnico-specialistica, i cui fattori/item e i descrittori sono uguali per tutte le
tipologie di incarico. E prevista una scala di 4 livelli di intensitd, ognuno dei
quali con preciso riferimento descrittivo per identificare puntualmente |l
grading dei comportamenti/capacitd oggetto di valutazione.

L'ambito di valutazione "Area Tecnico Specialistica”, parte B.2 " sviluppo
competenze tecnico/scientifiche" viene considerato solo ai fini della verifica e
valutazione professionale diincarico e per le altre finalitd previste dai CCNL, ma

non ha riflessi sulla retribuzione dirisultato. -

La tabella che segue indica, per tipologia diincarico, I'ambito di valutazione ed il peso.
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SCHEMA DI SINTESI PERSONALE DIRIGENTE

AMBITO | SEZIONE D DIR. | INCARICHI
Di . VALUTAZIONE DIPARTIMENTO sC SSD sS | PROFESSIONAL
VALUTAZIONE
|
| | A.] PERFORMANCE .
A I DI ENTE 25 10 10 ' 5 5
PERFORMANCE A.2 PERFORMANCE m
ORGANIZZATIVA I 30 10 10 5 5
I
A.3 PERFORMANCE
70% ORI 15 50 50 60 60
DI SC
| A4 OBIETTIVI DI |
| INCARICO (2) (2) (2) 2) ]_ 2)
[ i . B.1 COMPORTAMENTI l :
. ORGANIZZATIVI [
| PERFORMANCE i =25 25 L) e 20
INDIVIDUALE [ i T :
B.2 [
30% | SVILUPPO COMPETENZE -
° TECNICO-SCIENTIFICHE 5 5 5 | i
!
TOTALE 100 100 100 100 100

Tabella 1 — Valorizzazione e pesatura degli ambiti di valutazione area dirigenza

NOTA 1: E' determinata dalla media aritmetica delle performance di SC afferenti al Dipartimento oggetto della valutazione.
Qualora vengano assegnati obiettivi specifici al Direttore del Dipartimento, si considerano esclusivamente questi come
wperformance di Dipartimenton.
NOTA 2: peso sezione facoltativo, solo ai fini della valutazione di incanico: qualora vengano assegnati «obiettivi diincaricon i
punti dell'area “performance organizzativa” saranno cosi suddivisi: obiettivi di SC punti 35 obiettivi di incarico punti 35.

Per l'incarico di Direttore di Dipartimento, essendo quest'ultimo di carattere fiduciario, I'obietftivo di incarico si considera
esclusivamente ai fini della valutazione quinquennale diincarico di Direttore di SC, come previsto dal CCNL.

Si precisa che:

» La valorizzozione dell'ambito  di

corrisponde alla sommatoria tra le sezioni "A.l

valutazione

Performance di

“A. Performance organizzativa”

Ente”, "A.2

Performance di Dipartimento' e "A.3 Performance di SC" e "A.4 Obiettivo diincarico”

» lLa vdlorizazione dell’ambito di valutazione "B. Peformance individuale” corrisponde

alla sommatoria tra le sezioni "B.1 Comportamenti organizzativi” €"B.2 sviluppo

competenze tecnico/scientifiche".

Ogni componente concorre nella determinazione del punteggio finale di valutazione

conh un peso percentuale predefinito, per un totale di 100, che e differente in funzione

dell'incidenza della posizione nell’assetto organizzativo.
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7.1 LA VALUTAZIONE ANNUALE FINALE & 'un indicatore sintetico della performance

ART.7

(Regole peril calcolo dei punteggi area Dirigenza)

ottenuto dalla somma dei punteggi dei singoli ambiti di valutazione e, quindi, delle

singole sezioni di valutazione di cui alla TABELLA 1 art. 6.

7.2 LA VALUTAZIONE ANNUALE FINALE CON RIFLESSO ECONOMICO: & un indicatore

sinfetico della performance oftenuto dalla somma dei punteggi dell'ambito di

valutazione “Performance organizzativa” e della sezione “Comportamenti organizzativi”

escludendo: obiettivo diincarico e sviluppo competenze tecnico-scientifiche.

SCHEMA DI SINTES! PERSONALE DIRIGENTE

| AMBITO SEZIONE DI | DIR. [ DIR. RESP. RESP. INCARICHI
. DI VALUTAZIONE | DIPARTIMENTO | sC SSD 58 PROFESSIONALI
VALUTAZIONE |
A.1 PERFORMANCE
A DI ENTE 25 10 10 5 5
PERFORMANCE A.2 PERFORMANCE 0
ORGANIZZATIVA DI DIPARTIMENTO 30 10 10 3 5
A.3 PERFORMAN
70% ¥ CE 15 50 50 40 60
° DISC
A.4 OBIETTIVI D
INCARICO
T
| B.1 COMPORTAMENTI | .
B. ORGANIZZATIVI | | 30 ) 30 30
PERFORMANCE | , ! [
[ INDIVIDUALE I ] i '
| B.2
30% SVILUPPO COMPETENZE

TECNICO-SCIENTIFICHE

Tabella 2 - Valutazione annuale finale con riflesso economico area dirigenza.

TOTALE

100

100 100 100 [

NOTA 1: E' determinata dalla media aritmetica delle SC afferenti al Dipartimento oggetto della valutazione. Qualora venissero
assegnati obiettivi specifici al Direttore del Dipartimento si considerano esclusivamente questi come uperformance di

Dipartimenton

Lincidenza della valutazione sul sistema premiante prevista dalla contrattazione

collettiva & oggetto di contrattazione integrativa annuale con le Organizzazioni Sindacali

della Dirigenza, fermo restando che il conseguimento di un punteggio maggiore o

uguale a 60/100 rappresenta la condizione di accesso a qualsiasi forma di incentivo

economico
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7.3 IL PUNTEGGIO ANNUALE PER LE VALUTAZIONI PERIODICHE PREVISTE DALLA
CONTRATTAZIONE COLLETTIVA (fine incarico, maturazione del primo quinquennio di servizio,
passaggi alle fasce superiori dell’indennita di esclusivita): &€ un indicatore sintetico della
performance ottenuto dalla somma dei punteggi dell'ambito di valutazione “Performance
individuale™ e della sezione “Performance di SC" o “Obiettivo di incarico”, laddove
presente. Si esclude pertanto la sezione "Performance di Ente” e "Performance di

dipartimento” in quanto non direttamente riconducibili all'incarico oggetto della

valutazione.
R L ] »
AMBITO ' SEZIONE DI DIR. DIR. | RESP. | RESP. | INCARICH
DI | VALUTAZIONE DIPARTIMENTO Ne SSD S5 PROFESSIONALI
| VALUTAZIONE
| R i . -
' A.] PERFORMANCE
x DI ENTE
PERFORMANCE A.2 PERFORMANCE
ISRl DI DIPARTIMENTO
A.3 PERFORMANCE
707 70 70 70 70
A DIsC
A.4 OBIETTIVI DI
(1) (1) (1) (1)
INCARICO _
. : B.] COMPORTAMENTI
r . ORGANIZZATIVI ,
PERFORMANCE & 2 | 20
| INDIVIDUALE : |
J B.2 |
s SVILUPPO COMPETENZE
g 30% TECNICO-SCIENTIFICHE 3 5 3 IS =110,
|
f TOTALE 100 100 100 100

Tabella 3 - Punteggio annuale perla valutazione diincarico area dirigenza.

NOTA 1: peso sezione facoltativo, solo ai fini della valutazione di incarico: qualora vengano assegnati «obiettivi di incaricon i
punti dell'area "performance organizzativa” saranno cosi suddivisi: obiettivi di SC punti 35 obiettivi di incarico punti 35.

Art. 8
(Coliegi tecnici per la valutazione dei Dirigenti)

Come previsto dall' art. 57 del CCNL area Sanitd del 19 dicembre 2019, sono riservate
oo lio
del personale della Dirigenza Medica e Sanitaria:

a) Valutazione di tutti i Dirigenti alla scadenza dell'incarico loro conferito in relazione

alle attivita professionali svolte ed ai risultati raggiunti.
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b) Valutazione dei Dirigenti di nuova assunzione immediatamente dopo il termine del
primo guinguennio di servizio;

. ¢} Valutazione di tuttii Dirigenti ai fini del passaggio alla fascia.superiore dell'indennitd

di esclusivita prevista per dirigenti che hanno superato il quindicesimo anno di

esperienza professionale, immediatamente dopo tale superamento.

Come previsto dall'art 76 comma 2 del CCNL 17.12.2020 Area Funzioni Locadli, il Collegio
Tecnico, in seconda istanza, procede dlla verifica e valutazione di tutti i Dirigenti
professionali, tecnici ed amministrativi alla scadenza dell'incarico loro conferito in relazione

alle attivita professionali svolte ed ai risultati raggiunti.

I Collegi Tecnici, costituiti con specifica deliberazione del Direttore Generale tenendo conto
delle differenti peculiaritd professionali espresse dai valutati, formuleranno la valutazione di
fine incarico tenendo a riferimento operativo il sistema di valutazione definito con il

presente Regolamento.

| Collegi Tecnici, ai fini delle valutazioni di fine periodo, esamineranno in particolare:

- la "performance individuale”, vale a dire le valutazioni di prima istanza formulate
annualmente dal dirigente immediatamente sovraordinato al dirigente che deve
essere valutato per quanto concerne i comportamenti organizzativi” e “sviluppo
competenze tecnico scientifiche";

- la “performance organizzativa”, vale a dire le valutazioni di seconda istanza
formulate annualmente dal nucleo di valutazione delle performance/prestazioni
per quanto concerne la "performance SC", cosi come sintetizzate nella scheda di
valutazione individuale annuale, eventualmente richiedendo, laddove
necessario, ulteriori elementi di maggiore andliticita eControllo di Gestione;

- i risultati degli "obietftivi di incarico”, cosi come sintetizzati nella scheda di
valutazione individuale annuale, eventualmente richiedendo, laddove
necessario, ulteriori elementi di maggiore analiticita al Dirigente Responsabile che

li ha assegnati.

I Collegi Tecnici esamineranno altresi I'attivitd di formazione, aggiornamento
professionale e sviluppo delle competenze svolta dal valutato nel periodo di riferimento.

Il superiore gerarchico del valutato fornird altresi al Collegio Tecnico una relazione di
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sintesi sull'attivitad svolta dal valutato nel periodo oggetto di valutazione, dando
particolare evidenza agli indicatori esplicitati dall'art. 78 comma 1 del CCNL 17.12.2020

Area Funzioni Locali e art. 52 comma 1 del CCNL area Sanitd del 19 dicembre 2019.

Art. 9
(Responsabilita dirigenziale)

In conformitd a quanto previsto dalla contrattazione collettiva nazionale, la
responsabilitd dirigenziale concerne per tutti i Dirigenti:

- la gestione del budget finanziario affidato e delle risorse umane e strumentali
effettivamente assegnate in relazione agli obiettivi concordati ed ai risultati
conseguiti {solo per i titolari di incarico di struttura semplice o complessa);

- ogni alfra funzione gestionale espressamente delegata in base allatto aziendale
(solo per i titolari di incarico di struttura semplice o complessay);

- lefficacia dei modelli gestionali adottati per il raggiungimento degli obiettivi
annuali {solo per i fitolari di incarico di struttura semplice o complessay;

- llrispetto delle direttive nel raggiungimento dei risultati in relazione allincarico
attribuito;

- ilraggiungimento degli obiettivi prestazionali quali — quantitativi espressamente
affidati;

- Ilimpegno e la disponibilita correlati all'articolazione dell'orario dilavoro rispetto al
conseguimento degli obiettivi (ad eccezione della Dirigenza APT).

Il sistema di valutazione definito con il presente regolamento rappresenta il principale
strumento di accertamento di eventuali inadempimenti rispetto alle responsabilitd

proprie dell'incarico dirigenziale conferito.
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SEZIONE Il - COMPARTO

Art. 10
(Valutazione Personale del Comparto)

Ai fini della valutazione, il personale dell’area del Comparto viene distinto nelle seguenti
tipologie:
> personale inquadrato nelle aree da personale di supporto - operatori - assistenti -
professionisti della salute e dei funzionari
> personale inquadrato nell'area dei professionisti della salute e dei funzionari
titolare di Incarico di Funzione;
> personale inquadrato nell’area del personale di elevata qualificazione
personale del comparto sanitd - Sezione del personale del ruolo della ricerca
sanitaria e delle aftivita di supporto alla ricerca sanitaria (ricercatore sanitario -

collaboratore professionale di ricerca sanitaria). La valutazione di tale personale

avviene in coerenza con quanto fissato dal Decreto del Ministero della Salute

20/11/2019 n. 164 “Regolamento recante valutazione del personale ricerca

sanitaria” e s.m.i..

Per tale personale il Sislema individua i due seguenti ambiti di valutazione, tra quelli indicati

all'art. 5 del presente regolamento, e precisamente:

a) Performance Organizzativa ha per oggetto la valutazione di:
» A.1 Performance di SC ovvero la valutazione del grado di raggiungimento degli
obiettivi assegnati alla struttura di afferenza del valutato, in coerenza con il processo
di budget. Coincidente con il punteggio validato dal Nucleo di Valutazione delle
Performance/Prestazioni, in merito al raggiungimento degli obiettivi di struttura. Ha

un peso differenziato a seconda della tipologia di personale valutato;

> A.2 Obiettivo diincarico (per il solo personale titolare di incarichi di funzione), rientra
in questo ambito di valutazione il grado di raggiungimento degli obiettivi di incarico

che possono essere facoltativamente assegnati dal dirigente di afferenza;

b) Performance Individuale ha come oggetto la valutazione dei COMPORTAMENTI
ORGANIZZATIVI del singolo, ovvero le attese della Fondazione legate al ruolo

ricoperto.
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> B.1 Comportamenti organizzativi coincidente con la sommatoria dei punteggi
oftenuti per ciascuna area specifica, a seconda della tipologia di personale
valutato. Tali aree di valutazione, i fattori/item ed i descrittori sono differenziate, in
base alla tipologia di incarico. Il valutatore ha a disposizione, per ogni valutato, una
scheda predefinita, con pesature prestabilite per ogni fattore/item, a seconda del
ruolo ricoperto. E' prevista una scala di 4 livelli di infensitd, ognuno dei quali con

preciso riferimento descrittivo per identificare puntualmente il grading dei

comportamenti/capacitd oggetto divalutazione.

SCHEMA DI SINTESI AREA DEL PERSONALE COMPARTO

; COMPARTO SEZIONE
| COMPpRI R RICERCA
SEZIONE -
INCARICHI PERSONALE DI RICERCATORE COLLABGRATORE .
2l DI WUFEORIO SANITARIO |
VALUTAZIONE FUNTIONE 3 i
AMBITO DI VALUTAZIONE TR I
PERSOMALE DI ASSISTENTI
ELEVATA i
CUASRCATIONE PROFESSIONIST
i DELLA SALUTEE DBl 1
RUNTIONAR
A.PERFORMANCE | 1P EEIF?EMANCE 70 70 70 70
ORGANIZZATIVA |
A.2 OBIETTIVI DI 0 I i :
70% INCARICO
(=]
B. PERFORMANCE B.1
INDIVIDUALE COMPORTAME 30 30 30 30 '
NTI
ORGANIZZATIVI
] 77 SRR S SN Sl 7 o ) [ A~
TOTALE 100 100 100 100

Tabella 4 - Valorizzazione e pesatura degli ambiti di valutazione area comparto
NOTA 1= qualora vengano assegnatli «obiettivi di incaricon i punti delllarea  «Performance organizzativay saranno cosi
suddivisi: obiettivi di SC punti 35 - obiettivi di incarico punti 35.
Si precisa che:
> La valorizazione del'lambito di valutazione "“A. Performance organizzativa”
corrisponde alla sommatoria tra le sezioni “A.1 Performance di SC" e "A.2 Obiettivi di
incarico";
» La valorizzazione dell’ambito di valutazione "B. Performance individuale "corrisponde

alla sezione "B.1 Comportamenti organizzativi”.
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Tali componenti concorrono nella determinazione del punteggio finale di valutazione
con un peso percentuale predefinito, per un totale di 100, differenziato per tipologia.
La tabella che segue indica, per tipologia, ambito di valutazione e peso.
Art. 11
(Regole per il calcolo dei punteggi area comparto)
11.1 LA VALUTAZIONE ANNUALE FINALE & un indicatore sintetico della performance
ottenuto dalla somma dei punteggi dei singoli ambiti di valutazione della scheda e,

quindi, delle singole sezioni di valutazione TABELLA 4 di cui all’art. 10.

VALUTAZIONE ANNUALE FINALE CON RIFLESSO ECONOMICO:
€ un indicatore sintetico della performance ottenuto dalla somma dei punteggi
del'ambito di valutazione “Performance organizzativa"e'Performance individuale” con

I'esclusione dell'obiettivi di incarico.

SCHEMA DI SINTESI AREA DEL PERSONALE COMPARTO

COMPARTO SANITA'

SERONE INCARICHI  FERSONAED! RICERCATORE COLLABORATO
VALUTAZIONE o gt i SANITARIO PROFESSIO
AMBITO DI VALUTAZIONE FUNZIONE OPERATOR DI RICERC/
- SANITARIA
PERSONALE DI ASSISTENTI
ELEVATA
QUALIRCAZIONE DETA £08
Hi
A.PERFORMANCE | A1 PERFORMANCE 70 70 70 70
ORGANIZIATIVA s
A.2 OBIETTIVI DI
70% INCARICO
o
B. PEREORMANCE B.I
INDIVIDUALE COMPORTAME 30 30 30 30
NTI
ORGANIZZATIVI
30% et B :
TOTALE 100 100 100 100

Tabella 5 - Valorizzazione e pesatura degli ambiti di valutazione area comparto

L'incidenza della valutazione sul sistema premiante prevista dalla contrattazione
collettiva & cggetto di contrattazione integrativa annuale con le Organizzazioni Sindacali

del Comparto, fermo restando che il conseguimento di un puntegaio maagiore o uguale

a 60 centesimi rappresenta la condizione di accesso a qualsiasi forma di incentivo
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economico.

IL PUNTEGGIO ANNUALE PER LA VALUTAZIONE DEGLI INCARICHI DI FUNZIONE: ¢ un
indicatore sintetico della performance ottenuto dalla somma dei punteggi dell'ambito
di valutazione "Performance individuale” e della sezione “Performance di SC" o

"Obiettivo di incarico”, laddove presente.

: COMPARTO SEZIONE
COMPARTO SANITA RICERCA
SEZIONE em MRS . P pom o
e INCARICH SEmon RICERCATORE 'COLLABORATORE
VALUTAZIONE D SANITARIG  PROFESSIONALE
AMBITO DI VALUTAZIONE FUNZIONE OPERATORI DIRICERCA
SANITARIA.
PERSONALE D} ASSISTERTY
ELEVATA :
PROFESSIONIST]
i DELLA SALUTE E DRI
FUNZIONAR

A. PERFORMANCE A.1 PERFORMANCE

ORGANIZZATIVA . OE o
A.2 OBIETTIVI DI
70% INCARICO
0
B. PERFORMANCE B.1
INDIVIDUALE COMPORTAME
NTI
ORGANIZZATIVI
307% _
TOTALE

Tabella é - Valorizzazione e pesatura degli ambiti di valutazione area comparto

NOTA 1= qualora vengano assegnati «obiettivi di incaricon i punti dell'area  «Performance organizzativay saranno cosi
suddivisi: obiettivi di SC punti 35 - obiettivi di incarico punti 35.
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SEZIONE IV - NORME COMUNI

Art. 12
(Gestione delle controversie)

Entro 30 giorni dalla conclusione del processo di valutazione e/o dalla data di notifica
della scheda di valutazione, il dipendente pud presentare un'istanza di revisione al
superiore gerarchico del valutatore.

L’istanza, da proporsi in forma scritta (nota firmata e protocollata), deve essere motivata

attraverso precisi riferimenti ad elementi concreti e specifici collegati ai fattori oggetto

di valutazione, tali da consentire un compiuto esame delle ragioni del dissenso espresso

dal valutato. Il valutatore (di norma il superiore gerarchico del valutatore di prima

istanza), cui compete il riesame della prima istanza, istruisce la verifica sentendo, se

necessario, il valutatore e/o il dipendente interessato, al quale deve fornire una risposta

in forma scritta entro i successivi 30 giorni.

It iesame della valutazione pud dare luogo ad una revisione ovvero alla conferma del
punteggio di prima istanza.

Nel caso in cui il valutatore di prima istanza coincide con il Direttore Generale o con |l
Direttore Scientifico il riesame verrd effettuato dai Direttore Sanitario per il personale
sanitario e dal Direttore Amministrativo per il restante personale.

Nel caso in cui dalla valutazione derivi una collocazione nella fascia di merito diversa da
quella piu alta prevista dal vigente CIA I'eventuale seconda istanza sard esaminata da
un organismo collegiale composto dal Direttore Generale o suo delegato, da un Direttore
di Diparfimento diverso da quello di eventuale appartenenza del valutato e dal
Responsabile della SC Gestione e Sviluppo delle Risorse Umane o suo sostituto. In questo
caso il dipendente potrd farsi assistere da una persona di fiducia.

Fermo restando che la valutazione deve sempre fondarsi su elementi fattuali conoscibili
dal valutato, 'eventuale punteggio <60/100 (valutazione negativa) deve risultare
supportata da specifici rilievi, effettuati in corso d'anno, dal valutatore di prima istanza
adeguatamente documentati e formalmente nofificati al valutato.

Restano comunque fermi gli ordinari rimedi previsti dall' ordinamento giuridico.
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Art. 13
(Casi particolari)
Cambio di assegnazione in corso d'anno
Il dipendente che ha prestato servizio in differenti strutture, & valutato dal Dirigente
dell'ultima struttura di assegnazione gerarchica dell’anno di riferimento della valutazione,
il quale si fard carico di acquisire dai Responsabili dei periodi precedenti gli elementi di

conoscenza ufili al fine di formulare un giudizio finale di contenuto unitario.

Cambio diincarico in corso d'anno
I dipendente che ha cambiato il proprio profilo professionale, sard valutato con la scheda
di valutazione relativa all'ultimo incarico ricoperto nell’organizzazione tenendo conto

dell'attivita svolta nell'intero esercizio.

Personale temporaneamente assente dal servizio, collocato a riposo o dimesso

II' personale temporaneamente assente dal servizio per periodi di lunga durata
determinati da malattia, aspettative ed dltre analoghe casistiche sard soggetto a
valutazione esclusivamente nei casi in cui abbia prestato in maniera continuativa
almeno tre mesi di servizio effettivo nell'arco dell’anno di riferimento ad eccezione
dell'astensione obbligatoria maternita.

II' personale cessato dal servizio in corso d'anno (dimissioni, pensionamento o altre
analoghe casistiche) sard soggetto a valutazione esclusivamente nei casi in cui abbia
prestato in maniera continuativa almeno tre mesi di servizio effettivo nell'arco dell’anno di
riferimento.

Comando/Distacco

Nei casi di comando e distacco la valutazione della performance individuale, per la durata del
comando o del distacco, & effettuata dall'amministrazione/ente presso la quale il dipendente

presta la propria attivitd.

Doppio incarico
Nei casi di reggenza/o incarico ad interim il dirigente sard valutato con riferimento

all'incarico principale di cui ha la titolaritd.

22



Ar. 14
(Norma finale)

Annualmente, in fase di avvio del Sistema di valutazione della performance del personale
della Fondazione, verranno illustrate con apposita nota operativa, specifiche indicazioni
per la gestione del processo in riferimento alle tempistiche, ai soggetti coinvolti ed alle
loro responsabilitd, nonché alla gestione delle procedure di conciliazione di cui all'art. 12
del presente regolamento. Analogamente si procederd per la descrizione delle
funzionalitd e delle procedure utii al valutatore ed al valutato per 'accesso
al'applicativo e per la compilazione della scheda di valutazione e/o di autovalutazione
se diinteresse del valutato.

Dopo il primo anno di applicazione, in via sperimentale, del presente regolamento,
verranno effettuate le verifiche sul funzionamento del nuovo sistema, con il contributo dei
dipendenti e delle loro rappresentanze sindacali, in modo da vagliare le opportune

modifiche ed integrazioni da apportare al medesimo.
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SCHEDA DIRIGENZA: DIPARTIMENTO

SCHEDA DIRIGENZA: DIPARTIMENTO

PERIOOO Of VALUTAZIONE
DATA RILEVAZIONE
VALUTATORE

MATRICOLA DEL VALUTATO
NOME E COGNOME
STRUTTLRA DI AFFERENZA

PARTE A= PERFORMANCE ORGANIZZATIVA [puntegdia max 70)
dati & e ool Controllo of Gextions

RISULTATO

L3
SEZIONE A 1 PERFORMANCE DI ENTE
SEZIONE A 2 PERFORMANCE DI DIPARTIMENTO
SEZIONE A.3 PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA
SEZIONE A4 OBIETTIVO DI INCARICO (%)

PARTE BEPEREORMANCE INDIVIOUALE:

Fondazione IRC.CS.
Istituto Neurclogico Carlo Besta

]
Vate L G

R

Lom

ione
bardia

PARTE B.1: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI {punteggio 30} RISULTATO .00
Pesatura Punteggio Descrizione punteggio
___attribuito
mprendere Ie finaite 9 ia modalila 41 funzionamentc det contesto organizzativa g
oparalivo o rfenmanle, considerande ' vinceli & le oppartunila cha caratterizzang 30 sND
AMENTE Mg &0 gatamG
AHEN Condivid e, relizz d iLizi 30 D)
DELL" INNOVAZS ondviders. oroporre, realizzare nuove idee & solluziont
Analizzara con melodo a sislemalicita | datl del problema s adotlare soluzion! 40 WD
Formulars  mar dazora  coersrl son gh coietis condivsl ® "9 -
FUANFTARCNE § CONTIOU O . 4o
2 R - << vt camants finalita. risutat s funmonalits delle atlvita svolle 4
AREA REALIZZATIVA 4 "“:‘:: TG AL Rispatlara lempi, scadenze & olimizzars le medalita operalive 40 D
sirarm A + i | Sontarmonts
et i B ORANCA G sensibilita .atle comporant: dy casle. avviande azoni mirale al on 2 4D
i eveniluali costi superflul
10 o
ELSOVE & SSLAOZE IRGH 640 MlRra MG IS DA TIGIGiAE A3 juaes Seesl 50 o
Craslantis 4 e oz =Rl
Moy are ke antee Az 2o dusha gl 3l a0 HND
i II..--,.-.. . EATrm fW MergEws | TADLGA 3 oo wifiad) = o
Vilulane verdagg: o agn delie 40 D
Interayrs con - 0 D S cond; deglt oselia comu e walulare 0
a 30 HND
Modo ATOPIBND @ CArsoNaNZatD B COMmPIE mndr sy
‘aborazone 2 4 rSoEo TeciOCT, KAMmPONanan ja Jiverdts
IAIONE @ CHeands || Oropne operdte s&fza amcipasone 2 ! supsramne<s sl 30 WND
nrasl

Note del valutatore

Firma del

Valutatore

|Note del valutato

|
l

Firma del

| Valutato




SCHEDA DIRIGENZA: STRUTTURA COMPLESSA - STRUTTURA SEMPLICE DIPARTIMENTALE

STHEDA DIRIGERZA: STRU

MPLICE DIFARTIMENTALE

Q] [oogarane nces
HhAD Fewsieges Carlo B

D7 VALUTAZHINE
TIATA RILEVAZIONE s b oy
VAL UTaTGRE sisse
MATHICOLA DEL VALUTATO
NOME E COGNOME
STRUTTURA DI AFFERENZA
AICE GRGA | RisULTATO
RISULTATO | INCARICO INCARICO
L %
I SEZIONE A |PERFORMANCE Of ENTE 10
SEZIDONE A PERFORMANCE DI DIPARTIMENTD 10
SEZIONE A, PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA 50 7o
SEZIONE A 4 JOBIEWIVO DI INCARICO (") | 5010 31 firs Jadn VBAAEZING i CAITCD qUAKI VEAGSNO Magnal soteltV di
PARTE B.1: COMPORTAMENTI ORGANZZATIVI {punteggio 25)
PARTE B.1: COMPORTAMENT] ORGANIZZATIVI (punteggio 30) RISULTATO
Pesatura Punteggio
griterly 2Hribubo Descrizions purtesglo
Comprendere lo finaits e 6 modala & del contesto i o
operative & nfarimenio. comiderantio |+ vncoi 8 le opportuNta che caratterizzanc| 0 Lo
Fambients memo ed astermno
E Condividere. proporre, reakzzare nuove ides e souzion o
DELL INNOVAZIONE ° 30
Anazzare con matodo ¢ wstematict | dat del probima @ adoitars soluziont 40 WD
1o
I 7 oresare pary f abore Coorarn Son gl obiethvt Condivis! 2 SORTTOREI ERSKTISCITeTE 0 WD
Frasita. rivusas & hunsonsics dele atvita svoite
AREA REALIZZATIVA T Rispertare tempi scadenze e ottrmizzare la modaits cperatve 40 wo
Dwmostrare sensinita alle component di costo. avwiando azom maate al contentmenta di WD
evential costi superfiy 2
== U
Recapwe is amgenze degh 0TS rieme o asters por MagharIre i quUERth dells prestanon| 30 WD
o dei aervp erogae
AREA RELAZIONALE 40 WD
W Mermrt & Coruneations o SEonIInm | app e o sheac sy .
et 0
Vaktare varfag) @ wwartagy deke SOt e Romor 40 WD
AREA GESTIONALE ww}-Mnu‘?amwmwomn 0 D
Stabiire un citra di collsborazione @ di fispetin EOPTOCo, AeoapPanEndd In dverslh &
= - S i = x =n "o
i Pecprin ope i conyay

AREA TECNICO-

SPECIALISTICA

‘Note dei vailtatore

Firma del Valutalore

| Note del valutato

Firma de| Valutato




SCHEDA DIRIGENTI : STRUTTURE SEMPLICI

BCHEDA RIGENIA: STRUTTURA STRUTTURA SEMPLICE

FERIDOH OF VALUTAZIONE
DATA RILEVAZIONE

MATRICOLA DEL VALUTATO
NOUEE GO0 .
STRUTTURA DI AFFERENZA

| INCARICO

Fondozone IACCS,
fitulo Neurslogico Carlo Besia

L i L

Regione
| f Jeiee

| RISULTATO)

INCARICO

| RisuLTATO
3

SEZIONE A 1
SEZIONE A2
SETIONE A3
SEZIONE A4

PERFORMANCE DI ENTE

PERFORMANCE DI DIPARTIMENTO
PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA,
OBIETTIVO DI INCARICOC (°)

PARTE & PERFORMANCE INDIVIDUALE 3
PARTE B.1: COMPORTAMENT] ORGANIZZATIVI {punteggio masaimo 25) INCARICD

PARTE B.1: COMPORTAMENT! ORGANIZZATIVI (puntegaio 30] RISULTATO

Pesatura | Punteggie i
etariin bl Descrizions punteggio

Comprendare je finatti e 2 modaids di lunznamertc del CoMesio o/gAMZZAING & OPeraING]

&4 hergmento vincol 8 ls 3 Taminene ixterno ed 0 o

eleno

Condhaden Srpons ELITE MU0 K0 8 MO0 30 ‘ wo

Analzzare con Metodo & scstemabcta | dali er problema @ adotare wGhion ] wo

U DO ST COerRrE 20N gh 00l Condvs ¢ ZONDYene malieeeatieety - WO

Hnaled, mumnl o Rorutorants el 3tires weane -

AREAREALZZATIVA Rispefiare temp, scadenze e JNRNIZZare ‘e modalta operatre 0 "o
Dvmasiratn sensiteita alie componentt di coslo. avwiando azom mirle al conlenmmento | % o
eveniuas cosi superflu: =

ugsora o
LAZIONALE irhegrure le proprie ezion con quale dagi aftn 40 O
x "o
] wo
30 o
kol "o
PARTE B3 BYRLUPPQ CONPETENZE TECNICO-SCIENTIFICHE M rha 5) INCARICD a0
|
o |
ore ded | "o
|
AREA TECNICO- | -
SPECIALISTICA 1
L)

0o

VALUTAZIONE ANNUALE FINALE CON RIELESSO ECONOMICO (A1+A2+A39B [ ————— |
PUNTEGGI0 AMNUALE PER LA VALUTAZIONE [N FINE INCARICO {A 3+ A4+5) ==

Kletn dof valetatom

Firma del Valulatore

fiate del valutato

Firma dal Valitate




SCHEDA DIRIGENZA: INCARICHI PROFESSIONALI

oy - v . "
T T VAL TADONE
OATA RILEVAZIONE =
VALUTATORE
MATRICOLA DEL VALUTATO =
WOME E COGNOME
STAUTTURA DOf AFFERENZA
y i ] msuuTaTo
RISULTATO | INCARICO = INCARICO
k. d k]
SEZIONE A 1 PERFORMANGE Ol ENTE 5
PERFORMANCE 0| DIPARTIMENTO 5
SEZIONE A3 PERFORMANCE O STHUTTURA COMPLESSA &0 70
SEZIONE A4 OBIETTIVO DI INCARICO (*} _ * ocio 2 o defia vEAAEBON b NCATDD UKD ENQBNG EESEGRET <D O

incarcon 1
mridsve abienw of Sc punb 35 cbefim & acanen purty 35

PARTE B P ¥ 3 : g
1 PARTE B.1: COMPORTAMENTI ORGANZZATIVI ho 20) INCARICO. "= TR
PARTE B.1: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (; o 30) RISULTATS 4 [
Pezatura Punteggio N
farants e Deserkzione punteagio
Comprendere ke firaita o lo modeltd 4 del contesto @
oparatvo di riferimanto. Conmiderando | vincoh @ ke opportunmA che  carsHENTZENG| 30 o
fareaerts rmme vl wiwTe
Condividers proparre reaizzare muove kive 8 sohuzion 0 ND
Anaizzane coN Iretid0 # sistematicith | dab del problema e adottare soluziom 40 WD
100 0
SriTiiate am d'azione coerent con gi obriiv condivis) 8 controliame eIt amenty| 0 o
frsiel. risuta & unzonaits della attvita svolts
AREAREALDZATIVA AR :spettare tempi. scadenze & ottimizzare e modalita operatve: -
Demoatrase sensibiith alla companent dr costo, avwrndo azoni murate 3l cenlessiteets o - WD
BT SR R T =
Recaprs s sugercs Segh LIS qinmi od eatemi per mighorars a qualith dele precscony - e
[ dew meris wergme
AREA RELAZIOMALE Inkegrars in propre 2zian con qualle degl mlir 40 o
o | RpEn » P ffco sl - o
BARTE B2 SVRIPAD e tpemteomio max 10) INCARICO LD Cs St
fomeins aroprio voro . .
20 L]

T

VALUTAZIONE ANKUALE FINALE CON RIFLESSO ECONCHICO [AtsA24A398.1) [iS==———t00——

PUNTEGGH0 ANNUALE PER LA VALUTANIONE Df

INCARICO (AJ+A4+0)

Wole del valutatore

Flrma del Vahstaiors

|Note del valutato

Firma del Valutato




DESCRITTOR! - AREA DEL COMPARTO SENZA INCARICO E PERSONALE DI SUPPORTO ALLA RICERCA

FATTORE/ITEM DESCRITITIRE FATTORE PUNTEGGIO | | DESCRITTORE PUNTEGGIO!
1 Ha una chiara visiane del contesto arganizzativo e operativo di riferimento. Conosce le Hinality, i compiti, le artwvita e i meccanismi|
+ arg orientd i) In elasiaee 3d wied
075 Ha conoseenza del proprio contesto operative ed orienta Il proprlo operato in relazione allo stessa. Ha una parziale conoscenza del|
- " Orientare i i princi 2 funzionamento organizzativo, taivolta limitato ai soil aspetti generali
CONSAPEVOLEZZA e [ Z;me operat; ai principr di B petti g
ORGANIZZATIVA PRI D
dall'organizzazione
0,5 Ha una conescenza limitata al contesto organizzativa e operativo di riferimento
0,25 Non ha una chiara visione organizzativa e operativa dell’Ente e det contesto esterno di riferimento
1 Accerta i nuovi contenuti dell‘attivits dando ad essa risalto, adattandosi rapidamente e con continuité, modificando il proprio stile di
comportamento
0,75 Si adatta 2 nuovi compitl e al nuovo contesto di attivits, rimodufando le proprie abitudinl
AREA ADATTABILITA'E Propensione ad daltarsi con efficacis a
DELL'INNOVAZIONE FLESSIBILITA suazioni e compt divers:
0,5 Prende atto ed accetta nuovi compitt € responsabilita, adatrandosl comunque i modo graduale
0,25 51 dimostra resistente a cambiamenti che possona interferire con le sue certezze conoscitive ormai consolidate
1 Utilizza con piena padronanza i programmi di scrittura, di grafica e il foglia Usa in totale ia | software gestional
per le attivica del settore di competenza, Utillzza efficacemente la rete Internet per ricercare fonti e dati
ABILITA" 0.75 Ulizza con dimestichezza i programmi di scrittura, di graflca e it toglla elettronico, Usa con padrananza i software gestionali per l¢|
- o . N B : 4 attvita del settore di competenza Utihizza la rete Internet per ricercare fonti e dati
NELL'UTILIZZO DEGL) [SEIulEl R I U s 2o =] poncipal :
STRUMENT strumenti iformatici I
INFORMATICI 0.5 Utilizza a livello elementare ( programmu di scrittura, di grafica e il foglio elertronico. Usa i software gestionali imitatamente alle|
' attivita roulnarie assegnate. Fa ricorso alla rete Internet per ricercare fonti e dati, solo se guidata
0,25 Scarsa capacits di utilizzare programmi di scrittura, di grafica e il foglio efectronico
1 Pianifica le altivita, c & verificando v delle attivita in modo autonamo, assicurando risposte;
sccutraie od efficienti dol propria lavars
0.75 Lavora con metodo e senso ivo, ¢ & veril (i delle artvita, assicurando risposte adeguate ed
X . g efficienti del proprio lavoro
Imposiare e realizzare in modo efficace,
accuralo & complsto il propric lavoro
0,5 Lavora con metodo. Necessita di supporta organizativo, di controllo e di verifica delfandamento della sua attivita
0,25 Lavora senza metodo. La sua attivits necessita si di supporto di controllo e di veriflca
1 Garantisce il rispetto delle scadenze e il raggiungimento degll oblettivi prefissati, i i e le}
fisorse disponibili, Ha una visione di miglioramento continuo defte modalith operative in usa
0,75 Persegue gll obiertivi assegnati nei tempi ed entro le scadenze previste. Utilizza efficacemente le modalith operative in uso
ORIENTAMENTC Al F
AREA REALIZZATIVA ol e [EnE €
RISULTATO le modalith operative. -
05 Congsce_gll obiettivi_e le scadenze, ma & mena pranto_ad individuare le azioni prioritarie da intraprendere per_il rspetto_delle|
2 rempistiche prefissate
0,25 Poco puntuale nel rispetto delle scadenze, & tendenzialmente statico e lento.
1 Persegue gt obiertivi con impegno costante, superando ogni ostacolo anche in contesti difficili, mantenends standard di lavoro piis
che soddisfacenti
0.75 Si impegna con continuita per il completamento dei progetti o degli impegni presi, Usa le proprie competenze, la conoscenza
. . X 4 dell'organlzazione per raggiungere gli ablettivi assegnati
IMPEGNO Concentrazione. impegno, lenacia @ *
LAVORATIVO delerminazions su obiettivi ed ostacoli
05 Svalge fe sue attivit sulla base degli input ricevuti e, in mancanza di informagioni, preferisce attendere istruzioni ulteriori. Necessita
" ety coiitingg 2l yn el L L alf'laterng ¥l e conteste spendali
0,25 Tende a limitare il proprio lavoro agli adempimenti quotidlani, mostrandosi incostante e poco determinato
1 Comunica in mado efficace sia a livello verbale che scritto, Si esprime in modo coerente in ogni situazione e con gualunque
tariotutone ned CORtEsto Mved dtred.
075 Intratene rapporti intespersonali tunzionali al contesto lavorativo riuscendo nella comunicazione verbale. Anche nella
Unizzam <N Gleramt  di ’ tomunicazione scritta, il linguaggio e a forma utilizzati sona chiari
. i . i
B L==] més wibomm
par atficact scm ™ 0.5 | ntrattiene rapporti mcerpersanall, ma la sua capacita comunicativa, sia verbale che nan verbale, non & sempre efficace al contestol
g Jlavoratvo
0,25 |Ha difficolta a comunicare e a relazionarsi nel contesto lavorativo
1 IE abile ad instaurare e mantenere rapporti di collaboraione
|
0,75 Riconosce le ditficolra reiazional all interno del gruppo e contribuisce al loro miglioramento
AREA RELAZIONALE REEIETRI IR £ O CTamRl
rapporto con gii alin |
0,5 |E acrento al mantenimento di un clima interno positvo, ma non sempre & in grado di proporre intervent: adeguath
0,25 Dimostra scatso interesse all armonia del contesto Javaratwo e alla sintonia can i colleghi
, Orienta le oroprie azont verso la correlta nterpretazione della rictiesta e Ja letrura della domanda e delle esigenze degl|
| aterlocutor mterni ed esterni in un ottica di forte arientamento alla loro saddisfazione
t - - —
. 1 . 0,75 Aecepisce b2 nichieste dell utenza nterna ed esteina, ricercando le informazioni utih per a soddislazane delle stesse
Recepire le esigenze degh wenti intemi edr
eslem per migl b quaita dell —
x N : 5 I
prestazioni e def servzi erogali ol |dotza con ailticolta un atteggiamento oraattve, 3 limita ad ascollare senza porre in campo tutte le attivich necessanie a soddisfare|

e ncnieste

0,25

Dumostra scarsa capacita di lettura ed interprelazione delle richieste degli interlocutori interni ed estern:




SCHEDA DI VALUTAZIONE PERSONALE DEL COMPARTO SENZA INCARICO/SUPPORTO RICERCA

SCHEDA DI VALUTAZIONE PERSONALE DEL COMPARTO SERNZA INCARICO /| SUPPORTO RICERCA
l Fondazlong IRC.C S

Istituto Neurologico Carlo Besta

PERIODO DI VALUTAZIONE Viteme fooa tamams
DATA RILEVAZIONE ffegione’

VALUTATORE

MATRICOLA DEL VALUTATO
NOME E COGNOME

S.C. DI AFFERENZA

| PARTE A: PERFORMANCE ORGANIZZATIVA (punteggia max 70} SO0 900 |
| % [Punteggio
SEZIONE A |PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA | 70 |
| PARTE RFORMANCE INBIVIDUALE (punteggla max 30) R R & 000 |
l PARTE B: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI {puntegglo max 30) |
Pesatura Punteggio
criterio attribuito
gcgiﬂp OL.E;ZZ‘ Onenlare 1l proprio operato ar pnncipi di gestione ed ar vaiori espressi dallorganzzazone a0 #N/D
AREA N Pl A q P
| DELLINNOVAZIONE ADATTABILTA E FLESSIBILITA Pr one ad con a e compiti divers: 40 #NID
#BILITS NELLUTILIZZO DEGL: B T Al o . -
STRUMENT! INFORMATICH Familianta con V'ulilizzo dei principali strumenli informatici 30 #NID
100 0
CUALITA DEL LA Impostare e realizzare in modo eHicace. accuralo e completo il proprio lavoro 30 #ND
AREA REALIZZATIVA CRAENTAMSENTT AL M 7 Rispettare tempi, scadenze e oflimizzare le modalila operative 40 #N/ID
G i lenacia e delerminazione su obiettivi ed ostacoli 30 #NID
100 0
stifi diffe iati o icazione per i rappoiti e per efficaci scamvbi 10 AND
AREA RELAZIONALE . : Affrontare in modo sereno e costruttivo il rapporto con g alti 30 H#N/D
Recepire le esigenze degh utenti inlerrs ed esterni per nvgliorare la qualith delle 40 ANID
soni @ dei Servizi -

oo I

Note del valutatore

Firma del Valutatore

Note del valutato

Firma del Valutato




FATTORE/TTEM

DESCRITTORE FATTORE

DESCRITTORI INCARICHI DI FUNZIONE PROFESSIONALI

PUNTEGGIO! | PESERTITORE PUNTEGGID

Ha una chara wisione del conlesto organizzativo e operativa di rfenmento. Canosce le finalita, 1 compiti, le attivitd e v meccanismi

CCNSAPEVOLEZZA

ORGANIZZATIVA

AREA

DELL'INNOVAZIONE

ABATTABILITA E

FLESSIBILIT,

SOLUZION

PROBLEMI

AREA REALIZZATIVA

AUTONOMIA
TECNICO

PROFESSIONALE

AREA RELAZIONALE

1 doosicnak deil . eaw
0.75 Ha conoscenza del proprio conlesto operativo ed orienta 1l proprio operato in relazione allo stesso Ma una parziale conoscenza del
Orienlars | propria operalo ar prineip di 0 funzionamento organitzatio, lalvalta fimitato ai soli aspett) generall
geshons =g a3 valor  aspr S—
dall organizzazone
0,5 Ha una conoscenza limitala al conteslo arganizzalivo e operativo di riferimento
0,25 Non ha una chiara wisione orgamizzativa e operativa dell'Ente e del contesto esterno di riferimento
1 Accetta i nuovi contenuti dell'attivita dando ad essa risalto, e can continurty, il propnio stile di|
|comportamento
0,75 St adatta a nuovi compiti e al nuovo contesto di attivita, rimodulando le proprie abruding
Prapensione ad datlers) con sfficacta a
siluazom ¢ compilr diver si
0,5 Prende allo ed accetta nuovi compits e respansabilita, adattandosi comungue in modo graduale
0,25 S dimostra resistente a cambiament: che possono interferire con le sue certezze conoscilive ormai consolidate
Sa cosltruire alternative, valutare gh impalt e scegliere I'azione pib adeguala. Si attiva frequentemente, con tempestvila ed efficacia, |
1 offrendo il propro contributo Una volta la gusta si preoccupa di izzarla e di
PapEhearld vungues 1 ooiss npetete 4 peotiema
Sa osservare 1 fenomeni. analizza/ripristina le condiziom di base dl un sistema e dimosira di saper nisalire alla causa base del|
0,75 problema, offrende 1l proprio contributo proposiive nell'individuazione di soluzioni corretiive a problemi che impattano anche suf
analizzare con melodo + sislemalicila aree diverse da quelle di sua competenza
dali del oreblema e adotlare soluziom
05 Propone soluzioni corrertive a problems che impatiana sull'area di competenza. Risolve problem: parzialmente niconducibili 4
& fenomeni consolidaty, in cui le mfarmaziont sono gia dis pombili
Coglie can difticoita 1 punli fondamentali della siluanione da affrontare ed & poco orientalo all'osservazione dei fenomeni e alla
0,25 carrelazione delle vanabili in gioco. Propone, sulla base di situazion: analoghe g1 spenmentale, soluzioni non sempre efficaci. Nota i
difetti, ma raramente propone attivamente miglioramenti
1 Pianifica le attwita, e P delle attwita in modo autonomo, assicurando risposte
accurate ed efficienti del proprio lavoro.
0,75 Lavora con metodo e senso € i I" delle artiviLa, risposte adeguate ed
. i i d efficients del praprio lavoro
mpostara 3 rzalizars in modo afficace.
accuralo 2 complsie || proprio lavoro
0,5 Lavora con metodo. Necessita di supporto arganizzativo, di controllo e di venfica dell'andamento della sua atiwita
0,25 LS LERLS MALODe. Lo s S & ! il
1 Garantisce il rispetto delle scadenze e ( raggungimento degli abiettivi prefissati, d e le|
nsarse disporubli. Ha una visione di miglioramento continuo delle modalita operative in uso
0,75 biettivi assegnati nei tempi ed entro le scadenze prewiste. Utilizza efficacemente le madalits operative in uso
I fempi 5
e modaida operalive
05 Conosce gli obiertivi_e le sgadenze, ma & meno pronto ad wdividuare le azionl prioriarie da intraprendere per il nispetto_delle|
g ltempistiche prefissate
0,25 Paco puntuale nel nspetto delle scadenze, & tendenzialmente statico e lento.
i Le evidenze del proprio lavoro esprimona sapere lecnico e gestione del propria lavoro n piena autonomia tecnico-professionale, Le|
proprie competenze specifiche stimolano al miglioramento costante der processi e delle modalith operative in uso
075 Le evidenze del proprio lavoro esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro con un buon livello in autonomia Lecnico-
L2 altia swoite e | risultall prodatt ssprmens ’ profeinionale, | & comostenIe BRICtR FANIERO o fitkd 000 A MRS M0
sapare tecnica 5 gesbane dal 2ropno 'avers
autanomia tscnco-professianale
a5 Fon iemare le eeidenge dol propro levers mpoemans sanere Deonie @ pritions del pdopre lavan i auiondma tecmics.
* J e Lo s con o rasitate Hime
0,25 Le evidenze del proprio lavora esprimono non seddisfacent) sapere tecnico e autonomia tecnico-prafessionale
1 $a comunicare in modo elicace, con sicurezza, sia nelle stuazioni ordinarie sia in quelle complesse ed impegnative. Otlimol
L sa I e orientarlo gratie ad un uso consapevole della dalettica
075 Comunica efficacemente in situazion di media aegia della ben
Uilizzare st diferenziat di g i noli, obiettvi della non sfidanti). Chiara nell esposizione ar propr interlocuton
0 irappesti 6 -
i R ——— 1 " e
T ATCIGE JCRTER ST | ols |conosce 1a dinamica della comunicazione ne: suar aspetti pib rilevanti, Non sempre preciso # chiaro nelle proprie esgosizion,
I v [ D POna 3 St CmUne e o BEYLY Dol Laa
|
.I 0,25 Il’m:a orientara alle dinamiche comunicalive, s1 hmila alla sola interna per ai doven
|
] |£ abile ad nstaurare e mantenere rapporti di collabarazione
|
0,75 |Riconesce le dilficolta relazionali allinterno del gruppo e contribursce al loro mighoramenta
Atbtniaoe i Modo serena = coatrulivo 4|
fapperto con git 8 i
0,5 E attento al mantemimento dr un clima inlerno posilivo, ma non sempre e in grado dy proporre intervent: adeguals

Iimactoa srarin marnsn 3l zrmnnrs Aab cam acr 1gssatoge o alls comtan 2 onn

alieghi

| comprende a sieno te esigenze deilutenza {interma ed esterna). Approfondisce te esigenze, valuta anahnicamente fe ossibih

Ricopwo In egorse Coglh weed o
osierrd per migloratis la guales aellsl
SO i Ci LRI e

1 |alternative e promueve ogni azione utile a garantire il pieno soddistacimenta der bisognt
075 [sa rocopre te nchieste delluienza (inerna ed esternay, rcerca informations i per mighorare Ia qualta delle attita svolts « per
4 |dare concreto soddistacimento ad ogat richiesta
0s |£ zapace di tradurre n att concret! Yazione di ascolto den bisogni dellulente interno ed esteino solo m siuazion: Zaratierizzate da
i foutine, parzialmente complesse e abbastanza prevedibil nel lora sviluppo
0,25

|Fahca 2 mettere a luoco 1 bisogn dell utente interno ed esterna il quale. il piu delle volie e laddove possibile, st (volge ad altr




INCARICHI DI FUNZICNE PROFESSIONALI

SCHEDA DI VALUTAZIONE ONALE.DEL COMPARTO: RIGH! D] FUNZIONE PROF ESSIONALI
s Bl scsston e
MATRICOLA DEL VALUTATO =
NOME £ COCNOME = z
5C. DI AFFERENZA DI AFFERENZA
T PERFOR 0 T 0 Freace 70 = RISULTAT
RISULTATO INCARICO |incarico
% ) Punlepgio
SEZIONE A1 PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA 70 70
el ¥ axsegned
SEZIONE A2 OBIETTIVO DI INCARICO (*) Ko s dey -

FPARTE B: PERFORMANCE INDIVIDUALE (puntegqio mast 30}

PARTE B: COMPORTAMENTI ORGANZZATIVI [punteqgio mad 301

Pesatura Punteggio
eritaria attribuito
Onentaie | piopno operato 2 prnap di gestione 2d a valon espress:
; 30 HNID
daforganizzazinne
AREA 4 IAE Prapensione ad adattarsi con efficacta a situaziom e compm diversi 40 HNID
| DEL'INNOVAZIONE
S UZIONE PROBLEM £en metodo e 3 1 dan ded problema e 2dottare soluzion: 30 HNID
100 0
QUALITA'CEL LAWIRD Imposiala 2 1saiczare in modo 2fiicace, accurale e complale | Propno 1avoro AND
SRES ORENTAMENTC AL RISUL TAT R em, ‘ daiita 1 40 WN/D
REALZZATIVA C (2 AL RISt (] raspett empi e '@ Mo operatve
AUTORDMER TECNICO L# afwata svoite &) nsunan prodet espnmono sapere tecnico & gesoone de! = o
PROFESSIGNALS B98rS lavoio in aulenomia tecnico-professionale e
100
30 #N/D
20 #NID
40 #NID
100
VALUTAZIONE ANNUALE FINALE {A1+B) ECONOMICO 0,00
VALUTAZIONE ANNUALE FINALE (A+B) INCARICO 0,00

[Note del valutatare

Firma dal Valutatore

[Note dei valutato

Firma del Valutato

SCHEDA DI VALUTAZIONE COMPARTO « INCARICHI DI “UNZIONE ORGANIZZAZIONE



DESCRITTORI {NCARICHI DI FUNZIONE ORGANIZZATIVI - PERSONALE DI ELEVATA QUALIFICAZIUONE

FATTORE/ITEM

CONSHPEVOLEZZA

ORGANIZZATIVA

AREA

DELLINNOVAZIONE

ADATTABILITA E
FLESSIBILIT

SOLUZIONE
PROBLELN

QUALITA
RAYORC

AREA REALIZZATIVA

GUIDAE 3ViLUFPD

AREA RELAZIONALE ; 2 e

DESCRITIONE FATTORE } PUNTEGGID | DESCRITTORE PUNTEGGIO
1 Ha una chiara visione del contesto arganizzative e operativo di rifenmento. Conasce le finaliti, i compti, fe atuvit e 1 meccamsmi|
| decisionali defl'organizzazione e orienta il proprio operalo in relazione ad essi
0.75 Ha conoscenza del proprin contesto operativa ed orienta i proprio operato in relazione allo stesso. Ha una parziale conoscenza de|
Origntare il proprio operate a1 principi di ’ funzionamento organizzativo, talvolta imitalo ai soli aspettr generalt
gestions  ed ai  velori or
deil 'organizzaziona
0,5 limigty i contria arg, 4
0,25 Non ha una chiara visione organizzatrva e operativa dell'Enle e del contesto esterno di nifenmento
1 Accetla 1 nuowi contenut) dell'attwily dando ad essa nisaito, & con continuita, il proprio stile dj
comportamento
0,75 51 adatta a nuovi compii e al nuove conlesto di altwita, nmodulanda le propne abitudini
Propansione ad dstlarsi con efficacra &
ailuazoni s comotl divers
0,5 Prende atto ed accefla nuovi compili e responsabibia, adaltandosi comunque in mado graduale
0,25 5i dimostra resistente a cambiament) che possono interferire con le sue certezze conascitive orma consolidate
|52 costrurre alternative, valutare gl mpaiu e scegliere '3zione pi adeguata. Si attwa frequentemente, con tempestivita ed eHicacia,
1 offrendo 1l propro contributa Una volta 2 giusta si pregcaupa di standardizarta e di
napplicarla ovungue st possa nipelere il problema
53 osservare 1 fenomeni, analiza/riprisina le condizioni di base di un sistema e dimostra di saper risalire alla causa base del
0,75 problema, attrendo 1l propria contributa propositivo nellindwiduazione di soluzioni correttive a problemi che impattano anche sy
Anglizzare con metodo 8 usiomaticily aree diverse da quelle di sua compelenta
dal del problema 2 adoltare soluzion
05 Propone soluzioni correttive a problems che mpattano sull area di competenra. Aisolve problemi parzialmente riconducibili a
4 Fenomen: consalidaty, n cui le informazioni sono gia disponibili
Cogiie con difficolta 1 punti fondamentali della situazione da affrontare ed & poco orientato all'osservaziane dei fenomen e alla
0,25 corzelazione delle varabih in gioca Propone. sulia base di situationt analoghe gis sperimentate, soluzian( non sempre efflcaci Nota i
diferti, ma raramenle propone attivamente migliaramenti
1 Pranifica le attvita, e verificand r delle atuvta n modo autonomo, assicurando nisposte
accurate ed eHiccenti del propnia lavore
0.75 Lavora con metado e senso i e r delle arcivit, assi risposte adeguate ed
N * efficents del propon lvors
impostare e realizzars n modo sfficaca,
accurato 2 compiala i proprio tavoro
0,5 Lavary com =ptods My & wppatto & lhe ol wrrifica deil s diempnte dels Lad Hihal
0,25 |Lavora senza metodo La sua allwita necessita di supporto di controllo e di verrfica
1 [Garantace 4 rapetto ool Kadense @ gpuAgIento Segh abeetti prefindati, utiiztanda ntematLamente ¢ (oarestemente bef
insorse disponibii Ha una wisione di miglioramenta cantinuo defle modalits operative n uso
0,75 Persegue gl obiettivi assegnati nel tempi ed enlro le scadenze previste. Utilizza efficacemente le madalith aperative in uso
Rispatlare lemp scadenze & olumizzars|
‘2 modalits aperative
0.5 Conosce gh obieltvi e le scadenze, ma e meno pronto ad indwiduare le aziomt prioritarie da intraprendere per il risperta delte
2 tempistiche prefissate
0,25 P oo pustusin et risgr) scadenie, o stadics ¢ ieato,
1 Stmola la cresaia professionale del collaborator, lavorendo lo sviluppo di conoscente, competente ed espenenze amtraverso |
sistemi di valorizzazione delle rsorse umane incluso Futilizeo consapevole der pracessi di formazione del persanale.
Valuta e capacia det collaboratari, indiiduandone i punti fort e le aree di miglioramento, Utilza gll strumenti di valonzzazone
inleragws  con iahores & ofes 0,75 delle risorse umane al fine del perseguimento degli obienivi dell'Ente anche attraversa percorsi di farmazione mirata
cononesone tegh abreting SN ncnaduandal
2 ave o mgmvaTEN 9 G ambe deiia
Formazicae specfics ds provoe
con 1 per obietuvi comunt. Alimenta un positiva dima di collaborazione ¢
0,5 sinerga di squadea, ma a volte tralascia I'arientamento di continua crescila professionale individuale dei collaboratori. Non sempre,
Whlere Mrument] O valonitanone defle reone urmine.
Acquisisce le opinjont det propr collaboratart dei quali camprende le esigenze, ma ha difficolts ad interpretarle e correrarle
0,25 prganicamente in azioni di orenlamento agli obrettivi comuni e cresata individuale. Si limita 3 valorzare gli apporti individuall con
stampo routinana
1 5a tomunicare in modo efficace, con sicurezza, sia nelle sitaziont ordinarie sta n quelle complesse ed impegnative, Otuma|
i 5 coi i e orientarlo grazie ad un uso consapevole della dialettica
075 Comunica efticacemente n situazion) di media lessila e gia della ben conosciulg
4 interloculori noly, abiettivi della camunicazione non stidanti) Chiaro nell'esposizione ai propri interlocutart
| 05 |Conasce 13 dinamica dells comunicazione et suol aspelti pw rlevanti Non sempre precso @ chiaro nelle praprie esposizioni
f 4 partecipa a siluazion: comunicalive di bassa complessita
I
| 0,25 Poco ortentalo alle dinamiche s hmita alla soia interna per a doven
S — —_ — —_— i— !
1 300 el AL AN PLADTIARTE TAERO M O
|
P
0,75 |Riconosce le ditficalta relazianali ailinterno del gruppo e contribuisce ai loro miglaramento
TR TOX e g
sODCHED Con gh altn
| 0,5 £ attento al manienimento di dn chma interno positivo, ma aon sempre e in grada di proporre interventi adeguati

Dimastra scarso interesse all armonia del conlesto i3voralivo @ alla sintonia con 1 colleght

amiesde 2 pieng e esgence dell ulenza (interna ed esternal Approfondisce fe esigenze valula analiticamente le Boiueh
Figesal v o promuove ognt azione ullle a garanore i pieno soddisfacimento de) bisogn!

|4 receprre le richieste dell ulenza linterna ed sterna). ricerca 1nformaziont ulil per migharare la guahila delle altwita svolte @ s

I capace di \radutre in alhi concreli | azione di ascolto dei bisogni deli utente interno ed esterno solo in situazians caratterzzate i
switie=. pare almenle complesse ¢ abbastanza preveditiii nel laro sviluppo

0.25

oisogm dell utente interno =d esierno il quale. i pu delle valte e laddove possibie, s) rvoige ad altn
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FATTORE/ITEM

}DESCRFITORE FATTORE

DESCRITTORI RICERCATORI

} PUNTEGGIO iDESERﬂT RE PUNTEGGIO

Ha una chiara visione def conlesto organizzativo e operativo di rferimento. Conosce le finalits, | compnt, Je attivita e 1 meccantsmi

1 decisionati dell'organizzazione e orienta U proprio operato in relazione ad ess|
075 Ha conoscenza del proprio cantesto operativo ed arienta il proprio aperato in relazione allo stesso. Ha una parzlate canoscenza dell
- = nlare 4 i 4 |funzionamento orgamizzativo, 1alvelta fimitato ai soll aspetti generali
CONSAREVOLEZZ Oensc}ola :::pﬂo operallc a principr dil B P
N n :
ORGANIZZAT s ope s e P
dall'orgamzzazions
0,5 Ha una conoscenza limitata al contesto organizzatwo e operalivo dl nienmento
0,25 Non ha una chiara visione organizzativa e operativa dell Ente e del cantesto esterno di riferimento
DELLINNOYAZIONE
1 Accetta i nuovl contenuti dell'attivita dando ad essa risalto, e con continuita, il proprio stile dif
comportamenta
0,75 $1 adatta a nuovi compiti e al nuava cantesto dl altivity, rimedulando le propria abitudini
ADATTABILITE Propensions ad catlarst con sfficacis a
SLESSIZILIT situazion a compili diversi |
0,5 Prende atto ed accetta nuovi compiti e responsabilita, adattandesi comunque in modo graduale
0,25 Si dimostra reswstente a cambiament) che possona interferire con le sue cenezze conoscitive ormal consolidate
5a costruire alternative, valutare gli impatti e scegliere I'azione pil adeguata, Si attiva frequentemente, con tempestivith ed efflcacia,
1 offrendo 1l propno contributo Una volta la giusta st preaccupa di edi
[rappbcaita ovengue u Sovsa nowiere 4 prodiems
5a osservare i fenomens, analizza/ripristina le condizioni di base di un sistema e dimostra di saper risalire alla causa base del
0,75 prablema, afirendo it proprio contribulo propesitivo nellindividuazione di soluzioni correttive a problemi che impattana anche su
30LUZIONE Anglzame ron mstodo @ sslemalion aree diverse da quelle di sua competenza
PROBLEM! J05 O DIOSeMa & 30T Ao
05 Prapone soluziom correllve a problem che impattano sull'area di competenza. Risalve problem:i parziaimente riconducibili a|
. fenomeni consolidall, in cur le Informazioni sono gia disponibili
Coglie con difficolta  punti fondamentali della situazione da affrantare ed & poco onentato allosservazione dey fenoment e alla
0,25 correlazione defle variabitt in groco. Propone, sulla base di situaziom analaghe gia sperimentate, soluziom non sempre efficaci. Nota |
dileln), ma raramente propone attivamente mighorament
1 Pisnifica le attivita, e verifi i delle attvith in modo aulonomo, assicurands risposte|
seourate ed aflicient del preosio tavons.
075 Lavora con metado e sensa iezatis e veri [ delle arivita, risposte adeguate ed|
i i . L efficienti del proprio lavaro
QUALITA DEL Impostara s realizzare 1n moda eHicace.
LAYORO laccuralo e cemplats il praprio iavoro -
0,5 Laoim DA metodo. Necessaa di % . el Selle Ve atfavta,
0,25 Lavora senza metodo. La sua atlivith necessia sit i dl supy di contralla e di verifica
1 Garantisce il nspelto delle scadenze e il raggungimento degl) obietti prefissatl, utllizzando si i e i
risorse dispanibili. Ha una visione dl miglioramento continuo delle modaiita operative in uso
0,75 Persegue gll obiettlvi assegnati ner tempi ed entro le scadenze previste, Utilizza efficacemente le modalita operative in uso
AREA REALIZZATIVA eue g o i 2
lampy, 2 £
e modaltla operalive - -
05 Conosce gli obiettivi e le scadenze, ma_& meno pronta ad_ndividuare le azani prioritarie da intraprendere per. L rispetto. delle
* tempistiche prefissate
0,25 Poca puntuale nel rispetto delle scadenze, & tendenzialmente statico e lento
1 Persegue gli obietuvi con impegno castante, superando ogm ostacolo anche in contesti difficill, mantenendo standard di lavoro pii
che soddisfacent:
075 5i impegna con continuita per il completamento der progetti o degli impegnt press. Usa le proprie compelenze, la conoscenzal
i i . U dell'organizzazione per raggiungere gli obiettivi assegnati
MAPESHIC Cencentrazione  impegno enacia &
LAVORATE daterminazions su cbistlivi ed ostacolr
05 Svolge le sue artwita sulla base degli input ncevuts e, 1n mancanza di informazioni, preferisce attendere istruzioni ulterior Necessita|
) della continua presenza di un coordinatore per inquadrare il praprio lavoro allinterno di un contesto aziendale
0,25 Tende a hmitare il proprio lavoro agli adempimenti quotidiani, mostrandosi incastante e poco determinato
1 5a comunicare in modo elficace, con sicurezza, sia nelle situazioni ordinane sia in quelle complesse ed impegnative. Ottimo|
i sacai ri e orientarlo grazie ad un uso consapevale della dialettica
0.75 Comunica elficacemente n situazont di media dega della i ben
Utfzare st dlffwenzasi i J “ i noti, oblettivi della non sfidanti). Chiaro nell'esposizione a prapri interlocutan
per T ragporti @ -
P aifieac, soarms b | : ) i
05 Conosce (a dinamica della comunicazione ner suor aspetu pii rilevanti. Non sempre precisa e chraro nelle proprie espasiziont,
L partecipa a situazion: comunicative di bassa complessita
|
0,25 !Pn:o orientato alle dinamiche comunicative, s1 limita alla sola interna per a dover
1 I abide s svalrare # mnseinle 1AE0OM i colliineapans
. 0,75 Riconosce le difficalra relazionali ail interno del gruppo e contnibuisce al loro mighoramenta
AREA RELAZIONALE ' Hroniars 2\ MoSH swrane @ Tostuthi
rapporto con g alln
0,5 € attenta al mantemimento di un chma inlerno positivo, ma non sempre € n grado di proporre inlervent: adeguatt
i |
! [
] 0,25 Dimostra scarso interesse all armania del conlesto lavoratvo e alla sintonia con 1 calleghy
|
1 Comprende a piena le esigenze dell ulenta {interna ed eslerna) Approfondisce le esigenze, valula analiticamente le possibil
akernative e promuave ogn( azione utile  garantire )l pieno soddisfacimento det bisogm
075 I5a recepice le richieste dell utenza (interna ed esterna), ricerca iaformazond utili per migliorare 1a qualits delle attvila svolte = per
. 8 F ' d. to soddisf: 10 ad ogri richiest
e o i T |dare concreto soddisfacimento ad ogru richiesta
e pw gt a G e
FrRSADAN o i v AT | 05 £ capate di tradurre in all concrelr | azione J ascolto dey bisogm dell ulente snterno ed esterno solo In siuazion: carattenzrate dal

|routine, parzialmente complesse e abbastanza prevedibils nel loro swiluppo

Fatica a mellere a fuoco 1 bisogm dell utente interno ed esterno » quate |l piis delle volte e laddove posssbile. si nvolge ad altn
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DESCRITTORI - AREA DEL COMPARTO SENZA INCARICO E PERSONALE DI SUPPORTO ALLA RICERCA

FATTORE/ITEM

CONSAPEVOLEZZA

ORGANIZZATIVA

AREA
DELL'INNOVAZIONE

ADATTABILITA' E
FLESSIBILITA'

ABILITA!
NELL'UTILIZZO DEGLI
STRUMENTI
INFORMATICI

UALITA' DEL
\VORO

ORIENTAMENTO AL
AREA REALIZZATIVA RISULTATO

IMPEGNO
LAVORATIVO

COMUNICAZIONE

DISPONIBILITA" Al
RAPPORTI
INTERPERSONALI

AREA RELAZIONALE

ORIENTAMENTO

ALL'UTENZA

ESCRITTORE FATTORE PUNTEGGIO |DESCRITTORE PUNTEGGIO
1 Ha una chiara visione del contesto organizzativo e operativo di riferimento. Conosce le finalita, i compiti, le attivita e i meccanismi
decisionali dell'organizzazione e orienta il proprio operato in relazione ad essi
075 Ha conoscenza del proprio contesto operativo ed orienta il proprio operato in relazione allo stesso. Ha una parziale conoscenza del
Orientare il proprio operato ai principi di 4 funzionamento organizzativo, talvolta limitato ai soli aspetti generali
gestione ed ai valori espl
dall'organizzazione
0,5 Ha una conoscenza limitata al contesto organizzativo e operativo di riferimento
0,25 Non ha una chiara visione organizzativa e operativa dell'Ente e del contesto esterno di riferimento
1 Accetta i nuovi contenuti dell'attivita dando ad essa risalto, adattandosi rapidamente e con continuita, modificando il proprio stile di
comportamento
0,75 Si adatta a nuovi compiti e al nuovo contesto di attivita, rimodulando le proprie abitudini
Propensione ad dattarsi con efficacia a
situazioni e compiti diversi
0,5 Prende atto ed accetta nuovi compiti e responsabilita, adattandosi comunque in modo graduale
0,25 Si dimostra resistente a cambiamenti che possono interferire con le sue certezze conoscitive ormai consolidate
1 Utilizza con piena padronanza i programmi di scrittura, di grafica e il foglio Usa in totale i software
per le attivita del settore di competenza. Utilizza efficacemente la rete Internet per ricercare fonti e dati.
Utilizza con dimestichezza i programmi di scrittura, di grafica e il foglio elettronico. Usa con padronanza i software gestionali per le
0,75 s . 0 } N
o o X attivita del settore di competenza. Utilizza la rete Internet per ricercare fonti e dati.
Familiarita con ['utilizzo dei principali
strumenti informatici
05 Utilizza a livello elementare i programmi di scrittura, di grafica e il foglio elettronico. Usa i software gestionali limitatamente alle|
4 attivita routinarie assegnate. Fa ricorso alla rete Internet per ricercare fonti e dati, solo se guidato.
0,25 Scarsa capacita di utilizzare programmi di scrittura, di grafica e il foglio elettronico.
1 Pianifica le attivita, e verifi [ delle attivita in modo autonomo, assicurando risposte|
accurate ed efficienti del proprio lavoro.
0,75 Lavora con metodo e senso izzatiy e verifi I delle attivita, assicurando risposte adeguate ed|
) ) ) d efficienti del proprio lavoro.
Impostare e realizzare in modo efficace,
accurato e completo il proprio lavoro
0,5 Lavora con metodo. Necessita di supporto organizzativo, di controllo e di verifica dell'andamento della sua attivita.
0,25 Lavora senza metodo. La sua attivita necessita si: di supporto di controllo e di verifica.
1 Garantisce il rispetto delle scadenze e il raggiungimento degli obiettivi prefissati, e le
risorse disponibili. Ha una visione di miglioramento continuo delle modalita operative in uso
0,75 Persegue gli obiettivi assegnati nei tempi ed entro le scadenze previste. Utilizza efficacemente le modalita operative in uso
Rispettare tempi, scadenze e ottimizzare
le modalita operative
05 Conosce gli obiettivi e le scadenze, ma & meno pronto ad individuare le azioni prioritarie da intraprendere per il rispetto delle
4 tempistiche prefissate
0,25 Poco puntuale nel rispetto delle scadenze, & tendenzialmente statico e lento.
1 Persegue gli obiettivi con impegno costante, superando ogni ostacolo anche in contesti difficili, mantenendo standard di lavoro pit
che soddisfacenti.
075 Si impegna con continuita per il completamento dei progetti o degli impegni presi. Usa le proprie competenze, la conoscenza
i . 4 dell'organizzazione per raggiungere gli obiettivi assegnati.
Concentrazione, impegno, tenacia e
determinazione su obiettivi ed ostacoli
05 Svolge le sue attivita sulla base degli input ricevuti e, in mancanza di informazioni, preferisce attendere istruzioni ulteriori. Necessita
4 della continua presenza di un coordinatore per inquadrare il proprio lavoro all'interno di un contesto aziendale.
0,25 Tende a limitare il proprio lavoro agli adempimenti quotidiani, mostrandosi incostante e poco determinato
1 Comunica in modo efficace sia a livello verbale che scritto. Si esprime in modo coerente in ogni situazione e con qualunque
interlocutore nel contesto lavorativo
075 Intrattiene rapporti interpersonali funzionali al contesto lavorativo riuscendo nella comunicazione verbale. Anche nella
Utilizzare stil differenziati di 4 comunicazione scritta, il linguaggio e la forma utilizzati sono chiari
comunicazione per valorizzare i rapporti
per efficaci scambi informativi 05 Intrattiene rapporti interpersonali, ma la sua capacith comunicativa, sia verbale che non verbale, non & sempre efficace al contestol
4 lavorativo
0,25 Ha difficolta a comunicare e a relazionarsi nel contesto lavorativo
1 E' abile ad instaurare e mantenere rapporti di collaborazione
0,75 Riconosce le difficolta relazionali allinterno del gruppo e contribuisce al loro miglioramento
Affrontare in modo sereno e costruttivo il
rapporto con gli altri
0,5 E' attento al mantenimento di un clima interno positivo, ma non sempre & in grado di proporre interventi adeguati
0,25 Dimostra scarso interesse all'armonia del contesto lavorativo e alla sintonia con i colleghi
1 Orienta le proprie azioni verso la corretta interpretazione della richiesta e la lettura della domanda e delle esigenze degli
interlocutori interni ed esterni, in un‘ottica di forte orientamento alla loro soddisfazione
X . X B X 0,75 Recepisce le richieste dell'utenza interna ed esterna, ricercando le informazioni utili per la soddisfazione delle stesse
Recepire le esigenze degli utenti interni ed
esterni per migliorare la qualita dell
prestazioni e dei servizi erogati 05 Adotta con difficolta un atteggiamento proattivo, si limita ad ascoltare senza porre in campo tutte le attivita necessarie a soddisfare|

le richieste

0,25

Dimostra scarsa capacita di lettura ed interpretazione delle richieste degli interlocutori interni ed esterni




DESCRITTORI - AREA DEL COMPARTO SENZA INCARICO E PERSONALE DI SUPPORTO ALLA RICERCA

FATTORE/ITEM

CONSAPEVOLEZZA

ORGANIZZATIVA

AREA
DELL'INNOVAZIONE

ADATTABILITA' E
FLESSIBILITA'

ABILITA!
NELL'UTILIZZO DEGLI
STRUMENTI
INFORMATICI

UALITA' DEL
\VORO

ORIENTAMENTO AL
AREA REALIZZATIVA RISULTATO

IMPEGNO
LAVORATIVO

COMUNICAZIONE

DISPONIBILITA" Al
RAPPORTI
INTERPERSONALI

AREA RELAZIONALE

ORIENTAMENTO

ALL'UTENZA

ESCRITTORE FATTORE PUNTEGGIO |DESCRITTORE PUNTEGGIO
1 Ha una chiara visione del contesto organizzativo e operativo di riferimento. Conosce le finalita, i compiti, le attivita e i meccanismi
decisionali dell'organizzazione e orienta il proprio operato in relazione ad essi
075 Ha conoscenza del proprio contesto operativo ed orienta il proprio operato in relazione allo stesso. Ha una parziale conoscenza del
Orientare il proprio operato ai principi di 4 funzionamento organizzativo, talvolta limitato ai soli aspetti generali
gestione ed ai valori espl
dall'organizzazione
0,5 Ha una conoscenza limitata al contesto organizzativo e operativo di riferimento
0,25 Non ha una chiara visione organizzativa e operativa dell'Ente e del contesto esterno di riferimento
1 Accetta i nuovi contenuti dell'attivita dando ad essa risalto, adattandosi rapidamente e con continuita, modificando il proprio stile di
comportamento
0,75 Si adatta a nuovi compiti e al nuovo contesto di attivita, rimodulando le proprie abitudini
Propensione ad dattarsi con efficacia a
situazioni e compiti diversi
0,5 Prende atto ed accetta nuovi compiti e responsabilita, adattandosi comunque in modo graduale
0,25 Si dimostra resistente a cambiamenti che possono interferire con le sue certezze conoscitive ormai consolidate
1 Utilizza con piena padronanza i programmi di scrittura, di grafica e il foglio Usa in totale i software
per le attivita del settore di competenza. Utilizza efficacemente la rete Internet per ricercare fonti e dati.
Utilizza con dimestichezza i programmi di scrittura, di grafica e il foglio elettronico. Usa con padronanza i software gestionali per le
0,75 s . 0 } N
o o X attivita del settore di competenza. Utilizza la rete Internet per ricercare fonti e dati.
Familiarita con ['utilizzo dei principali
strumenti informatici
05 Utilizza a livello elementare i programmi di scrittura, di grafica e il foglio elettronico. Usa i software gestionali limitatamente alle|
4 attivita routinarie assegnate. Fa ricorso alla rete Internet per ricercare fonti e dati, solo se guidato.
0,25 Scarsa capacita di utilizzare programmi di scrittura, di grafica e il foglio elettronico.
1 Pianifica le attivita, e verifi [ delle attivita in modo autonomo, assicurando risposte|
accurate ed efficienti del proprio lavoro.
0,75 Lavora con metodo e senso izzatiy e verifi I delle attivita, assicurando risposte adeguate ed|
) ) ) d efficienti del proprio lavoro.
Impostare e realizzare in modo efficace,
accurato e completo il proprio lavoro
0,5 Lavora con metodo. Necessita di supporto organizzativo, di controllo e di verifica dell'andamento della sua attivita.
0,25 Lavora senza metodo. La sua attivita necessita si: di supporto di controllo e di verifica.
1 Garantisce il rispetto delle scadenze e il raggiungimento degli obiettivi prefissati, e le
risorse disponibili. Ha una visione di miglioramento continuo delle modalita operative in uso
0,75 Persegue gli obiettivi assegnati nei tempi ed entro le scadenze previste. Utilizza efficacemente le modalita operative in uso
Rispettare tempi, scadenze e ottimizzare
le modalita operative
05 Conosce gli obiettivi e le scadenze, ma & meno pronto ad individuare le azioni prioritarie da intraprendere per il rispetto delle
4 tempistiche prefissate
0,25 Poco puntuale nel rispetto delle scadenze, & tendenzialmente statico e lento.
1 Persegue gli obiettivi con impegno costante, superando ogni ostacolo anche in contesti difficili, mantenendo standard di lavoro pit
che soddisfacenti.
075 Si impegna con continuita per il completamento dei progetti o degli impegni presi. Usa le proprie competenze, la conoscenza
i . 4 dell'organizzazione per raggiungere gli obiettivi assegnati.
Concentrazione, impegno, tenacia e
determinazione su obiettivi ed ostacoli
05 Svolge le sue attivita sulla base degli input ricevuti e, in mancanza di informazioni, preferisce attendere istruzioni ulteriori. Necessita
4 della continua presenza di un coordinatore per inquadrare il proprio lavoro all'interno di un contesto aziendale.
0,25 Tende a limitare il proprio lavoro agli adempimenti quotidiani, mostrandosi incostante e poco determinato
1 Comunica in modo efficace sia a livello verbale che scritto. Si esprime in modo coerente in ogni situazione e con qualunque
interlocutore nel contesto lavorativo
075 Intrattiene rapporti interpersonali funzionali al contesto lavorativo riuscendo nella comunicazione verbale. Anche nella
Utilizzare stil differenziati di 4 comunicazione scritta, il linguaggio e la forma utilizzati sono chiari
comunicazione per valorizzare i rapporti
per efficaci scambi informativi 05 Intrattiene rapporti interpersonali, ma la sua capacith comunicativa, sia verbale che non verbale, non & sempre efficace al contestol
4 lavorativo
0,25 Ha difficolta a comunicare e a relazionarsi nel contesto lavorativo
1 E' abile ad instaurare e mantenere rapporti di collaborazione
0,75 Riconosce le difficolta relazionali allinterno del gruppo e contribuisce al loro miglioramento
Affrontare in modo sereno e costruttivo il
rapporto con gli altri
0,5 E' attento al mantenimento di un clima interno positivo, ma non sempre & in grado di proporre interventi adeguati
0,25 Dimostra scarso interesse all'armonia del contesto lavorativo e alla sintonia con i colleghi
1 Orienta le proprie azioni verso la corretta interpretazione della richiesta e la lettura della domanda e delle esigenze degli
interlocutori interni ed esterni, in un‘ottica di forte orientamento alla loro soddisfazione
X . X B X 0,75 Recepisce le richieste dell'utenza interna ed esterna, ricercando le informazioni utili per la soddisfazione delle stesse
Recepire le esigenze degli utenti interni ed
esterni per migliorare la qualita dell
prestazioni e dei servizi erogati 05 Adotta con difficolta un atteggiamento proattivo, si limita ad ascoltare senza porre in campo tutte le attivita necessarie a soddisfare|

le richieste

0,25

Dimostra scarsa capacita di lettura ed interpretazione delle richieste degli interlocutori interni ed esterni




FATTORE/ITEM

CONSAPEVOLEZZA

ORGANIZZATIVA

AREA
DELL'INNOVAZIONE

ADATTABILITA'E
FLESSIBILITA"

SOLUZIONE
PROBLEMI

QUALITA' DEL
[W:\Ye]3{0)

AREA REALIZZATIVA

ORIENTAMENTO AL

RISULTATO

AUTONOMIA
TECNICO

PROFESSIONALE

COMUNICAZIONE

AREA RELAZIONALE DISPONIBILITA"Al
RAPPORTI

INTERPERSONALI

ORIENTAMENTO
ALL'UTENZA

DESCRITTORI INCARICHI DI FUNZIONE PROFESSIONALI

DESCRITTORE FATTORE PUNTEGGIO |DESCRITTORE PUNTEGGIO
1 Ha una chiara visione del contesto organizzativo e operativo di riferimento. Conosce le finalita, i compiti, le attivita e i meccanismi
decisionali dell'organizzazione e orienta il proprio operato in relazione ad essi
075 Ha conoscenza del proprio contesto operativo ed orienta il proprio operato in relazione allo stesso. Ha una parziale conoscenza del
Orientare il proprio operato ai principi di d funzionamento organizzativo, talvolta limitato ai soli aspetti generali
gestione ed ai valori  espressi
dall'organizzazione
0,5 Ha una conoscenza limitata al contesto organizzativo e operativo di riferimento
0,25 Non ha una chiara visione organizzativa e operativa dell'Ente e del contesto esterno di riferimento
1 Accetta i nuovi contenuti dell'attivita dando ad essa risalto, adattandosi rapidamente e con continuita, modificando il proprio stile di
comportamento
0,75 Si adatta a nuovi compiti e al nuovo contesto di attivita, rimodulando le proprie abitudini
Propensione ad dattarsi con efficacia a|
situazioni e compiti diversi
0,5 Prende atto ed accetta nuovi compiti e responsabilita, adattandosi comunque in modo graduale
0,25 Si dimostra resistente a cambiamenti che possono interferire con le sue certezze conoscitive ormai consolidate
Sa costruire alternative, valutare gli impatti e scegliere 'azione il adeguata. Si attiva frequentemente, con tempestivita ed efficacia,
offrendo il proprio contributo na volta a giusta si preoccupa di e di
ffrendo il i ib Ui 1 la gi i di di
riapplicarla ovunque si possa ripetere il problema
Sa osservare i fenomeni, analizza/ripristina le condizioni di base di un sistema e dimostra di saper risalire alla causa base del
0,75 problema, offrendo il proprio contributo propositivo nell'individuazione di soluzioni correttive a problemi che impattano anche su|
AT G fEEE @ icita i aree diverse da quelle di sua competenza
dati del problema e adottare soluzioni
05 Propone soluzioni correttive a problemi che impattano sull'area di competenza. Risolve problemi parzialmente riconducibili a
’ fenomeni consolidati, in cui le informazioni sono gia disponibili.
Coglie con difficolta i punti fondamentali della situazione da affrontare ed & poco orientato all'osservazione dei fenomeni e alla
0,25 correlazione delle variabili in gioco. Propone, sulla base di situazioni analoghe gia sperimentate, soluzioni non sempre efficaci. Nota i
difetti, ma raramente propone attivamente miglioramenti.
1 Pianifica le attivita, c e verifi I delle attivita in modo autonomo, assicurando risposte|
accurate ed efficienti del proprio lavoro.
0,75 Lavora con metodo e senso izzativo, c e K delle attivita, risposte adeguate ed|
§ . X d efficienti del proprio lavoro.
Impostare e realizzare in modo efficace,
accurato e completo il proprio lavoro
0,5 Lavora con metodo. Necessita di supporto organizzativo, di controllo e di verifica dell'andamento della sua attivita.
0,25 Lavora senza metodo. La sua attivita necessita si: di supporto di controllo e di verifica.
1 Garantisce il rispetto delle scadenze e il raggiungimento degli obiettivi prefissati, utili i i e le|
risorse disponibili. Ha una visione di miglioramento continuo delle modalita operative in uso
0,75 Persegue gli obiettivi assegnati nei tempi ed entro le scadenze previste. Utilizza efficacemente le modalita operative in uso
Rispettare tempi, scadenze e ottimizzare
le modalita operative
05 Conosce gli obiettivi e le scadenze, ma & meno pronto ad individuare le azioni prioritarie da intraprendere per il rispetto delle
g tempistiche prefissate
0,25 Poco puntuale nel rispetto delle scadenze, & tendenzialmente statico e lento.
1 Le evidenze del proprio lavoro esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro in piena autonomia tecnico-professionale. Le|
proprie competenze specifiche stimolano al miglioramento costante dei processi e delle modalita operative in uso
075 Le evidenze del proprio lavoro esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro con un buon livello in autonomia tecnico-|
Le attivita svolte e i risultati prodotti esprimono g professionale. Le competenze espresse risultano in linea con il risultato atteso
sapere tecnico e gestione del proprio lavoro
autonomia tecnico-professionale . N N " " - : . "
05 Non sempre le evidenze del proprio lavoro esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro in autonomia tecnico-
g professionale. Le competenze espresse risultano talvolta non in linea con il risultato atteso
0,25 Le evidenze del proprio lavoro esprimono non soddisfacenti sapere tecnico e autonomia tecnico-professionale
1 Sa comunicare in modo efficace, con sicurezza, sia nelle situazioni ordinarie sia in quelle complesse ed impegnative. Ottimol
comunicatore, sa coinvolgere I'interlocutore e orientarlo grazie ad un uso consapevole della dialettica
0,75 Comunica efficacemente in situazioni di media a e gia sperim della icazi ben
Utilizzare stili differenziati di d i i noti, obiettivi della non sfidanti). Chiaro nell'esposizione ai propri interlocutori.
icazi per valorizzare i rapporti e
per efficaci scambi informativi 05 Conosce la dinamica della comunicazione nei suoi aspetti pit rilevanti. Non sempre preciso e chiaro nelle proprie esposizioni,
’ partecipa a situazioni comunicative di bassa complessita
0,25 Poco orientato alle dinamiche comunicative, si limita alla sola interna per ai doveri i
1 E' abile ad instaurare e mantenere rapporti di collaborazione
0,75 Riconosce le difficolta relazionali all'interno del gruppo e contribuisce al loro miglioramento
Affrontare in modo sereno e costruttivo il
rapporto con gli altri
0,5 E' attento al mantenimento di un clima interno positivo, ma non sempre & in grado di proporre interventi adeguati
0,25 Dimostra scarso interesse all'armonia del contesto lavorativo e alla sintonia con i colleghi
1 Comprende a pieno le esigenze dell'utenza (interna ed esterna). Approfondisce le esigenze, valuta analiticamente le possibili
alternative e promuove ogni azione utile a garantire il pieno soddisfacimento dei bisogni
075 Sa recepire le richieste dell'utenza (interna ed esterna), ricerca informazioni utili per migliorare la qualita delle attivita svolte e per
. N " . N ’ dare concreto soddisfacimento ad ogni richiesta
Recepire le esigenze degli utenti interni ed
esterni per migliorare la qualita delle|
prestazioni e dei servizi erogati 05 E' capace di tradurre in atti concreti I'azione di ascolto dei bisogni dell'utente interno ed esterno solo in situazioni caratterizzate da

routine, parzialmente complesse e abbastanza prevedibili nel loro sviluppo.

0,25

Fatica a mettere a fuoco i bisogni dell'utente interno ed esterno il quale, il pi delle volte e laddove possibile, si rivolge ad altri




INCARICHI DI FUNZIONE PROFESSIONALI

SCHEDA DI VAL! ZIONE PERSONALE DEL COMPARTO - INCARICHI DI FUNZIONE PROFESSIONALI

PERIODO DI VALUTAZIONE

DATA RILEVAZIONE

VALUTATORE

MATRICOLA DEL VALUTATO

NOME E COGNOME

S.C. DI AFFERENZA DI AFFERENZA

Fondozione IRC.C.S
Istituto Neurslogico Carlo Besta
Siemo 50ci0 Sannane

Regione
Lombardia

DEL'INNOVAZIONE

AREA
REALIZZATIVA

RELAZIONALE  INTERPERSONALI

PARTE A: PERFORMA ORGA ATIVA (bunteaaio max 70 0,00 [RISULTATO]
RISULTATO INCARICO 0,00 [iIncarico |
% % Punteagio
SEZIONE A.1 PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA 70 70
*s0l0 ai fini della valutazione di incarico: qualoradovessero venire assegnati
" «obiettivi di incarico» i punti dell'area “performance organizzativa" saranno cosi
SEZIONE A.2 OBIETTIVO DI INCARICO (*) suddivisi: obiettivi i SC punti 35 obiettivi di incarico punti 35
PARTE B: PERFORMANCE INDIVIDUALE (punteggio max 30) 0,00
PARTE B: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punteggio max 30) |
Pesatura Punteggio
criterio attribuito
CONSAPEVOLEZZA Orientare il proprio operato ai principi di gestione ed ai valori espressi 30 AND
ORGANIZZATIVA dallorganizzazione
ADATTABILITA' E FLESSIBILITA' Propensione ad adattarsi con efficacia a situazioni e compiti diversi 40 #NID
s E R con metodo e i dati del problema e adottare soluzioni 30 #NID
QUALITA' DEL LAVORO Impostare e realizzare in modo efficace, accurato e completo il proprio lavoro 30 #NID
ORIENTAMENTO AL RISULTATO Rispettare tempi, scadenze e ottimizzare le modalita operative 40 #NID
AUTONOMIA TECNICO Le attivita svolte e i risultati prodotti esprimono sapere tecnico e gestione del 30 HND
PROFESSIONALE proprio lavoro in autonomia tecnico-professionale
ST TeeEE Ullllzzarg stili dlffgrenzwall di comunicazione per valorizzare i rapporti e per efficaci 30 ND
scambi informativi
AREA IS RON I AAIRAREORTL Affrontare in modo sereno e costruttivo il rapporto con gli altri 30 #NID
T —. Recepire Ig eslgvenzevdegll utenti interni ed esterni per migliorare la qualita delle 20 ND
prestazioni e dei servizi erogati
VALUTAZIONE ANNUALE FINALE (A1+B) ECONOMICO 0'00
VALUTAZIONE ANNUALE FINALE (A+B) INCARICO 0,00

Note del valutatore

Firma del Valutatore

Note del valutato

Firma del Valutato

SCHEDA DI VALUTAZIONE COMPARTO - INCARICHI DI FUNZIONE ORGANIZZAZIONE



FATTORE/ITEM

CONSAPEVOLEZZA
ORGANIZZATIVA

DELL'INNOVAZIONE

ADATTABILITA'E
FLESSIBILITA'

SOLUZIONE
PROBLEMI

QUALITA' DEL
LAVORO

ORIENTAMENTO AL
AREA REALIZZATIVA RISULTATO

GUIDA E SVILUPPO

COMUNICAZIONE

AREA RELAZIONALE DISPONIBILITA" Al
RAPPORTI

INTERPERSONALI

ORIENTAMENTO
ALL'UTENZA

DESCRITTORI INCARICHI DI FUNZIONE ORGANIZZATIVI - PERSONALE DI ELEVATA QUALIFICAZIUONE

DESCRITTORE FATTORE PUNTEGGIO [DESCRITTORE PUNTEGGIO
1 Ha una chiara visione del contesto organizzativo e operativo di riferimento. Conosce le finalita, i compiti, le attivita e i meccanismi
decisionali dell'organizzazione e orienta il proprio operato in relazione ad essi
0.75 Ha conoscenza del proprio contesto operativo ed orienta il proprio operato in relazione allo stesso. Ha una parziale conoscenza del
Orientare il proprio operato ai principi di 4 funzionamento organizzativo, talvolta limitato ai soli aspetti generali
gestione ed ai valori espressi
dall'organizzazione
0,5 Ha una conoscenza limitata al contesto organizzativo e operativo di riferimento
0,25 Non ha una chiara visione organizzativa e operativa dell'Ente e del contesto esterno di riferimento
1 Accetta i nuovi contenuti dell'attivita dando ad essa risalto, e con continuita, il proprio stile di
comportamento
0,75 Si adatta a nuovi compiti e al nuovo contesto di attivita, rimodulando le proprie abitudini
Propensione ad dattarsi con efficacia a
situazioni e compiti diversi
0,5 Prende atto ed accetta nuovi compiti e responsabilita, adattandosi comunque in modo graduale
0,25 Si dimostra resistente a cambiamenti che possono interferire con le sue certezze conoscitive ormai consolidate
Sa costruire alternative, valutare gli impatti e scegliere I'azione pil adeguata. Si attiva frequentemente, con tempestivita ed efficacia,
1 offrendo il proprio contributo Una volta i la giusta c , si preoccupa di standardizzarla e di
riapplicarla ovunque si possa ripetere il problema
Sa osservare i fenomeni, analizza/ripristina le condizioni di base di un sistema e dimostra di saper risalire alla causa base del
0,75 problema, offrendo il proprio contributo propositivo nell'individuazione di soluzioni correttive a problemi che impattano anche su
Analizzarelconimetodole e aree diverse da quelle di sua competenza
dati del problema e adottare soluzioni
05 Propone soluzioni correttive a problemi che impattano sull'area di competenza. Risolve problemi parzialmente riconducibili a
4 fenomeni consolidati, in cui le informazioni sono gia disponibili.
Coglie con difficolta i punti fondamentali della situazione da affrontare ed & poco orientato all'osservazione dei fenomeni e alla
0,25 correlazione delle variabili in gioco. Propone, sulla base di situazioni analoghe gia sperimentate, soluzioni non sempre efficaci. Nota i
difetti, ma raramente propone attivamente miglioramenti.
1 Pianifica le attivita, e r delle attivita in modo autonomo, assicurando risposte|
accurate ed efficienti del proprio lavoro.
075 Lavora con metodo e senso e I delle attivita, risposte adeguate ed
: X X 4 efficienti del proprio lavoro.
Impostare e realizzare in modo efficace,
accurato e completo il proprio lavoro
0,5 Lavora con metodo. Necessita di supporto organizzativo, di controllo e di verifica dell'andamento della sua attivita.
0,25 Lavora senza metodo. La sua attivita necessita di supporto di controllo e di verifica.
1 Garantisce il rispetto delle scadenze e il raggiungimento degli obiettivi prefissati, utilizzando sistematicamente e coerentemente le|
risorse disponibili. Ha una visione di miglioramento continuo delle modalita operative in uso
0,75 Persegue gli obiettivi assegnati nei tempi ed entro le scadenze previste. Utilizza efficacemente le modalita operative in uso
Rispettare tempi, scadenze e ottimizzare
le modalita operative
05 Conosce gli obiettivi e le scadenze, ma & meno pronto ad individuare le azioni prioritarie da intraprendere per il rispetto delle|
4 tempistiche prefissate
0,25 Poco puntuale nel rispetto delle scadenze, & tendenzialmente statico e lento.
1 stimola la crescita professionale dei collaboratori, favorendo lo sviluppo di conoscenze, competenze ed esperienze attraverso i
sistemi di valorizzazione delle risorse umane incluso I'utilizzo consapevole dei processi di formazione del personale.
Valuta le capacita dei collaboratori, individuandone i punti forti e le aree di miglioramento. Utilizza gli strumenti di valorizzazione
Interagire con i collaboratori in oftica di 0,75 delle risorse umane al fine del perseguimento degli obiettivi dell'Ente anche attraverso percorsi di formazione mirata.
condivisione degli obiettivi comuni individuando|
le aree di miglioramento e gli ambiti dellal
formazione specifica da proporre
con i i per obiettivi comuni. Alimenta un positivo clima di collaborazione e
0,5 sinergia di squadra, ma a volte tralascia |'orientamento di continua crescita professionale individuale dei collaboratori. Non sempre
utilizza strumenti di valorizzazione delle risorse umane.
Acquisisce le opinioni dei propri collaboratori dei quali comprende le esigenze, ma ha difficolta ad interpretarle e correrarle
0,25 organicamente i azioni di orientamento agli obiettivi comuni e crescita individuale. Si limita a valorizzare gli apporti individuali con
stampo routinario.
1 Sa comunicare in modo efficace, con sicurezza, sia nelle situazioni ordinarie sia in quelle complesse ed impegnative. Ottimo|
i sa I'interlocutore e orientarlo grazie ad un uso consapevole della dialettica
0,75 Comunica efficacemente in situazioni di media ita e gia speri della ben conosciuto,
Utilizare stili differenziati di 4 interlocutori noti, obiettivi della comunicazione non sfidanti). Chiaro nell'esposizione ai propri interlocutori.
comunicazione per valorizzare i rapporti
e per efficaci scambi informativi 05 Conosce la dinamica della comunicazione nei suoi aspetti pis rilevanti. Non sempre preciso e chiaro nelle proprie esposizioni,
4 partecipa a situazioni comunicative di bassa complessita
0,25 Poco orientato alle dinamiche si limita alla sola interna per ai doveri isti
1 E' abile ad instaurare e mantenere rapporti di collaborazione
0,75 Riconosce le difficolta relazionali all'interno del gruppo e contribuisce al loro miglioramento
Affrontare in modo sereno e costruttivo il
rapporto con gli altri
0,5 E' attento al mantenimento di un clima interno positivo, ma non sempre & in grado di proporre interventi adeguati
0,25 Dimostra scarso interesse all'armonia del contesto lavorativo e alla sintonia con i colleghi
1 Comprende a pieno le esigenze dell'utenza (interna ed esterna). Approfondisce le esigenze, valuta analiticamente le possibili
alternative e promuove ogni azione utile a garantire il pieno soddisfacimento dei bisogni
Sa recepire le richieste dell'utenza (interna ed esterna), ricerca informazioni utili per migliorare la qualita delle attivita svolte e per|
0,75
. . . - . 4 dare concreto soddisfacimento ad ogni richiesta
Recepire le esigenze degli utenti interni
ed esterni per migliorare la qualita delle|
prestazioni e dei servizi erogati 05 E' capace di tradurre in atti concreti I'azione di ascolto dei bisogni dell'utente interno ed esterno solo in situazioni caratterizzate da

routine, parzialmente complesse e abbastanza prevedibili nel loro sviluppo.

0,25

Fatica a mettere a fuoco i bisogni dell'utente interno ed esterno il quale, il pit delle volte e laddove possibile, si rivolge ad altri




SCHEDA DI VALUTAZIONE COMPARTO - INCARICHI DI FUNZIONE ORGANIZZATIVI - PERSONALE DI ELEVATA QUALIFICAZIUONE

SCHEDA DI VALUTAZIONE PERSONALE DEL COMPARTO - INCARICHI DI FUNZIONE ORGANIZZATIVI - PERSONALE DI ELEVATA Q

PERIODO DI VALUTAZIONE

DATA RILEVAZIONE

VALUTATORE

MATRICOLA DEL VALUTATO
NOME E COGNOME

S.C. DI AFFERENZA DI AFFERENZA

Fandaziene | R.C.C.S.
Istitute Neuralegica Carla Besta

Socio Sanitar

Region
Lembardio

PARTE ERFORMANCE ORGANIZZATIVA (punteggio max 70; 0,00 |RISULTATO |
RISULTATO INCARICO 0,00 [INcARICO |
| % | % Punteqgio
SEZIONE A.1 PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA 70 70
* solo ai fini della valutazione di incarico: qualora dovessero venire
o assegnati cobiettivi di incarico» i punti dellarea ‘performance
SEZIONE A.2 OBIETTIVO DI INCARICO () organizzativa™ saranno cosi suddivisi:obiettivi di SC punti 35
obiettivi di_incarico punti 35
PARTE B: PERFORMANCE INDIVIDUALE (punteggio max 30) 0,00
PARTE B: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punteggio max 30)
Pesatura criterio Punteggio attribuito
CONSAPEVOLEZZA Orientare il proprio operato ai principi di gestione ed ai valori espressi - o
ORGANIZZATIVA dall'organizzazione
YN a G A= Pl Propensione ad adattarsi con efficacia a situazioni e compiti diversi 40 #NID
DELL'INNOVAZIONE
SOLUZIONE PROBLEMI Analizzare con metodo e sistematicita i dati del problema e adottare soluzioni 30 #N/ID
QUALITA' DEL LAVORO Impostare e realizzare in modo efficace, accurato e completo il proprio lavoro 30 #NID
PN T Nt Y i )LV L Y TR TR /N SR Rispettare tempi, scadenze e ottimizzare le modalita operative 40 #NID
Interagire con i collaboratori in ottica di condivisione degli obiettivi comuni
individuando le aree di miglioramento e gli ambiti della formazione specifica da
GUIDA E SVILUPPO 30 #N/ID
proporre
Utilizzare st ifferenziati di comunicazione per valorizzare i rapporti e per efficaci 20 D
scambi informativi
IONALE DISPONIBILITA" Al RAPPORTI
AREA RELAZIONALE INTERPERSONALI Affrontare in modo sereno e costruttivo il rapporto con gli altri 30 #N/ID
PRI il e esigenze degli utent interni ed esterni per miglorare la quaita delle o D
prestazioni e dei servizi erogati
| VALUTAZIONE ANNUALE FINALE (A1+B) ECONOMICA | 0,00 |
| VALUTAZIONE ANNUALE FINALE (A+B) INCARICO | 0,00 |

Note del valutatore

Firma del Valutatore

Note del valutato

Firma del Valutato




FATTORE/ITEM

CONSAPEVOLEZZA

ORGANIZZATIVA

AREA
DELL'INNOVAZIONE

ADATTABILITA'E
FLESSIBILITA"

SOLUZIONE
PROBLEMI

QUALITA' DEL
[W:\Ye]3{0)

AREA REALIZZATIVA

ORIENTAMENTO AL

RISULTATO

IMPEGNO
LAVORATIVO

COMUNICAZIONE

AREA RELAZIONALE DISPONIBILITA"Al
RAPPORTI

INTERPERSONALI

ORIENTAMENTO
ALL'UTENZA

DESCRITTORI RICERCATORI

DESCRITTORE FATTORE PUNTEGGIO |DESCRITTORE PUNTEGGIO
1 Ha una chiara visione del contesto organizzativo e operativo di riferimento. Conosce le finalita, i compiti, le attivita e i meccanismi
decisionali dell'organizzazione e orienta il proprio operato i relazione ad essi
075 Ha conoscenza del proprio contesto operativo ed orienta il proprio operato in relazione allo stesso. Ha una parziale conoscenza del
Orientare il proprio operato ai principi di 4 funzionamento organizzativo, talvolta limitato ai soli aspetti generali
gestione ed ai valori  espressi
dall'organizzazione
0,5 Ha una conoscenza limitata al contesto organizzativo e operativo di riferimento
0,25 Non ha una chiara visione organizzativa e operativa dell'Ente e del contesto esterno di riferimento
1 Accetta i nuovi contenuti dell'attivita dando ad essa risalto, adattandosi rapidamente e con continuita, modificando il proprio stile di
comportamento
0,75 Si adatta a nuovi compiti e al nuovo contesto di attivita, rimodulando le proprie abitudini
Propensione ad dattarsi con efficacia a|
situazioni e compiti diversi
0,5 Prende atto ed accetta nuovi compiti e responsabilita, adattandosi comunque in modo graduale
0,25 Si dimostra resistente a cambiamenti che possono interferire con le sue certezze conoscitive ormai consolidate
Sa costruire alternative, valutare gli impatti e scegliere 'azione il adeguata. Si attiva frequentemente, con tempestivita ed efficacia,
1 offrendo il proprio contributo Una volta la giusta si preoccupa di e dil
riapplicarla ovunque si possa ripetere il problema
Sa osservare i fenomeni, analizza/ripristina le condizioni di base di un sistema e dimostra di saper risalire alla causa base del
0,75 problema, offrendo il proprio contributo propositivo nell'individuazione di soluzioni correttive a problemi che impattano anche su|
AT G fEEE @ icita i aree diverse da quelle di sua competenza
dati del problema e adottare soluzioni
05 Propone soluzioni correttive a problemi che impattano sull'area di competenza. Risolve problemi parzialmente riconducibili a
4 fenomeni consolidati, in cui le informazioni sono gia disponibili.
Coglie con difficolta i punti fondamentali della situazione da affrontare ed & poco orientato all'osservazione dei fenomeni e alla
0,25 correlazione delle variabili in gioco. Propone, sulla base di situazioni analoghe gia sperimentate, soluzioni non sempre efficaci. Nota i
difetti, ma raramente propone attivamente miglioramenti.
1 Pianifica le attivita, e verifi I delle attivita in modo autonomo, assicurando risposte
accurate ed efficienti del proprio lavoro.
075 Lavora con metodo e senso izzativo, c e g delle attivita, risposte adeguate ed|
: X X 4 efficienti del proprio lavoro.
Impostare e realizzare in modo efficace,
accurato e completo il proprio lavoro
0,5 Lavora con metodo. Necessita di supporto organizzativo, di controllo e di verifica dell'andamento della sua attivita.
0,25 Lavora senza metodo. La sua attivita necessita si: di supporto di controllo e di verifica.
1 Garantisce il rispetto delle scadenze e il raggiungimento degli obiettivi prefissati, utili i i e le
risorse disponibili. Ha una visione di miglioramento continuo delle modalita operative in uso
0,75 Persegue gli obiettivi assegnati nei tempi ed entro le scadenze previste. Utilizza efficacemente le modalita operative in uso
Rispettare tempi, scadenze e ottimizzare
le modalita operative
05 Conosce gli obiettivi e le scadenze, ma & meno pronto ad individuare le azioni prioritarie da intraprendere per il rispetto delle
4 tempistiche prefissate
0,25 Poco puntuale nel rispetto delle scadenze, & tendenzialmente statico e lento.
1 Persegue gli obiettivi con impegno costante, superando ogni ostacolo anche in contesti difficili, mantenendo standard di lavoro pit|
che soddisfacenti.
075 Si impegna con continuita per il completamento dei progetti o degli impegni presi. Usa le proprie competenze, la conoscenza
X . X 4 dell'organizzazione per raggiungere gli obiettivi assegnati.
Concentrazione, impegno, tenacia e
determinazione su obiettivi ed ostacoli
05 Svolge le sue attivita sulla base degli input ricevuti e, in mancanza di informazioni, preferisce attendere istruzioni ulteriori. Necessita
4 della continua presenza di un coordinatore per inquadrare il proprio lavoro all'interno di un contesto aziendale.
0,25 Tende a limitare il proprio lavoro agli adempimenti quotidiani, mostrandosi incostante e poco determinato
1 Sa comunicare in modo efficace, con sicurezza, sia nelle situazioni ordinarie sia in quelle complesse ed impegnative. Ottimo
comunicatore, sa coinvolgere I'interlocutore e orientarlo grazie ad un uso consapevole della dialettica
075 Comunica efficacemente in situazioni di media e gia sperimentat della icazione ben
Utilizzare stili differenziati di 4 interlocutori noti, obiettivi della comunicazione non sfidanti). Chiaro nell'esposizione ai propri interlocutori.
comunicazione per valorizzare i rapporti e
per efficaci scambi informativi 05 Conosce la dinamica della comunicazione nei suoi aspetti pi rilevanti. Non sempre preciso e chiaro nelle proprie esposizioni,
4 partecipa a situazioni comunicative di bassa complessita
0,25 Poco orientato alle dinamiche comunicative, si limita alla sola interna per ai doveri it
1 E' abile ad instaurare e mantenere rapporti di collaborazione
0,75 Riconosce le difficolta relazionali all'interno del gruppo e contribuisce al loro miglioramento
Affrontare in modo sereno e costruttivo il
rapporto con gli altri
0,5 E' attento al mantenimento di un clima interno positivo, ma non sempre & in grado di proporre interventi adeguati
0,25 Dimostra scarso interesse all'armonia del contesto lavorativo e alla sintonia con i colleghi
1 Comprende a pieno le esigenze dell'utenza (interna ed esterna). Approfondisce le esigenze, valuta analiticamente le possibili
alternative e promuove ogni azione utile a garantire il pieno soddisfacimento dei bisogni
075 Sa recepire le richieste dell'utenza (interna ed esterna), ricerca informazioni utili per migliorare la qualita delle attivita svolte e per
. § . . X g dare concreto soddisfacimento ad ogni richiesta
Recepire le esigenze degli utenti interni ed
esterni per migliorare la qualita delle
prestazioni e dei servizi erogati 05 E' capace di tradurre in atti concreti I'azione di ascolto dei bisogni dell'utente interno ed esterno solo in situazioni caratterizzate da

routine, parzialmente complesse e abbastanza prevedibili nel loro sviluppo.

0,25

Fatica a mettere a fuoco i bisogni dell'utente interno ed esterno il quale, il pit delle volte e laddove possibile, si rivolge ad altri




SCHEDA DI VALUTAZIONE COMPARTO - RICERCATORI

SCHEDA DI VALUTAZIONE COMPARTO - RICERCATORI

PERIODO DI VALUTAZIONE

DATA RILEVAZIONE

VALUTATORE

MATRICOLA DEL VALUTATO
NOME E COGNOME

S.C. DI AFFERENZADI AFFERENZA

Fondazione LR.C.C.S.
Istituto Neurclogice Carlo Besta

Sistema Socio Sanitarie.

Regione
Lombardia

PARTE A: PERFORMANCE ORGANIZZATIVA (punteggio max 70) 0,00 |
[ % [Puntegaio
SEZIONE A |PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA | 70 |
PARTE B: PERFORMANCE INDIVIDUALE (punteggio max 30) 0,00 |
[ PARTE B: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punteggio max 30) ]
Pesatura Punteggio
criterio attribuito
CONSAPEVOLEZZA Orientare il proprio operato ai principi di gestione ed ai valori espressi 20 D
ORGANIZZATIVA dall'organizzazione
AREA ADATTABILITA' E FLESSIBILITA' Propensione ad adattarsi con efficacia a situazioni e compiti diversi 40 #N/D
DELL'INNOVAZIONE & &
e R EREEIEY] Analizzare con metodo e sistematicita i dati del problema e adottare soluzioni 30 #N/ID
QUALITA' DEL LAVORO Impostare e realizzare in modo efficace, accurato e completo il proprio lavoro 30 #N/ID
LGN R P22 I e FRVIEN Fe VXIS IR /S (OB Rispettare tempi, scadenze e ottimizzare le modalita operative 40 #N/ID
IMPEGNO LAVORATIVO Concentrazione, impegno, tenacia e determinazione su obiettivi ed ostacoli
30 #NID
o Utilizzare stili differenziati di comunicazione per valorizzare i rapporti e per
COMUNICAZIONE efficaci scambi informativi 30 #NID
DISPONIBILITA" Al RAPPORTI 1 i i i i
AREA RELAZIONALE |NTERPERSONALI Affrontare in modo sereno e costruttivo il rapporto con gli altri 30 #N/D
Ty r— Recepire le esigenze degli utenti interni ed esterni per migliorare la qualita 20 AN
. < delle prestazioni e dei servizi erogati

VALUTAZIONE ANNI E FINALE (A+B)

Note del valutatore

Firma del Valutatore

Note del valutato

Firma del Valutato




DESCRITTORI - AREA DELLA DIRIGENZA

FATTORE/ITEM DESCRITTORE FATTORE PUNTEGGIO |DESCRITTORE PUNTEGGIO
1 Ha una chiara visione del contesto organizzativo e operativo di riferimento. Conosce nel dettaglio le finalita, i compiti, le attivita
e i meccanismi decisionali di tutte le articolazioni organizzative interne e del contesto esterno all'organizzazione.
zcc))r;r;;)ll.’;ndde.ref rlle'ozgilllé?ltoe dleel 0.75 Ha una buona conoscenza del contesto organizzativo e operativo di riferimento. Ha una corretta conoscenza di finalita, compiti,
conteslto : C;Jr znizzativo e ’ attivita e meccanismi decisionali delle articolazioni organizzative interne all'organizzazione.
GO AP ZVOILEZZ operativo d? riferimento
ORGANIZZATIVA considerando i vincoli e le . . . o o o .
opportunita che caratterizzano 05 Ha conoscenza del proprio contesto operativo, ma non altrettanto del funzionamento organizzativo che & limitato ai soli aspetti
) . ’ i
I'ambiente interno ed esterno generali
0,25 Non ha una chiara visione organizzativa e operativa dell'Ente e del contesto esterno di riferimento
1 Contribuisce al miglioramento delle attivita quotidiane, recepisce con convinzione nuovi stimoli ed opportunita e realizza
w soluzioni innovative, fattibili e di buon impatto sull'organizzazione e sull'operativita
zZ
)
N
<>f 0.75 Si inserisce agevolmente in situazioni e contesti diversi, imposta confronti aperti con colleghi e collaboratori e cerca di adattare
(@) L 4 il proprio stile allo specifico contesto di riferimento, al fine di condividerne la fattibilita
> Condividere, proporre,
Z CAMBIAMENTO realizzare nuove idee e
- soluzioni L . . o . R
d 05 Valuta correttamente i vincoli operativi, ma opera per lo pil riadattando ed adeguando soluzioni a problematiche gia affrontate
o ’ e processi gia utilizzati, vincolando e condizionando lo spirito di iniziativa
<
L
nd
<
0,25 E' ancorato a modelli passati dai quali tende a non distaccarsi
Sa costruire alternative, valutare gli impatti e scegliere I'azione piu adeguata. Si attiva frequentemente, con tempestivita ed
1 efficacia, offrendo il proprio contributo propositivo. Una volta implementata la giusta contromisura, si preoccupa di
standardizzarla e di riapplicarla ovunque si possa ripetere il problema
Sa osservare i fenomeni, analizza/ripristina le condizioni di base di un sistema e dimostra di saper risalire alla causa base del
0'75 problema, offrendo il proprio contributo propositivo nell'individuazione di soluzioni correttive a problemi che impattano anche
SOLUZIONE ggiﬁzﬁ{gta ic(c;;‘lti dre'r:e;:):g:emz su aree diverse da quelle di sua competenza
PROBLEMI e adottare soluzioni o . . . . . . . . o
05 Propone soluzioni correttive a problemi che impattano sull'area di competenza. Risolve problemi parzialmente riconducibili a
’ fenomeni consolidati, in cui le informazioni sono gia disponibili.
Coglie con difficolta i punti fondamentali della situazione da affrontare ed & poco orientato all'osservazione dei fenomeni e alla
0'25 correlazione delle variabili in gioco. Propone, sulla base di situazioni analoghe gia sperimentate, soluzioni non sempre efficaci.

Nota i difetti, ma raramente propone attivamente miglioramenti.




DESCRITTORI - AREA DELLA DIRIGENZA

FATTORE/ITEM DESCRITTORE FATTORE PUNTEGGIO |DESCRITTORE PUNTEGGIO
Ottimizza i processi per il conseguimento dei risultati, assicura il rispetto del budget, controlla con sistematicita e metodo la
1 funzionalita delle attivita svolte ed ha piena piena consapevolezza dell'intero processo di monitoraggio delle attivita
Formulare piani d'azione 0.75 Controlla il corretto utilizzo delle risorse, il rispetto delle procedure, consapevole degli obiettivi e delle attivita previste per
coerenti con gli obiettivi ’ monitorare i risultati
VAN [ = (O72VA[®]\N| = =Sl condivisi e controllarne
CONTROLLO sistematicamente finalita,
risultati e funzionalita delle 05 Recepisce e/o formula gli obiettivi operativi assegnati al proprio ruolo, ma & meno pronto ad individuarne o definirne le azioni
attivita svolte ’ di monitoraggio
Non considera sistemico e strategico il processo di pianificazione e controllo. Tende ad approcciarsi alle attivita considerandole
0’25 slegate dalla logica di processo.
Persegue gli obiettivi con impegno costante e superando tenacemente ogni ostacolo nei tempi ed entro le scadenze previste,
1 sulla base di una chiara visione delle politiche dell'Ente, delle risorse disponibili e dei programmi. Ha una visione di
miglioramento continuo delle modalita operative in uso.
<
=
:: 0.75 Utilizza sistematicamente e coerentemente le risorse disponibili, garantendo il rispetto delle scadenze e un impegno costante
H Rispettare tempi. scadenze e ’ per assicurare risultati relativamente agli obiettivi prefissati. Utilizza con piena consapevolezza le modalita operative in uso.
2 ORIERIAMIERTI AL ottir?wizzare pIe modalita
i RISULTATO operative
o E' consapevole degli obiettivi e delle scadenze, ma meno pronto ad individuare le azioni prioritarie da intraprendere per il
E 0,5 rispetto delle tempistiche prefissate
@
<
0'25 Poco puntuale nel rispetto delle scadenze, & tendenzialmente statico e lento.
L'aspetto economico rappresenta un criterio costante nell'assunzione delle decisioni. E' molto attento all'utilizzo delle risorse,
1 attivandosi continuamente al fine di evitare i costi superflui
Dimostrare sensibilita alle 0,75 E' attento all'utilizzo delle risorse, cercando di attivarsi al fine di contenere gli sprechi
SENSIBILITA' componenti di costo, avviando
ECONOMICA azioni mirate al contenimento di
eventuali costi superflui N . . . . ) o
0'5 Per ottenere un adeguato utilizzo delle risorse e necessario esercitare una costante azione di sensibilizzazione

0,25

Il pit delle volte si riscontra scarsa sensilibilita nell'utilizzo delle risorse




AREA RELAZIONALE

FATTORE/ITEM

ORIENTAMENTO
ALL'UTENZA

INTEGRAZIONE

COMUNICAZIONE

DESCRITTORI - AREA DELLA DIRIGENZA

INTERFUNZIONALE  [SEIRIEKeE/lEl

DESCRITTORE FATTORE PUNTEGGIO |DESCRITTORE PUNTEGGIO
1 Comprende a pieno le esigenze dell'utenza (interna ed esterna). Approfondisce le esigenze, valuta analiticamente le possibili
alternative e promuove ogni azione utile a garantire il pieno soddisfacimento dei bisogni
0.75 Sa recepire le richieste dell'utenza (interna ed esterna), ricerca informazioni utili per migliorare la qualita delle attivita svolte e
Recepire le esigenze degli ’ per dare concreto soddisfacimento ad ogni richiesta
utenti interni ed esterni per
migliorare la qualita delle
prestazioni e dei servizi erogati 05 E' capace di tradurre in atti concreti l'azione di ascolto dei bisogni dell'utente interno ed esterno solo in situazioni caratterizzate
4 da routine, parzialmente complesse e abbastanza prevedibili nel loro sviluppo.
0,25 Fatica a mettere a fuoco i bisogni dell'utente interno ed esterno il quale, il piti delle volte e laddove possibile, si rivolge ad altri
Opera sempre spontaneamente in ottica sinergica e si attiva a sviluppare la collaborazione necessaria a condividere e
1 migliorare il lavoro comune. Favorisce la collaborazione e la circolazione delle informazioni all'interno del proprio team e a
livello interfunzionale. Identifica sinergie tra aree diverse per favorire mutui vantaggi operativi.
0,75 Partecipa e collabora autonomamente e in modo adeguato ogniqualvolta gli venga richiesto
Integrare le proprie azioni con
0’5 Collabora solo su invito e secondo precise indicazioni, limitando al minimo indispensabile dinamiche di sinergia
025 Il pits delle volte non manifesta comportamenti collaborativi. Tende a privilegiare le attivita individuali e a mostrarsi refrattario
’ al lavoro di gruppo.
1 Sa comunicare in modo efficace, con sicurezza, sia nelle situazioni ordinarie sia in quelle complesse ed impegnative. Ottimo
comunicatore, sa coinvolgere l'interlocutore e orientarlo grazie ad un uso consapevole della dialettica
075 Comunica efficacemente in situazioni di media complessita e gia sperimentate (contenuto della comunicazione ben conosciuto,
Utilizzare stili differenziati di ’ interlocutori noti, obiettivi della comunicazione non sfidanti). Chiaro nell'esposizione ai propri interlocutori.
comunicazione per valorizzare i
rapporti e per efficaci scambi
informativi 05 Conosce la dinamica della comunicazione nei suoi aspetti piu rilevanti. Non sempre preciso e chiaro nelle proprie esposizioni,
7

partecipa a situazioni comunicative di bassa complessita

0,25

Poco orientato alle dinamiche comunicative, si limita alla sola comunicazione interna per ottemperare ai doveri istituzionali




DESCRITTORI - AREA DELLA DIRIGENZA

FATTORE/ITEM DESCRITTORE FATTORE PUNTEGGIO |DESCRITTORE PUNTEGGIO
1 E' in grado di condurre in autonomia analisi e prendere decisioni al fine di trovare le vere origini dei problemi per arrivare a
soluzioni definitive
0,75 Valuta e pondera le possibili alternative con metodo, necessita di confronti con i superiori per proporre le corrette soluzioni
Valutare vantaggi e svantaggi
DECISIONE delle alternative decisionali
05 Individua, nel proprio ambito di autonomia e discrezionalita, le principali alternative decisionali, ma ha difficolta ad inserirle in
4 un quadro organico
0,25 Ha scarso approccio metodologico, presenta solo soluzioni standard
Stimola la crescita professionale dei collaboratori, favorendo lo sviluppo conoscenze, competenze ed esperienze attraverso i
1 sistemi di valorizzazione delle risorse umane e differenziando in modo motivato, se necessario, i propri giudizi nel sistema di
valutazione del personale. Definisce piani di sviluppo coerenti con le aspettative, offre concrete possibilita di mettersi in gioco e
W promuove il processo di responsabilizzazione
— . . .
<Z( Int_eraglre_ Gein | (_:O_"‘_"‘borator' 'n_ Valuta le capacita dei collaboratori, individuandone i punti forti e le aree di miglioramento. Utilizza compiutamente il processo
() ot;!ca. _d' conQ|V|5|0n|e deg“ 0,75 di valutazione individuale quale strumento personalizzato di costante miglioramento professionale e gli strumenti di
(|7) GUIDA , SVILUPPO E ?n(fjtonw Con;l:)r;roiri\;?omare IZ valorizzazione delle risorse umane al fine del perseguimento degli obiettivi dell'Ente
) VALUTAZIONE personalizzato le competenze Interagisce periodicamente con i collaboratori per condividere obiettivi comuni. Alimenta un positivo clima di collaborazione e
< individuali 05 sinergia di squadra, ma a volte tralascia I'orientamento di continua crescita professionale individuale dei collaboratori. Non
IE.I:J 4 sempre utilizza pertanto adeguatamente lo strumento della valutazione individuale o altri strumenti di valorizzazione delle
< risorse umane
Acquisisce le opinioni dei propri collaboratori dei quali comprende le esigenze, ma ha difficolta ad interpretarle e correrarle
0,25 organicamente in azioni di orientamento agli obiettivi comuni e crescita individuale. Si limita a valorizzare gli apporti individuali
con stampo routinario, valuta i propri collaboratori in modo uniforme e standardizzato.
Sa anticipare efficacemente le situazioni conflittuali, affronta con equilibrio situazioni nuove e stressanti, agendo sulle
1 opportunita di collaborazione e di rispetto reciproco, ricomponendo le diversita di opinione anche con accordi di reciproca
soddisfazione
cs:(glaigllllgreazionin R ((:jlilme:is ettC:)I 0.75 Adotta stili di comportamento atti ad evitare situazioni conflittuali. Sa intervenire nella gestione di situazioni conflittuali
reciproco, ricom onendop le ’ interne.
CI=STIOKE BiF divep;sité ’ di oppinione e
CONFLITTI orientando il proprio operato o . . o . o . . . o
verso lanticipazione e il 05 Non sempre adotta stili di comportamento adeguati con I'intento di evitare situazioni conflittuali. In caso di conflitto interno
superamento dei contrasti 4 necessita di aiuto al fine del superamento dello stesso.
0.25 Poco sensibile alle dinamiche conflittuali interne, né si adopera per adottare stili di comportamento utili ad evitare I'insorgere
’

delle stesse




FATTORE/ITEM DESCRITTORE FATTORE

PUNTEGGIO

DESCRITTORI - AREA DELLA DIRIGENZA

DESCRITTORE PUNTEGGIO

Le evidenze del proprio lavoro esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro in piena autonomia tecnico-

1 professionale. Le proprie competenze specifiche stimolano al miglioramento costante dei processi e delle modalita operative in
uso
105 clie S @ | dem 0.75 Le evidenze del proprio lavoro esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro con un buon livello in autonomia tecnico
AUTONOMIA . : 4 professionale. Le competenze espresse risultano in linea con il risultato atteso
U prodotti  esprimono  sapere
TECNICO tecnico e gestione del proprio
lavoro in autonomia tecnico-
< PROFESSIONALE professionale 05 Non sempre le evidenze del proprio lavoro esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro in autonomia tecnico-|
|L:) ’ professionale. Le competenze espresse risultano talvolta non in linea con il risultato atteso
[0}
|
<
8 0,25 Le evidenze del proprio lavoro esprimono non soddisfacenti sapere tecnico e autonomia tecnico-professionale
o
%
O ) . o N ) I - ) .
(@) Esprime costante interesse e motivazione nell'aggiornamento continuo attraverso il ricorso a mirati strumenti formativi,
5 1 considerando fondamentale lo sviluppo delle conoscenze e delle competenze anche in settori di attivita differenti da quello di
E appartenenza
E Espri int I il
x ngtr_':]i In S'resign?)s%esr:”;ppce) 0.75 E' sensibile al proprio sviluppo professionale. Si attiva nella ricerca di strumenti formativi affini al proprio percorso
inu i z . . . - . ey ) .

< A IORNAMENTO E . . ’ professionale e talvolta ricerca strumenti formativi anche in settori di attivita differenti da quello di appartenenza

GG metodologie per realizzare le

FORMAZIONE proprie attivita professionali,

CONTINUA anche attraverso la . . , . . . . o .
partecipazione a percorsi 05 Dimostra interesse verso |'approfondimento solo di alcune tematiche rispetto al contesto completo di azioni utili allo sviluppo
formativi ’ di conoscenze e metodologie per realizzare le proprie attivita professionali

0.25 Raramente intraprende nuove azioni mirate allo sviluppo di conoscenze e metodologie per realizzare le proprie attivita
’

professionali




SCHEDA DIRIGENZA: DIPARTIMENTO

SCHEDA DIRIGENZA: DIPARTIMEN

PERIODO DI VALUTAZIONE

DATA RILEVAZIONE

VALUTATORE

MATRICOLA DEL VALUTATO

NOME E COGNOME

STRUTTURA DI AFFERENZA

PARTE A: PERFORMANCE ORGANIZZATIVA (punteggio max 70)

dati a cura del Controllo di Gestione
RISULTATO

SEZIONE A.1 PERFORMANCE DI ENTE

SEZIONE A.2 PERFORMANCE DI DIPARTIMENTO

SEZIONE A.3 PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA

SEZIONE A.4 OBIETTIVO DI INCARICO (*)

PARTE B: PERFORMANCE INDIVIDUALE

punteggio

Fondazione IRC.C.S.
Istituto Neurologico Carlo Besta

Sistena Secio Sanitaric

Regione
Lombardia

RISULTATO

PARTE B.1: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punteggio 30) RISULTATO 0,00
Pesatura Punteggio . .
- : Descrizione punteggio
criterio attribuito puntegg
Comprendere le finalita e le modalita di funzionamento del contesto organizzativo e|
CONSAPEVOLEZZA 3
operativo di riferimento, considerando i vincoli e le opportunita che caratterizzano 30 #NID
ORGANIZZATIVA . ;
I'ambiente interno ed esterno
Condividere, proporre, realizzare nuove idee e soluzioni
DELL' INNOVAZIONE CAMBIAMENTO , prop 30 #N/D
SOLUZIONE PROBLEMI Analizzare con metodo e sistematicita i dati del problema e adottare soluzioni 40 #NID
N CENTEIE) Formulare piani d'azione coerenti con gli obiettivi condivisi e controllarne| 20 4NID
sistematicamente finalita, risultati e funzionalita delle attivita svolte
AREA REALIZZATIVA ggﬁ[‘::_l'_fmo % Rispettare tempi, scadenze e ottimizzare le modalita operative 40 #N/ID
ST EENEE Dimostrare sensibilita alle componenti di costo, avviando azioni mirate al contenimento 20 4NID
di eventuali costi superflui
. Recepire le esigenze degli utenti interni ed esterni per migliorare la qualita delle
ORIENTAMENTO ALL'UTENZA prestazioni e dei servizi erogati 30 #NID
INTEGRAZIONE 3 . -
AREA RELAZIONALE TR E RS Integrare le proprie azioni con quelle degli altri 40 #N/D
ttilizzare stili differenziati di comunicazion r valorizzare i r: rti r efficaci
COMUNICAZIONE Utllizzare stili differenziati di- comunicazione per valorizzare i rapporti e per efficac 20 D
scambi informativi
DECISIONE Valutare vantaggi e svantaggi delle alternative decisionali 40 #N/D
AREA GESTIONALE GUIDA,?V\LuPPo Interagire con i collaboratori in ottica di CUndIVISanE‘d‘Egh leemvl comuni e valutare in 20 4NID
VALUTAZIONE modo appropriato e personalizzato le competenze individuali
Stabilire un clima di collaborazione e di rispetto reciproco, ricomponendo le diversita di
GESTIONE DEI CONFLITTI opinione e orientando il proprio operato verso l'anticipazione e il superamento dei 30 #N/ID
contrasti

VALUTAZIONE ANN!

LE FINALE CON RIFLESSO ECONOMICO (A1+A2+A3+B.1)

Note del valutatore

Firma del Valutatore

Note del valutato

Firma del Valutato




SCHEDA DIRIGENZA: STRUTTURA COMPLESSA - STRUTTURA SEMPLICE DIPARTIMENTALE

SCHEDA DIRIGENZA: STRI URA COMPLESSA - STRUTTURA SEMPLICE DIPARTIMENTALE

PERIODO DI VALUTAZIONE
DATA RILEVAZIONE
VALUTATORE

MATRICOLA DEL VALUTATO
NOME E COGNOME
STRUTTURA DI AFFERENZA

Fondazione LR.C.CS.
Isfituto Neuroiogico Carlo Besta
Sistema Soclo Santiario

Regione
Lombardia

dati a cura del Controllo estione 0,00 RISULTATO
RISULTATO INCARICO 0,00 INCARICO
% punteggio
SEZIONE A.1 PERFORMANCE DI ENTE
SEZIONE A.2 PERFORMANCE DI DIPARTIMENTO
SEZIONE A.3 PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA
SEZIONE A.4 OBIETTIVO DI INCARICO () * solo ai fini della valutazione di incarico: qualora vengano assegnati «obietivi di
incarico» i punti i
di SC_punti 35 _obiettvi di incarico punti 35
PARTE B: PERFORMA DIVIDUA
PARTE B.1: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punteggio imo 25) INCARICO 0,00
PARTE B.1: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punteggio 30) RISULTATO 0,00
Pesatura Punteggio Descrizione punteggio
criterio attribuito P 99
|consapevoLEZZA Comprendere le finalita e le modalita di del contesto ivo e
ORGANIZZAT\VAh operativo di riferimento, considerando i vincoli e le opportunita che caratterizzano 30 #NID
I'ambiente interno ed esterno
DELL' INNOVAZIONE  CAMBIAMENTO Condividere, proporre, realizzare nuove idee e soluzioni 30 #NID
'SOLUZIONE PROBLEMI Analizzare con metodo e sistematicita i dati del problema e adottare soluzioni 40 #NID
o o |
Formulare piani d'azione coerenti con gli obiettivi condivisi e controllarne sistematicamente 40 D
el ] inalita, risultati e funzionalita delle attivita svolte
PN NN R V22N § AN 2N VTN (P NRCTENR /N (ofl Rispettare tempi, scadenze e ottimizzare le modalita operative 40 #NID
. Dimostrare sensibilita alle componenti di costo, avviando azioni mirate al contenimento di 2 #NID
SENSIEETAECONCNIC Y eventuali costi superflui
o 0 |
T e ST Rec_ep\re [e_es\gen;e degli utenti interni ed esterni per migliorare la qualita delle prestazioni 20 #NID
e dei servizi erogati
AREARELAZIONALE  (\TESRPEIONE, Integrare le proprie azioni con quelle degli altri 40 #NID
_ Utilizzare stili dif i di i per i i rapporti e per efficaci scambi
COMUNICAZIONE e 30 #NID
o 0 |
DECISIONE Valutare vantaggi e svantaggi delle alternative decisionali 40 #NID
AREA GESTIONALE Interagire con i collaboratori in ottica di condrvls!on‘e‘degl] obiettivi comuni e valutare in 20 #NID
modo appropriato e le individuali
" Stabilire un clima di collaborazione e di rispetto reciproco, ricomponendo le diversita di
GESTIONE DEI CONFLITTI DN . 30 #NID
opinione e orientando il proprio operato verso l'anticipazione e il superamento dei contrasti
|
PARTE B.2: SVILUPPO COMPETENZE TECNICO-SCIENTIFICHE (punteggio max 5) INCARICO 0,00
AUTONOMIA TECNICO Le attivita svolte e i risultati prodotti esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro 80 #NID
PROFESSIONALE in autonomia tecnico-professionale
AREA TECNICO-
SPECIALISTICA
AGGIORNAMENTO E Esprime interesse allo sviluppo continuo di conoscenze e metodologie per realizzare le 2 #NID
FFORMAZIONE CONTINUA proprie attivita pi anche attr la p: ipazione a percorsi formativi
100 0

VALUTAZIONE ANNUALE FINALE CON RIFLESSO ECONOMICO (A1+A2+A3+B.1) “
PUNTEGGIO ANNUALE PER LA VALUTAZIONE DI FINE INCARICO (A.3+A.4+B) | o000 |

Note del valutatore

Firma del Valutatore

Note del valutato

Firma del Valutato




SCHEDA DIRIGENZA: INCARICHI PROFESSIONALI

PERIODO DI VALUTAZIONE
DATA RILEVAZIONE
VALUTATORE

MATRICOLA DEL VALUTATO
NOME E COGNOME
STRUTTURA DI AFFERENZA

dati a a del Controllo estione 0,00 RISULTATO
RISULTATO INCARICO 0,00 INCARICO
% % punteqgio
SEZIONE A.1 PERFORMANCE DI ENTE 5
SEZIONE A.2 PERFORMANCE DI DIPARTIMENTO 5
SEZIONE A.3 PERFORMANCE DI STRUTTURA COMPLESSA 60
SEZIONE A.4 OBIETTIVO DI INCARICO (*) * solo ai fini della valutazione di incarico: qualora vengano assegnati «obiettivi di
incarico» i punti dellarea ‘performance organizzativa" saranno cosi
suddivisi:obiettivi di Sc_punti 35  obiettvidi incarico punti 35
PARTE B: PERFORMA DIVIDUA
PARTE B.1: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punteggio 20) INCARICO 0,00
PARTE B.1: COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI (punteggio 30) RISULTATO 0,00
Pesatura Punteggio Descrizione punteggio
criterio attribuito

Comprendere le finalita e le modalita di funzionamento del contesto organizzativo e
operativo di riferimento, considerando i vincoli e le opportunita che caratterizzano 30 #NID
I'ambiente interno ed esterno

CONSAPEVOLEZZA
ORGANIZZATIVA

AREA

Condividere, proporre, realizzare nuove idee e soluzioni
DELL'INNOVAZIONE CAMBIAMENTO prope 30 #NID

'SOLUZIONE PROBLEMI Analizzare con metodo e sistematicita i dati del problema e adottare soluzioni 40 #NID

a0 |

Formulare piani d'azione coerenti con gli obiettivi condivisi € controllane sistematicamente

bl finalita, risultati e funzionalita delle attivita svolte 40 #NID

PN N NN V22N § AT TN VTSN (P NNETEVIR /N (ol Rispettare tempi, scadenze e ottimizzare le modalita operative 40 #NID
Dimostrare sensibilita alle componenti di costo, avviando azioni mirate al contenimento di

SENSIBILITA' ECONOMICA 20 #N/D

eventuali costi superflui

o |

Recepire le esigenze degli utenti interni ed esterni per migliorare la qualita delle prestazioni

ORIENTAMENTO ALL'UTENZA N o " 30 #NID
e dei servizi erogati
& INTEGRAZIONE ie azioni i altri
AREARELAZIONALE  (NTESRAEIONE Integrare le proprie azioni con quelle degli altri 40 #NID
e Utmzzar_e _stm di per i rapporti e per efficaci scambi 20 ANID
informativi
0
PARTE B.2: SVILUPPO COMPETENZE TECNICO-SCIENTIFICHE (punteggio max 10) INCARICO 0,00
AUTONOMIA TECNICO Le attivita svolte e i risultati prodotti esprimono sapere tecnico e gestione del proprio lavoro 0 D
PROFESSIONALE in autonomia tecnico-professionale
AREA TECNICO-
SPECIALISTICA
AGGIORNAMENTO E Esprime interesse allo sviluppo continuo di conoscenze e metodologie per realizzare le 2 #NID
FORMAZIONE CONTIN proprie attivita professionali, anche attraverso la partecipazione a percorsi formativi
[

VALUTAZIONE ANNUALE FINALE CON RIFLESSO ECONOMICO (A1+A2+A3+B.1) __
PUNTEGGIO ANNUALE PER LA VALUTAZIONE DI FINE INCARICO (A.3+A.4+B) “

Note del valutatore

Firma del Valutatore

Note del valutato

Firma del Valutato




