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INFORMAZIONI PERSONALI 

 

Cognome e Nome 
Qualifica 
Incarico  
Nazionalità 

BERTOGLIO SILVANA 
Psicologo e Psicoterapeuta 
Contratto di Collaborazione Professionale  
Italiana 

 
 
ESPERIENZA LAVORATIVA 

 
 
 
 

• 2026  - oggi Psicologo e psicoterapeuta 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro 

•  
• Tipo di impiego 

Sc Neurochirurgia 1- Neurochirurgia Oncologica 
Fondazione I.I.C.C.S. Istituto Neurologico Carlo Besta 
Contratto di Collaborazione Professionale in Regime di P.IVA 

• Principali mansioni e responsabilità • Attività di supporto psicologico in reparto rivolta al bambino e ai 
familiari 

• Applicazione su pazienti neurochirurgici del protocollo sul trauma con 
terapia EMDR 

• Follow up dei pazienti dopo la dimissione 
• Implementazione data base clinico-scientifici e stesura lavori scientifici 

• 2004  -oggi Psicologo e psicoterapeuta 
• Tipo di impiego Consulenza 

• Principali mansioni e responsabilità • Assessment e valutazione psicologica e neuropsicologica 
• Sostegno e trattamento psicoterapico 
• Gestione e coordinamento Servizi Socio Sanitari e Assistenziali 

• 2025  - oggi Lead Auditor ISO 9001:2015 Nace 85.31 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro 

• Tipo di impiego 
DNV 
Consulenza 

• Principali mansioni e responsabilità Pianificazione, conduzione e stesura rapporto audit ISO 9001:2015 

• 2024  -oggi Auditor ISO 9001:2015 Nace 85.31 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro 

• Tipo di impiego 
DNV 
Consulenza 

• Principali mansioni e responsabilità Conduzione e raccolta rilievi audit ISO 9001:2015 

• 2024  -oggi Start up Residenza Socio Assistenziale 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro 

• Tipo di impiego 
Green Resort 
Consulenza 

• Principali mansioni e responsabilità • Pianificazione e Progettazione 
• Marketing e Comunicazione 
• Formazione 
• Implementazione Servizi 
• Monitoraggio e Qualità 

• 2024 - oggi Docenza corsi formazione finanziati sulle tematiche seguenti: 
§ Lavoro in team e leadership efficace 
§ Project Management 
§ Welfare Aziendale 
§ Comunicazione efficace e gestione conflitti 
§ Progetto Assistenziale Individualizzato e Progetto Educativo Individualizzato, 
§ Rischio Clinico 
§ Relazione di cura 
§ Disability e Diversity Management 
§ Dipendenze comportamentali 
§ Formazione trasversale apprendisti 
§ Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori in attuazione DGR N 6427 della Regione 

Lombardia. 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro CESVIP Lombardia 



• Tipo di impiego 
• Principali mansioni e responsabilità 

Consulenza 
Docenza 

• 2013 - oggi 
 

• 2016 – 2021 
 

 
• 2003 - 2008  

 
 

• 2004 – 2006 
 
 
 

• 1998 – 2000 
 
 

• 1998 – 1999 
 

Docenza o orientamento stage formativo Master di II livello “Esperto in Psicologia 
dell’Invecchiamento” 
Docenza seminario formativo all’interno del Corso “Psicologia Clinica 
dell’Invecchiamento” 
Corso di Laurea in Scienze e Tecniche Psicologiche 
Docenza del seminario “L’assistenza all’anziano affetto da demenza” - Corso di 
Psicogerontologia 
Corso di Laurea in Scienze e Tecniche Psicologiche 
Docenza all’interno del Master Universitario in Economia e Gestione delle 
Organizzazioni Non Profit 
Fondo Sociale Europeo 
Facoltà di Economia, Dipartimento di ricerche Aziendali, Università degli Studi di Pavia 
Collaborazione alla preparazione, attuazione e valutazione delle prove di ammissione 
alla Scuola Interuniversitaria Lombarda di Specializzazione per l’Insegnamento 
Secondario (S.I.L.S.I.S.) sezione di Pavia, a.a. 1999-2000 
Collaborazione all’iniziativa “Settimana Residenziale al Brallo di Pregola” e 
all’iniziativa “Porte Aperte”, nell’ambito del progetto di Orientamento Universitario 
Collaborazione al “Progetto Virgilio” di Orientamento 
Collaborazione progetto di ricerca "Il problema dei fuori corso e degli abbandoni" 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Università degli Studi di Pavia 
• Tipo di impiego Consulenza 

• Principali mansioni e responsabilità Docenza e Tutor stage 

• 2016 - 2024 Responsabile Area 
- RSA E CDI FAMAGOSTA 
- EDUCATIVA SCOLASTICA VAL SERIANA (Dicembre 2019 - Luglio 2020) 
- ISTITUTO DE PAGAVE (Gennaio - Dicembre 2023) 
- ISTITUTO DE RODOLFI (Maggio 2021 - Novembre 2022) 

Direttore Gestionale, con direzione strategica di RSA e CDI e responsabilità complessiva 
della struttura 

- RSA E CDI FAMAGOSTA (Luglio 2016 – Luglio 2024) 
- ISTITUTO DE PAGAVE (Gennaio - Dicembre 2023) 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Nuova Assistenza Società Cooperativa Sociale - ONLUS – Via Baveno, 4 Novara 
• Tipo di azienda o settore Privato Sociale 

• Tipo di impiego Consulenza (dal 1 luglio 2016 al 31 Dicembre 2019), full time 
Socio Lavoratore (dal 1 Gennaio 2020), full time 

• Principali mansioni e responsabilità Responsabile d’Area e Direttore Gestionale 
• 2010 - 2022 Docenza all’interno del Master in Neuropsicologia: Aspetti clinici, sperimentali e 

riabilitativi (accreditamento Ordine degli Psicologi della Lombardia) 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro Spazio Iris (2019 - 2022) 

Asipse (2012 - 2018) 
Istituto Auxologico Italiano (2010) 
Istituto Clinico Beato Matteo, Vigevano (2005 – 2007) 

• Tipo di impiego Consulenza 
• Principali mansioni e responsabilità Docenza  

• 2004 - 2016 Direttore Gestionale 
- RSA E CDI FAMAGOSTA (2012-2016) 
- RSA E CDI SANTA GIULIA E RSA SANTA CHIARA (2006-2012) 

Auditor Interno area animativa, sociale e psicologica (2014-2016) 
Co-responsabile Progetto SCIE – Sensorial and Cognitive Intervention in Elderly (2015-
2016) 
Membro Comitato Etico Scientifico Segesta (2010-2016), Ideatore, Coordinatore 
gruppi di lavoro e Formatore 
Psicologo RSA E CDI SANTA GIULIA E RSA SANTA CHIARA (2004-2006) 
Coordinatore dei Servizi alla Persona (2005-2006) 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Altea s.r.l. - Segesta Gestioni s.r.l. 
Gruppo Segesta - Korian 

• Tipo di azienda o settore Privato Sociale 
• Tipo di impiego Consulenza full time 



• Principali mansioni e responsabilità Direttore Gestionale 
Auditor Interno  
Coordinatore Progetti 

• 2007 
 
 
 
 

• 2003 - 2008 
 

Docenza all’incontro “Laboratorio per la valutazione delle Demenze”. 
- Seminario “Memoria e patologie correlate” Direttore scientifico Prof. Francesco 
Benso  
Centro di neuropsicologia Clinica e Ricerche in Neuroscienze Cognitive in collaborazione 
con Università degli Studi di Genova 
Docenza di un corso integrativo dell’insegnamento “Teoria e Tecnica dei test” dal       titolo 
“I Test Cognitivi” 
Corso di Laurea in Processi di Sviluppo Psicologico e Gestione delle Risorse Umane 
Facoltà di Scienze della Formazione 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Università degli Studi di Genova 
• Tipo di impiego Consulenza 

• Principali mansioni e responsabilità Docenza 
Preparazione e correzione elaborati d’esame 

• 2007 Docenza per Corso di Formazione presso la Casa di Riposo “Città di Verona”, - dal 
titolo “Il lavoro di gruppo e la comunicazione con i colleghi, gli ospiti e i familiari in 
Casa di Riposo” 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro IAL Verona 
• Tipo di impiego Consulenza 

• Principali mansioni e responsabilità Docenza 
• 2006 Docenza per Corso di Formazione al Servizio Vigilanza e Accreditamento, 

Dipartimento ASSI, dal titolo “La valutazione e la certificazione dei servizi delle 
strutture accreditate: quale percorso per la qualità” 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Dipartimento ASSI ASL Milano 2 in Via Turati, 4 
• Tipo di impiego Consulenza 

• Principali mansioni e responsabilità Docenza 
• 2003 Docenza di un corso di formazione, articolato in tre lezioni, dal titolo “La demenza”, 

presso la Coop. Sociale Attiva (Pavia) 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro CESVIP – Sede di Pavia 

• Tipo di impiego Consulenza 
• Principali mansioni e responsabilità Docenza 

• 2000 – 2003 
 

• 2001 - 2003 

Consulenza presso l’Asl della provincia di Lodi presso l’Unità di Valutazione Geriatrica, 
presso l’Unità Operativa di Psicologia Clinica 
Consulenza presso l’Unità Strutturale Integrazione Ospedale Territorio  

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Dipartimento ASSI – ASL della Provincia di Lodi 
• Tipo di impiego Consulenza 

• Principali mansioni e responsabilità Valutazione psicologica e neuropsicologica 
• 2000 - 2005 Società di Servizi, T.R.E. Service S.a.s. con sede a Pavia 

• Tipo di azienda o settore Società di Servizi 
• Tipo di impiego Socio 

• Principali mansioni e responsabilità Somministrazione di prove di valutazione del potenziale e di selezione  

• 1998 - 2000 Docenza dei corsi “Psicologia della memoria quotidiana”, “Allenare la memoria” e 
“Tecniche di memorizzazione” 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Università del Tempo Libero, presso la Biblioteca di Abbiategrasso 
• Tipo di impiego Consulenza 

• Principali mansioni e responsabilità Docenza 
• 1998 – 1999 Tirocinio come Frequentatore Volontario presso il Servizio di Psicologia dell'IRCCS 

Clinica del Lavoro e della Riabilitazione S. Maugeri 
Tirocinio post-lauream ai sensi del DM del 13.01.92, n°239, presso l'IRCCS Istituto 
Neurologico C. Mondino di Pavia per l'indirizzo di Psicologia Clinica 
Tirocinio post-lauream ai sensi del DM del 13.01.92, n°239, presso l'Istituto di 
Psicologia dell'Università degli Studi di Pavia per l'indirizzo di Psicologia Generale 

• 1996 - 1997 Servizio Informazioni Studenti, presso la Presidenza della Facoltà di Psicologia 
dell’Università degli Studi di Padova 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro Università degli Studi di Padova 
• Tipo di impiego Collaborazione a tempo parziale, ai sensi dell’art. 13 Legge 02/12/1991 n. 390 

• Principali mansioni e responsabilità Front office 
Servizio Informazioni 



 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

• Settembre 2025 Certificate of Flash Technique: Basic Principles and Protocols 

• Istituto di istruzione o formazione Philip Manfield, PhD 
• Febbraio 2025 Certificate of Attendance for Level II Training Eye Movement Desensitization and 

Reprocessing 
• Istituto di istruzione o formazione EMDR Europe – CRSP Centro di ricerche e studi in psicotraumatologia 

• Ottobre 2024 Certificate of Attendance for Level I Training Eye Movement Desensitization and 
Reprocessing 

• Istituto di istruzione o formazione EMDR Europe – CRSP Centro di ricerche e studi in psicotraumatologia 
• Ottobre 2024 Auditor/Lead Auditor secondo la norma UNI PdR 125:2022: Sistema di Gestione per la 

parità di genere 
• Istituto di istruzione o formazione DNV Business Assurance Italy s.r.l. 

• Luglio 2024 Quality Assessor UNI 9001:2015- Modulo 2 AICQ SICEV  

• Istituto di istruzione o formazione DNV Business Assurance Italy s.r.l.  
• Luglio 2024 Tecniche per auditing: ISO 19011:2018 e ISO 17021-1:2015 - Modulo 1 AICQ SICEV 

• Istituto di istruzione o formazione DNV Business Assurance Italy s.r.l.  
• Dicembre 2018 Attestato rilasciato dalla Regione Lombardia di idoneità al corso di Interventi 

assistiti con animali - Corso avanzato per coadiutore del cane e animali d’affezione 
Attestato rilasciato dalla Regione Lombardia di idoneità al corso di Interventi 
assistiti con animali - Corso avanzato per Responsabile di Progetto per TAA/EAA 

• Istituto di istruzione o formazione Piccolo Principe Società Cooperativa Sociale - ONLUS 
• Giugno 2012 Attestato di frequenza con verifica dell’apprendimento “Formazione Dirigenti 

Attestato di formazione generale 
Attestato di formazione specifica 
(artt.18 e 37, D.Lgs. 9 aprile 2008, n 81 – Accordo Stato Regioni 21/12/2011) 

• Istituto di istruzione o formazione AiFOS (Associazione Italiana Formatori della Sicurezza sul Lavoro - Atoma 
• Maggio 2011 Attestato di idoneità come Addetto Antincendio Livello 3 

• Istituto di istruzione o formazione VV.F. Comando di Milano 
• Marzo 2009 - Gennaio 2010 

 
• Maggio - Dicembre 2008 

EMMAS - Executive Master in Management delle Aziende Sanitarie e Socio 
Assistenziali 
COGEMSAN - Corso di specializzazione in Management Sanitario per le 
funzioni amministrative e di staff 

• Istituto di istruzione o formazione SDA Bocconi 
• Settembre - Ottobre 2008 Corso per Addetti e Verifiche Ispettive Interne della Qualità (CEPAS) 

Docente: Marina Pizzoni 
• Istituto di istruzione o formazione SGS Italia 

• a.a. 2003/2004 Specializzazione presso la Scuola di Specializzazione in Psicologia del Ciclo di Vita con 
votazione di 50/50 con una tesi dal titolo: Diagnosi di deterioramento cognitivo: 
possibile identificare differenze significative confrontando diversi strumenti testistici? 

• Istituto di istruzione o formazione Scuola di Specializzazione in Psicologia del Ciclo di Vita dell'Università degli Studi di Pavia 
• Qualifica conseguita Psicoterapeuta 

• 20 ottobre 1999 Iscrizione all’Albo degli Psicologi della Regione Lombardia col numero 5302 
• Prima sessione 1999 Abilitazione all’esercizio della professione di psicologo, nella prima sessione 

dell’anno 1999, presso l'Università degli Studi di Padova 
• Qualifica conseguita Psicologo 

• 27/02/1998 
• a.a. 1996 – 1997 

 

Laurea in Psicologia - Indirizzo Clinico e di Comunità, con votazione di 110/110 e lode 
con una tesi dal titolo: Uno studio sperimentale sull’inibizione cognitiva negli anziani 
(Relatore: Prof.ssa P. Bisiacchi) 

• Istituto di istruzione o formazione Facoltà di Psicologia – Università degli Studi di Padova 
• Qualifica conseguita Laurea quinquiennale 

• a.s. 1991-1992 Diploma di maturità scientifica 
• Istituto di istruzione o formazione Liceo Classico “B. Cairoli” con annessa sessione di Liceo Scientifico di Vigevano 

• Qualifica conseguita Diploma Scuola Media Superiore 
  



CORSI E CONVEGNI  

• Novembre 2025 Corso pratico avanzato 
Gestire le difese di evitamento e sviluppare la capacità di “Loving Eyes”. 
Docente: Manuela Spadoni 

• Istituto di istruzione o formazione Associazione EMDR Europe – Centro di ricerche e studi in psicotraumatologia 
• Ottobre 2025 Corso pratico avanzato 

Il trattamento EMDR della depressione.  
Docente: Ostacoli 

• Istituto di istruzione o formazione Associazione EMDR Europe – Centro di ricerche e studi in psicotraumatologia 
• Ottobre 2025 Workshop in live streaming 

L’attenzione duale nel lavoro con i pazienti complessi - significato, implicazioni e 
alcuni strumenti. 
Docente: Manuela Spadoni 

• Istituto di istruzione o formazione Associazione EMDR Europe – Centro di ricerche e studi in psicotraumatologia 
• Ottobre 2025 Corso pratico avanzato 

Trattamento EMDR del trauma complesso e dei disturbi dissociativi.  
Docente: Manuela Spadoni 

• Istituto di istruzione o formazione Associazione EMDR Europe – Centro di ricerche e studi in psicotraumatologia 
• Settembre 2025 Workshop in live streaming 

Lo sviluppo ed il potenziamento della peak performance attraverso il metodo EMDR  
Docenti: Micaela Barnato e Ludovica Bedeschi 

• Istituto di istruzione o formazione Associazione EMDR Europe – Centro di ricerche e studi in psicotraumatologia 
• Maggio 2025 EMDR e trattamento del dolore nelle diverse patologie.  

Docente: Elisa Faretta 
• Istituto di istruzione o formazione Associazione EMDR Europe – Centro di ricerche e studi in psicotraumatologia 

• Marzo 2025 Workshop in live streaming 
EMDR in Emergenza.  
Docenti: Paola Comito, Caterina Paturzo, Biancaluna Renzoni, Stefania Sacchezin 

• Istituto di istruzione o formazione Associazione EMDR Italia – Centro di ricerche e studi in psicotraumatologia 
• Gennaio 2025 Utilizzo EMDR da remote: sfide e opportunità. Docente: Naomi Fisher 

• Istituto di istruzione o formazione Associazione EMDR Italia – Centro di ricerche e studi in psicotraumatologia 
• Settembre 2024 – Marzo 2026 

 
• Aprile - Maggio 2024 

 
 

• Marzo 2024 
 

• Aprile - Giugno 2022 

Medical Humanities – Le parole e la narrazione nella relazione medico-paziente 
Docenti: Silvana Quadrino e Filippo Losito 
Storytelling e Comunicazione 
Docente: Francesco Nappi 
Proposte e Feedback 
Docente: Margherita Brero 
Raccontare la vulnerabilità 
Docente: Natalia Pazzaglia 

• Istituto di istruzione o formazione Scuola Holden – Contemporary Humanities 
• Giugno 2024 Il Risk Management in RSA e in RSD 

• Istituto di istruzione o formazione Regione Lombardia 
• Novembre 2017 

• Aprile 2013 
Qualità della vita in RSA 
Progetto Animazione 2012 

• Istituto di istruzione o formazione ATS Città Metropolitana di Milano 
• Novembre 2017 La Terapia occupazionale nella realtà italiana: esperienze a confronto e prospettive 

future 
• Istituto di istruzione o formazione Fondazione Don Carlo Gnocchi ONLUS 

• Novembre 2016 
• Ottobre 2016 

I colori per la fragilità. La terapia non farmacologia delle demenze fra arte e scienza. 
Corso addetto paghe e contributi 

• Istituto di istruzione o formazione Nuova Assistenza Società Cooperativa Sociale ONLUS 
• Maggio 2016 
• Giugno 2015 
• Maggio 2011 

IX Convegno Nazionale Padova 
VIII Convegno Nazionale Pavia 
IV Convegno Nazionale Chieti 

• Istituto di istruzione o formazione SIPI – Società Italiana di Psicologia dell’Invecchiamento 
• Settembre 2013 

• Maggio 2013 
Abitare il tempo della cura. Un cammino in equilibrio fra luoghi fisici ed affettivi 
Ri-scrivere il cambiamento 

• Istituto di istruzione o formazione La Palestra della Scrittura 
Docente: Alessandro Lucchini e Paolo Carmassi 

• Aprile 2013 Lo spazio terapeutico: la definizione e l’organizzazione degli spazi all’interno dei 
percorsi di cura 



• Istituto di istruzione o formazione Ivo Cilesi - Non Pharmacological Therapy Service & Cognitive Rehabilitation consultant 
Trivulzio 

• Settembre 2012 
 

• Febbraio 2012 
 

• Settembre 2011 
 
 

• Ottobre 2007 
 
 

• Settembre – Dicembre 2007 
 
 

 
• Febbraio - Marzo 2007 

 
 

• Settembre - Dicembre 2006 
 
 

• Aprile – Maggio 2006 
 

• Marzo – Maggio 2006 
 

• Novembre 2005 – Febbraio 2006 
 

Sdrammatizzare i drammi nelle organizzazioni  
Docenti: Alessandro Lucchini e Paolo Carmassi 
Costellazione RSA. Riflessioni e proposte sulla qualità e la gestione nei servizi per 
anziani 
Attacco e difesa e altre scelte nel conflitto: i suggerimenti delle arti marziali dentro e 
fuori metafora 
Docenti: Alessandro Lucchini e Paolo Carmassi 
Tecniche e spunti creativi per presentare i servizi e le politiche sociali: parlare in 
pubblico 
Docente: Alessandro Lucchini 
Il conflitto come risorsa. Le 4 C utili per operare nelle organizzazioni: comunicare, 
cooperare, collaborare, curare. Formazione e sviluppo delle competenze di quadri, 
dirigenti e coordinatori dei servizi alla Persona. 
Docenti: Mauro Tomè e Silvana Tacchio 
Tecniche e spunti creativi per una scrittura centrata sui servizi alla famiglia e agli 
adolescenti 
Docente: Alessandro Lucchini 
Gestire e coordinare gruppi e strutture di lavoro. Formazione e sviluppo delle 
competenze di quadri, dirigenti e coordinatori dei Servizi alla Persona  
Docenti: Mauro Tomè e Silvana Tacchio 
Le organizzazioni complesse 
Docente: Sonia Ambroset 
Project Management Sociale” - Sviluppo e gestione efficiente dei progetti 
Docenti: Mauro Tomè e Franco Natili 
PAI, una sfida ed una opportunità: da apprendere e da comprendere per 
progettare e valutare 
Docenti: Carlo Mario Mozzanica, Carlo Vergani, Giovanni Bertin e Camillo Regalia 

• Istituto di istruzione o formazione Provincia di Milano 
• Ottobre 2012 Progetto VELA – Valutazione Efficacia Leniterapia in  Alzheimer e demenze 

• Istituto di istruzione o formazione ASP Istituti Milanesi Martinit e Stelline e PAT 
• Novembre – Dicembre 2012 

• Aprile – Giugno 2012 
• Ottobre – Novembre 2010 

• Ottobre 2010 
• Febbraio-Giugno 2009 

• Luglio – Novembre 2007 
 

La sicurezza nei luoghi di lavoro per i Responsabili Sanitari 
La sicurezza nei luoghi di lavoro 
Il linguaggio dell’accordo - Docenti: Alessandro Lucchini e Paolo Carmassi 
La gestione delle complessità relazionali - Docente: Carla Gaddi 
La dimensione relazionale del prendersi cura  - Docente: Carla Gaddi 
Il Management nelle Strutture Residenziali - Docenti: Roberta Montanelli e Costanza 
Ceda 

• Istituto di istruzione o formazione Gruppo Segesta - Korian 
• Novembre 2007 – Dicembre 2007 

 
• Novembre – Dicembre 2006 

 
• Novembre 2005 

 
 

• Novembre 2004 
• Novembre 2003 

 

52° Congresso “Paese vecchio, assistenza nuova: il caso Italia” Firenze 
3° Corso per Psicologi - La vecchiaia e le sue perdite: quelle reali e quelle immaginarie 
51° Congresso “La longevità nel Paese: risorsa e problema” Firenze 
2° Corso per Psicologi - Invecchiare nel terzo millennio: vissuti e patologia 
4° Corso Riabilitazione e Riattivazione Cognitiva delle Demenze – Plasticità neuronale, 
prevenzione e riabilitazione cognitiva delle patologie neurodegenerative  
1° Corso per Psicologi – Il ruolo attivo dello psicologo all’interno delle RSA 
3° Corso Riabilitazione e Riattivazione Cognitiva delle Demenze – Modelli a confronto  
2° Corso Riabilitazione e Riattivazione Cognitiva delle Demenze – La misurazione dei 
risultati  

• Istituto di istruzione o formazione Società Italiana di Gerontologia e Geriatria 
• Ottobre 2004 Burn out e qualità assistenziale 

• Istituto di istruzione o formazione Antiforma - Bergamo 
• Marzo 2004 Il Modello Gentlecare nella Cura del Malato con Demenza 

Due giornate studio con la Dott.ssa Moyra Jones 
• Istituto di istruzione o formazione Istituto Golgi – Abbiategrasso (MI) 

• Novembre 2003 
 

• Settembre 2000 
 

Convegno - Anziani Gravemente Dipendenti in RSA: Problemi Terapeutico Assistenziali 
tra Necessità di Cura e Dilemmi Etici” 
Giornata di Nursing Geriatrico - La Demenza di Alzheimer: come prendersi cura della 
persona con demenza secondo la metodologia del Gentle Care 

• Istituto di istruzione o formazione LOGOS (Libera Organizzazione Geriatri Operatori dei Servizi per Anziani) - Milano 
• Marzo 2003 Corso di Aggiornamento - Il Trattamento della Malattia di Alzheimer 



• Istituto di istruzione o formazione IRCCS San Raffaele – Milano 
• Aprile - Dicembre 2002 

• Ottobre 2001 
• Aprile – Giugno 2001 

Percorso Formativo ECM - Progetto Qualità 
La Demenza di Alzheimer. Dalla Malattia alle Cure 
La Gestione dei Programmi Excel ed Access in riferimento all’Unità Operativa di 
Valutazione Geriatrica 

• Istituto di istruzione o formazione Dipartimento Attività Socio Sanitarie Integrate dell’ASL della Provincia di Lodi 
• Novembre 2002 Corso di Aggiornamento “Giornata di Studio sulla Riabilitazione Neuropsicologica” 

• Istituto di istruzione o formazione Università degli Studi di Milano – Bicocca 
• Ottobre 2001 2° Corso di Aggiornamento “Neuropsicologia e Riabilitazione Cognitiva” 

• Istituto di istruzione o formazione Azienda Ospedaliera Niguarda Cà Granda -Milano 
• Settembre 2001 Convegno: “Il Nucleo Alzheimer come Modello Organizzativo” 

• Istituto di istruzione o formazione RSA O.P. Casa di Riposo I.P.A.B. di Codogno (LO) 
• Maggio - Giugno 2000 Ciclo di Seminari “Disturbi del Comportamento Alimentare” 

• Istituto di istruzione o formazione Università degli Studi di Pavia 

 
PUBBLICAZIONI E ARTICOLI Cavallini, E., Ceccato, I., Bertoglio, S., Francescani, A., Vigato, F., Ianes, A.B., Lecce, S. 

Can theory of mind of healthy older adults living in a nursing home be improved? A 
randomized controlled trial 
(2021) Aging Clinical and Experimental Research, 33 11), pp. 3029-3037 
http://link.springer.com/journal/volumesAndIssues/40520 
doi: 10.1007/s40520-021-01811-4 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE Professionalità e competenze, acquisite nel corso di una ventennale esperienza come 
dirigente di servizi socio sanitari e assistenziali, accreditati e contrattualizzati, di elevata 
complessità, possono essere sperimentate anche in un diverso settore. 
Le tematiche che fanno parte del mio quotidiano riguardano la presa in carico della 
Persona e la condivisione del progetto individuale, il lavoro in equipe, le soft skill, la 
gestione delle risorse umane e lo sviluppo del potenziale, la gestione del rischio clinico, la 
salute e la sicurezza di Utenti e lavoratori, il sistema gestione qualità, il problem solving. 
I miei ambiti di intervento, come psicoterapeuta, riguardano la gestione dell’ansia e dello 
stress, l’elaborazione del trauma attraverso l’approccio EMDR, il miglioramento 
dell’autostima, la crescita personale, le difficoltà nella sfera lavorativa, l’elaborazione del 
lutto, la relazione di coppia, il supporto al caregiver di persone affette da demenza. 
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• Utilizzo avanzato del pacchetto Office 
• Creazione di grafiche e materiali visivi per presentazioni e social media  
• Sviluppo di presentazioni dinamiche e interattive. 
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protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 – “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 
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effetti degli articoli 46 e 47 del DPR 445/2000. 
Dichiaro, inoltre, di essere consapevole che le dichiarazioni false comportano l'applicazione delle sanzioni penali previste 
dall'art. 76 del DPR 445/2000 ed ai sensi del Regolamento UE 2016/679, e che le informazioni riportate nel seguente 
curriculum vitae, redatto in formato europeo, corrispondono a verità. 
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