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AVVISO PUBBLICO PER LA RICERCA DI SOGGETTI DISPONIBILI AL FINANZIAMENTO DI 
UN PROGETTO DI RICERCA IN AMBITO SANITARIO ATTRAVERSO CONTRATTO DI 

SPONSORIZZAZIONE IN ESECUZIONE ALLA DELIBERAZIONE NR. 690 DEL 30/12/2020 
 
 

Bando emesso ai sensi: 

art. 43 L. 499/1997 - art. 28 L. 448/1998 - art. 30 L. 488/1999 - DGR VII/18575 
del 5/08/2004 e s.m.i. – art. 19 D. Lgs. 50/2016 

 

PREMESSA 

L'Amministrazione, in qualità di sponsee, intende ricercare uno o più soggetti 
disponibili al finanziamento del progetto sotto descritto, ricorrendo ad un contratto di 
sponsorizzazione, diretto al perseguimento degli interessi pubblici, che escluda forme 
di conflitto di interesse tra l'attività pubblica e quella privata, comportando risparmi 
di spesa. Lo schema tipo di contratto è pubblicato insieme al presente avviso e ne 
costituisce parte integrante. Altri elementi non previsti nel predetto schema tipo 
potranno essere definiti tra sponsee e sponsor.  

 

1. AMMINISTRAZIONE FINANZIATA E CRITERI GENERALI 

Denominazione e 
indirizzo 

dell'Amministrazione 

Fondazione IRCCS Istituto Neurologico Carlo Besta 
Via Celoria 11, - 20133 Milano 
www.istituto-besta.it 

 
Ufficio Responsabile 

U.O.C. Affari Generali e Legali  
Avv. Enzo Quadri 
tel.02-2394.2317  
e-mail: enzo.quadri@istituto-besta.it   

 

Indirizzo al quale inviare 
le offerte 

Fondazione IRCCS Istituto Neurologico Carlo Besta 
Ufficio Protocollo 
Via Celoria, 11 – 20133 Milano 
PEC: protocollo@pec.istituto-besta.it  

Tipologia di 
Amministrazione 

sponsorizzata 

IRCCS 

 

 

Natura del contratto 

Contratto di sponsorizzazione inteso quale contratto 
atipico, a titolo oneroso, con cui la Fondazione, che è 
soggetto sponsorizzato (sponsee), si obbliga a fornire, 
nell'ambito delle proprie iniziative destinate ad un pubblico 
specifico o alla fruizione generalizzata, prestazioni 
accessorie di veicolazione del logo/nome/segno distintivo di 
soggetti terzi (sponsor), che si obbligano a pagare un 
corrispettivo (in denaro, prodotti o servizi) a fronte 
dell'associazione della propria immagine all'iniziativa dello 
sponsee.  

 

2. SCHEDA DI PROGETTO 
 

Titolo del Progetto 
“CONTINUITÀ TERAPEUTICA E VICINANZA AL PAZIENTE: 
UN PROGETTO MULTIDISCIPLINARE DI SUPPORTO E 
MONITORAGGIO MIRATO AL MIGLIORAMENTO 
DELL’ATTIVITÀ ASSISTENZIALE PER I PAZIENTI CRONICI 
AFFETTI DA SCLEROSI MULTIPLA”. 

ALLEGATO  1 
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Periodo di riferimento 

24 mesi dalla stipula del contratto di sponsorizzazione. 

 
Struttura proponente 

SOS Centro Sclerosi Multipla, U.O.C. Neurologia 4 - 
Neuroimmunologia e Malattie Neuromuscolari, Fondazione 
IRCCS Istituto Neurologico Carlo Besta. 

 
Responsabile di Progetto 

Dr. Paolo Confalonieri, Dirigente Medico Neurologo, 
Responsabile SOS Centro Sclerosi Multipla, U.O.C. 
Neurologia 4 - Neuroimmunologia e Malattie 
Neuromuscolari, Fondazione IRCCS Istituto Neurologico 
Carlo Besta. 

 
 
 
 
Descrizione del Progetto 
 

La Sclerosi Multipla è una malattia cronica a elevato 

impatto sulla qualità della vita dei pazienti in relazione alle 

ricadute infiammatorie ad all’instaurarsi di esiti clinici 

multifocali cronici. E’ una malattia che si estrinseca con 

modalità fortemente eterogenea tra i pazienti, nonché ad 

andamento fluttuante, che comporta uno sforzo significativo 

e con caratteristiche multidisciplinari nella gestione 

quotidiana della assistenza, in particolare nei confronti delle 

terapie somministrate, della gestione degli effetti collaterali 

e dei sintomi persistenti, nella continuità della riabilitazione 

e del monitoraggio clinico e strumentale. 

Tali complessità risultano amplificate in un Centro Sclerosi 

Multipla come il nostro, dove vengono seguiti regolarmente 

circa 1500 pazienti. 

Sulla base di queste considerazioni risulta cruciale l’utilizzo 

di modalità che consentano di favorire una continuità 

assistenziale e terapeutica, da una parte mediante 

coinvolgimento del paziente (patient engagement) e 

formazione del paziente stesso (patient empowerment) e 

dall’altra mediante utilizzo di modalità tecnologicamente 

innovative di contatto con il paziente che facilitino un 

supporto ed un monitoraggio sufficientemente continuativo 

del paziente stesso e rivolto ad un numero sempre maggiore 

di utenti. 

In relazione alle esigenze dei pazienti e nel periodo più 

recente anche in conseguenza della corrente situazione 

pandemica, l’utilizzo di posta elettronica e di whatsapp) 

nonché le telefonate, hanno frequentemente sostituito le 

visite in presenza, ma tali modalità non sono scevre da rischi 

in relazione alle tematiche di privacy in particolare per lo 

scambio di documentazione sanitaria ed i contenuti sensibili 

anche dei messaggi/mail. 

Per superare tali criticità, presso il nostro Istituto è stata 

avviata una iniziativa aziendale pluriennale mirata all’utilizzo 
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di una piattaforma validata (TICURO) per l’interazione 

protetta con gli utenti, con attenzione agli aspetti di privacy 

e lo scambio di materiale sensibile. 

In prospettiva, tale piattaforma consentirà in tutta sicurezza 

di mantenere un contatto più strutturato con i pazienti già 

presi in carico, con la possibilità di approfondire anche 

tematiche delicate quali la condivisione dei sintomi e le 

tematiche inerenti i trattamenti farmacologici anche per 

quanto riguarda gli effetti collaterali e la loro gestione. 

 
Obiettivi del Progetto 

In questo contesto istituzionale, il Progetto di continuità 

assistenziale che intendiamo svolgere presso il Centro 

Sclerosi Multipla prevede il coinvolgimento degli operatori 

coinvolti nel team multidisciplinare in un percorso 

educazionale e revisione/ottimizzazione delle attuali 

modalità tecnologiche di interazione con i pazienti, una 

riorganizzazione condivisa e mirata al reindirizzo di tali 

modalità, con finalità di omogeneizzazione delle procedure 

appunto mediante utilizzo di tecnologie validate per le 

videovisite, nonché  presidi medici approvati CE per quanto 

riguarda le tematiche di home rehabilitation (mediante 

“exergames” e “serious games”) prescritti da medici fisiatri 

nel contesto del programma terapeutico riabilitativo dei 

pazienti, e monitorati da fisioterapisti qualificati. 

L’ambizione è quella di offrire ai pazienti in carico la 

possibilità di accedere ad una continuità assistenziale solo in 

parte già esistente, ma che la nostra pratica quotidiana ed i 

dati già pubblicati in studi clinici, evidenziano come una 

delle esigenze più sentite dai pazienti cronici. 

L’attuale esperienza pandemica da COVID-19 sta già 

comportando uno spostamento delle attività di assistenza su 

modalità “da remoto” in particolare mediante utilizzo del 

telefono, videovisite e modalità di home-rehabilitation, con 

ottimi risultati come riportato dai pazienti e dagli operatori 

stessi. 
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Fasi e tempi di 
realizzazione 

Il Progetto prevede uno svolgimento “multi-step” con le 
seguenti tappe: 

 

PRIMO ANNO 

 

Primo semestre 
 

1. Condivisione del progetto all’interno del TEAM 

multidisciplinare del Centro SM mediante 

incontri collegiali (in persona o via video) con 

analisi delle esperienze pregresse e correnti di 

ciascun operatore riguardo alle tematiche di 

continuità terapeutica e di vicinanza con il 

paziente, nonché aspetti di “patient 
engagement” e “patient empowerment” già 

affrontati nella attività assistenziale. 

2. Precisazione dei bisogni (indagati mediante 

preparazione e somministrazione di questionari 

nel contesto di survey mirate - mediante 

MICROSOFT FORMS con anonimizzazione con 

codice e lista di conversione) espressi da 

pazienti e caregiver per quanto riguarda le 

esigenze di continuità terapeutica con analisi 

delle criticità incorse in questo ambito da parte 

dei diversi operatori del Team; condivisione di 

tali esigenze all’interno del team e raccolta dei 

bisogni mediante survey anche tra gli operatori 

sanitari. 

3. Analisi collegiale delle modalità strumentali 

attualmente utilizzate nella interazione con il 

paziente (whatsapp/mail/videovisite/home 

rehabilitation), e condivisione delle valutazioni 

di applicazione nella attività assistenziale 

quotidiana di ciascun operatore, con analisi 

condivisa delle differenti implicazioni e delle 

criticità nelle attività di neurologo, psicologo, 

fisioterapista, ed infermiere case-manager. 

 

Secondo semestre 
 

1. Avvio di una prima fase “esplorativa” della 

durata di SEI MESI, con utilizzo ragionato dei 

nuovi strumenti utilizzabili e validati 

(piattaforma TICURO per videovisite e scambio 

di documenti sanitari, e piattaforma 
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REHABILITY, certificata come medical device 

per la riabilitazione nella SM, da utilizzarsi 

all’interno dell’Istituto ad integrazione dei 

programmi terapeutici riabilitativi per i pazienti 

SM), In sinergia con la UOC Servizio 

Informatico della nostra Fondazione verrà 

condotto uno studio di fattibilità per la effettiva 

integrazione della piattaforma REHABILITY nel 

contesto della piattaforma istituzionale TICURO 

e verranno risolte le tematiche normative e 

tecniche inerenti. 

2. Survey mediante questionario specifico 

elaborato nel team multidisciplinare e 

successivi incontri/videocall di condivisione tra 

gli operatori delle esperienze individuali dei 

componenti del Team nell’utilizzo di tali 

strumenti di contatto coi pazienti, valutazione 

criticità, impostazione delle soluzioni ed 

armonizzazione delle procedure 

3. Identificazione e strutturazione di procedure 

operative condivise di utilizzo degli strumenti 

tecnologici alla luce della esperienza del 

semestre. 

 

SECONDO ANNO 

 

1. Applicazione delle procedure operative  

condivise nella pratica clinica, con raccolta 

dei dati riguardanti la frequenza di utilizzo delle 

diverse modalità, la frequenza di insorgenza di 

criticità, il ritorno spontaneo da parte dei 

pazienti per quanto riguarda fattibilità e 

soddisfazione. 

2. Somministrazione di questionari di 

soddisfazione agli utenti (pazienti ed eventuali 

care-givers) per quanto riguarda l’utilizzo di 

queste modalità innovative di interazione 

operatore-utente nella pratica clinica 

assistenziale (questionario ad hoc costruito dal 

Team Multidisciplinare adattato alle tipologie di 

prestazione effettivamente fornite). 

3. Fase finale di valutazione dei risultati in 

particolare: 
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• Valutazione quantitativa dei dati raccolti 

nei questionari sottoposti agli utenti e 

valutazione qualitativa dei contributi 

spontanei degli utenti nel corso dello 

svolgimento del Progetto 

• Valutazione della fattibilità e della 

soddisfazione da parte degli operatori 

sanitari considerando i diversi ruoli 

all’interno del team multidisciplinare 

• Valutazione quantitativa della effettiva 

capacità di penetrazione del modello 

innovativo di utilizzo della tecnologia 

applicata con finalità di continuità 

terapeutica (in particolare numero di 

pazienti ai quali è stato possibile 

applicare tali modalità rispetto ai 

pazienti totali gestiti). 

 

Il Team Multidisciplinare 

Le figure professionali coinvolte nel progetto presso il 

Centro SM sono:  

• medici specialisti in neurologia; 

• psicologo; 

• medico fisiatra responsabile della prescrizione di 

trattamenti riabilitativi da svolgersi anche su 

piattaforma informatizzata; 

• fisioterapista dedicato al monitoraggio in remoto 

dei pazienti e  implementazione programma 

riabilitativo; 

• case/data manager per la gestione dei dati raccolti 

ed elaborazione/condivisione nel team; 

• supporto segretariale per organizzazione attività 

di survey e di incontri/videocall, gestione dei 

questionari da utilizzarsi nelle survey 

operatori/utenti; 

• tecnici servizi informatici a supporto strumenti 

tecnologici utilizzati nel Progetto. 
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Luogo di esecuzione del  
           progetto 

SOS Centro Sclerosi Multipla, U.O.C. Neurologia 4 - 
Neuroimmunologia e Malattie Neuromuscolari, Fondazione 
IRCCS Istituto Neurologico Carlo Besta. 

3. VALORE DEL FINANZIAMENTO 
 
   Finanziamento 
       richiesto 

 

Costo stimato per la realizzazione del progetto:  
 

€ 40.000,00 complessivi (oltre IVA) 
 

Il finanziamento dovrà essere versato alla Fondazione con 
le seguenti modalità:  
 

- 50% alla sottoscrizione del contratto  
- 50% entro 12 mesi dalla sottoscrizione. 
 

Sono ammessi finanziamenti mono o pluri sponsor. In caso 
di finanziamenti pluri sponsor verranno stipulati singoli 
contratti di sponsorizzazione con i soggetti sponsor 
individuati, nei confronti dei quali la Fondazione non si 
assume alcun obbligo di esclusiva. 
 

E’ ammessa la possibilità per il candidato sponsor di 
finanziare anche un importo inferiore al costo stimato per la 
realizzazione del progetto. 
 

Nel caso di finanziamento il cui importo complessivo risulti 
inferiore al costo stimato per la realizzazione del progetto, 
gli obiettivi complessivi dello stesso, laddove possibile, 
saranno rimodulati a cura del responsabile del progetto. 
 

Nel caso di finanziamento il cui importo complessivo risulti 
superiore al costo stimato per la realizzazione del progetto, 
laddove possibile, lo stesso sarà prorogato per gli ulteriori 
mesi di copertura finanziaria. 

4. CONTROPARTITA PER LO SPONSOR 
 
       Contropartita 
 

Ritorno di immagine per lo sponsor all'interno del materiale 
informativo prodotto per il Progetto. 

5. MODALITA' GENERALI 
 
 
         Impegni 
dell'Amministrazione   
          sponsee 
 

All'atto del ricevimento delle lettere d'offerta, previa 
valutazione delle stesse da parte di apposita Commissione,  
l'Amministrazione predisporrà specifico contratto e adotterà 
il relativo provvedimento, per consentire l'erogazione del 
finanziamento. Al termine del Progetto si impegna a 
relazionare allo sponsor circa gli esiti della 
sponsorizzazione. 

 
Impegni dello sponsor 

Lo sponsor del Progetto, oltre alla corresponsione del 
finanziamento, dovrà mettere a disposizione 
dell'Amministrazione sponsee adeguati strumenti 
(riproduzioni fotografiche, file, targhe di riconoscimento, 
ecc.) per la riproduzione esatta dei propri loghi/nome/segno 
distintivo aziendali, per consentire la divulgazione tramite 
le attività e le iniziative connesse al Progetto. 
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      Clausole di tutela 
 
 
 
 
      

L'Amministrazione si riserva, a proprio insindacabile 
giudizio, di non accogliere proposte di finanziamento da 
parte di candidati sponsor qualora si configurino conflitti di 
interesse, anche potenziali, nei rapporti con 
l'Amministrazione e/o con il Responsabile Scientifico del 
Progetto, ovvero circostanze in contrasto con il proprio 
Codice Etico, pubblicato sul sito aziendale, ovvero siano in 
corso contenziosi con l'Amministrazione stessa, ovvero si 
configurino contrasti tra le attività o i prodotti dello sponsor 
e i fini istituzionali dell'Azienda. 

6. MODALITA' DI PARTECIPAZIONE 
 
 

Tempi e luogo di 
presentazione della 

lettera d'offerta 
 

 

Il candidato sponsor dovrà far pervenire - entro e non 
oltre le ore 12.00 del giorno 01/02/2021 - all'Ufficio 
Protocollo della Fondazione IRCCS istituto Neurologico Carlo 
Besta, busta chiusa, recante all'esterno la dizione:  
 

Sponsorizzazione Progetto “CONTINUITÀ TERAPEUTICA E 
VICINANZA AL PAZIENTE: UN PROGETTO 
MULTIDISCIPLINARE DI SUPPORTO E MONITORAGGIO 
MIRATO AL MIGLIORAMENTO DELL’ATTIVITÀ 
ASSISTENZIALE PER I PAZIENTI CRONICI AFFETTI DA 
SCLEROSI MULTIPLA”  
 

contenente una lettera d'offerta (secondo facsimile 
allegato) sottoscritta dal legale rappresentante o suo 
delegato, riportante i seguenti elementi: 

 

� breve presentazione della società/ente; 
� entità della somma che si intende offrire, con 

l'impegno a sostenere il Progetto sino alla 
conclusione dello stesso, compreso l'eventuale 
disponibilità per un periodo di proroga; 

� impegno al pagamento dell'importo offerto entro 30 
giorni dalla data di ricevimento delle relative fatture 
emesse dalla Fondazione IRCCS – Istituto 
Neurologico Carlo Besta, in caso di accettazione da 
parte dell'Amministrazione; 

� nominativo, indirizzo mail e numero di telefono di 
un referente del candidato sponsor.  
 

Alla domanda dovrà essere allegata, pena la sua 
inammissibilità, fotocopia di un documento di identità in 
corso di validità del legale rappresentante o di chi ha 
sottoscritto la stessa, qualora persona diversa. 

7. CRITERI DI INDIVIDUAZIONE DELLO SPONSOR 
 
 
 
 
 

Il presente avviso resterà pubblicato fino al 01/02/2021.  

Le offerte di sponsorizzazione pervenute entro tale data 
saranno valutate da una commissione composta da:  
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Criteri 

Responsabile progetto 

Direttore Sanitario (o suo delegato) 

Direttore amministrativo (o suo delegato) 
 

La scelta dello sponsor avviene nel rispetto della normativa 
vigente in materia di contratti pubblici e delle specifiche 
Linee Guida di Regione Lombardia, nonché dei principi di 
economicità, efficacia, imparzialità, parità di trattamento, 
trasparenza, proporzionalità, inoltre, prevede procedure di 
evidenza pubblica tese a garantire la concorrenzialità e la 
par condicio tra i soggetti potenzialmente interessati alle 
iniziative oggetto di sponsorizzazione.  

La Fondazione IRCCS Istituto Neurologico Carlo Besta non 
può stipulare contratti di sponsorizzazione con sponsor con 
i quali sussistono conflitti di interesse, anche potenziali, 
determinanti contrasto tra la propria attività istituzionale 
o quella dello sponsor. 

La Fondazione IRCCS Istituto Neurologico Carlo Besta, in 
ogni caso, non procede alla formalizzazione di contratti di 
sponsorizzazione qualora sussista uno dei seguenti 
elementi: 

� il potenziale sponsor abbia in corso un contenzioso 
con l’Amministrazione; 

� il messaggio proposto sia offensivo o utilizzi 
espressioni di fanatismo e/o razzismo; 

� l’oggetto della veicolazione del segno distintivo sia 
un farmaco, un device, un presidio medico 
chirurgico, un elemento con contenuti politici, 
offensivi, sessuali o di promozione dell’uso di 
sostanze proibite; 

� la Fondazione reputi la sponsorizzazione 
inaccettabile, a proprio insindacabile giudizio, per 
motivi di inopportunità generale; 

� il potenziale sponsor appartenga ad organizzazioni 
di natura politica, sindacale, filosofica o religiosa; 

� qualora i servizi erogati da società/impresa e le 
relative attività di produzione e commercio si 
svolgono nei settori delle armi, alcool, pornografia, 
materiale pornografico o sfondo sessuale e tabacchi 
o qualora in tali settori la società/impresa abbia 
anche una partecipazione finanziaria; 

� qualora il potenziale sponsor svolga un’attività 
connessa con propaganda pubblicitaria di prodotti 
da fumo, cartomanzia ed altre attività di carattere 
esoterico o onoranze funebri; 
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� qualora sussistono a carico della società/impresa le 
condizioni di esclusione di cui all’art. 80 del D.Lgs. 
n. 50/2016 e s.m.i. 

 
 

Trattamento dei dati 

Ai sensi del Regolamento 679/2016/UE e del D.Lgs 
196/2003 e s.m.i., i proponenti prestano il proprio 
consenso al trattamento dei dati personali all'esclusivo fine 
della gestione amministrativa e contabile della presente 
procedura 

 
Milano, 31 dicembre 2020                     

       Il Direttore Generale 

             Dott.ssa Paola Lattuada 
 

Firmato digitalmente ai sensi delle vigenti 
  disposizioni di legge 

 
 
 
 
 
Il Responsabile del procedimento:  
Il Dirigente Responsabile della U.O.C. 
Affari Generali e Legali 
Avv. Enzo Quadri 

 


