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TRACCE DELLE PROVE

Concorso pubblico, per titoli ed esami, per n. | posto di Collaboratore Tecnico
Professionale — cat. D — Addetto Stampa da assegnare alla Presidenza della Fondazione

PROVA SCRITTA ESTRATTA

PROVA SCRITTA 2 (BUSTA n. 2):

I. 1l testo unico dei doveri del giornalista (scegli la risposta sbagliata)
- e stato approvato nel 2019
- allarticolo 14 fa riferimento ai giornalisti degli Uffici stampa
- non fa direttamente riferimento a sanzioni

2. Nellattuale sistema sanitario regionale lombardo I'acronimo ATS significa:
- Agenzia territoriale della salute
- Agenzia di tutela della salute
- Azienda di tutela sanitaria

3. Lalegge 150/2000 non si occupa:
- di comunicazione interna
- del portavoce degli organi di vertice
- di tutela della privacy dei pazienti

4. Agli IRCCS é consentito:
- testare nuovi farmaci
- brevettare dispositivi che migliorino I'assistenza
- nessuna delle precedenti
- le risposte A e B

5. Con la definizione “Citta della salute e della ricerca” si intende:
- il progetto per realizzare una nuova e piut moderna sede della Fondazione Besta
- la creazione di un polo di ricerca pubblico che unira la Fondazione Besta e la
Fondazione Istituto nazionale Tumori
- una rete di collaborazione fra gli IRCCS milanesi: Fondazione Besta, Fondazione
Policlinico, Fondazione Istituto Nazionale dei Tumori

6. Che cosa si intende per comunicazione crossmediale?
- la produzione di un contenuto adatto a viaggiare su piattaforme e media differenti
- la replica sulla propria piattaforma di un contenuto gia pubblicato da altri
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- la pubblicazione dell’identico contenuto su diverse piattaforme

7. A che cosa si riferisce la regola delle 5 W?
- allimportanza di ricordare in fondo a un articolo giornalistico chi, cosa, quando, dove e
perché
- allimportanza di inserire nell’attacco di un articolo giornalistico chi, cosa, quando, come
e dove
- allimportanza di inserire nell’attacco di un articolo giornalistico chi, cosa, quando, dove
e perché

8. In base alla Legge 8 febbraio 1948, n. 47 i giornali e i periodici devono obbligatoriamente
riportare
- il luogo e la data della pubblicazione, il nome del proprietario e del direttore o vice
direttore responsabile
- il nome e il domicilio dello stampatore
- tutti i dati delle risposte precedenti

9. Con I'acronimo GDPR si indica:
- il regolamento UE 2016/679 che ha per oggetto la protezione delle persone fisiche con
riguardo al trattamento e alla libera circolazione dei cittadini
- il regolamento UE 2016/679 che ha per oggetto la protezione delle persone fisiche con
riguardo al trattamento e alla libera circolazione dei dati personali
- il regolamento UE 2016/679 che ha per oggetto il codice di condotta per il trattamento
dei dati personali obbligatorio per le Pubbliche amministrazioni

10. Che cosa si intende per “legge 151”2
- la proposta della Federazione nazionale stampa italiana per estendere ai giornalisti degli
Uffici stampa il Contratto giornalistico nazionale
- lariforma della legge 150/2000 per cui il Ministro della Pubblica Amministrazione ha
incaricato il Gruppo di Lavoro sulla Riforma della Comunicazione Pubblica e Social
media policy nazionale di elaborare un documento di indirizzo
- lalegge 150/2000 integrata dalle Carte deontologiche dei giornalisti

I'l. I CCNL Sanita del comparto attualmente in vigore ha istituito nuovi profili per le attivita di
comunicazione e informazione:
- allart.25
- allart.13
- allart. 36

[2. Il CCNL Sanita del comparto attualmente in vigore prevede, per i dipendenti assunti a
tempo indeterminato inquadrati nella categoria D:
- un periodo di prova di 6 mesi
- un periodo di prova di 3 mesi
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13.

20.

- un periodo di prova di 2 mesi

L’Ordine dei giornalisti & stato istituito:
- dalla legge n.69 del 1963
- dalla legge n.47 del 1948
- dalla legge n.69 del 1948

. Il Bollettino Ufficiale della Regione Lombardia (BURL):

- costituisce lo strumento ufficiale di comunicazione istituzionale dell’amministrazione

- e uno strumento digitalizzato, gratuito e accessibile ma non sostituisce la versione
cartacea e le precedenti modalita di pubblicazione e consultazione

- pubblica solo le leggi regionali e gli atti di indirizzo ritenuti di interesse diffuso

. La mission dellIRCCS Carlo Besta riguarda:

- il campo delle neuroscienze per pazienti adulti
- il campo delle neuroscienze per pazienti adulti e pediatrici
- il campo delle malattie rare

. Con IRCCS si intende:

- Istituto di ricerca e cura a carattere scientifico
- lIstituto di ricovero e cura a carattere scientifico
- Istituto di ricerca, clinica e cura sociosanitario

. L’agente responsabile della pandemia da Coronavirus e:

- Covid-19
- Sars-CoV-2
- HS5NI

. Quali sono le fonti di finanziamento possibili per un IRCCS pubblico?

- Esclusivamente fondi pubblici
- Fondi pubblici e fondi privati con I'esclusione di sponsorizzazioni
- Fondi pubblici, fondi privati ed erogazioni liberali

. La legge regionale 23/2015 prevede che I'ATS si occupi di:

- erogazione di servizi e indirizzo
- erogazione di servizi e controllo
- erogazione di indirizzo e controllo

L’elezione del sindaco di Milano avviene:

- Sempre con due votazioni popolari (ballottaggio)

- Sempre con una sola votazione popolare

- Con due votazioni (ballottaggio) qualora nessun candidato abbia ottenuto al primo
turno il 50% + | dei voti validi
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PROVE SCRITTE NON ESTRATTE

PROVA SCRITTA | (BUSTA n. 1):

|. La Carta dei doveri del giornalista degli Uffici Stampa
- & stata emanata dal Consiglio nazionale dell’Ordine dei Giornalisti
- ¢ stata emanata dalla Federazione nazionale stampa italiana
- e stata emanata dal Dipartimento Funzione Pubblica

2. Quale di queste norme non riguarda I'attivita degli Uffici stampa?
- il DPR n. 422/2001
- la Direttiva Dipartimento Funzione Pubblica 7 febbraio 2002
- il Codice di Lisbona del 1978

3. Lalegge 150/2000 indica alcune norme nel rispetto delle quali devono essere svolte le
attivita di informazione e comunicazione. A quali ambiti si riferiscono tali norme?
- segreto di Stato e segreto d’ufficio
- tutela della riservatezza dei dati personali e carte deontologiche
- tutti i precedenti

4. La richiesta di rettifica e le modalita e i tempi di pubblicazione della stessa sono stati
normati per la prima volta:
- dalla legge n.150/2000
- dalla legge n.47/1948
- dalla legge n.69/1963

5. Trai soci fondatori della Fondazione Carlo Besta vi sono:
- Regione Lombardia, Provincia di Milano e Comune di Milano
- Ministero della Salute, Regione Lombardia e Azienda sanitaria locale
- Regione Lombardia, Ministero della Salute e Comune di Milano

6. Quale delle seguenti definizioni non riguarda la SEO:
- tecniche di ottimizzazione per aumentare il traffico sul proprio sito
- lista dei risultati forniti dai motori di ricerca
- tecniche di ottimizzazione di una pagina del sito impiegando keywords

7. Quale sezione di Facebook consente di visualizzare i dati della pagina che si amministra?
- Strumenti di pubblicazione
- Notifiche
- Insight
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8. Che cosa non dovrebbe mancare nei materiali di comunicazione delle campagne del 5x1000
perché siano efficaci?
- il riferimento al Dpcm 23/12/2014, n. 190
- il codice fiscale dell’organizzazione a cui destinare il 5X1000
- lefinalita per cui verranno impiegate le somme ricevute

9. A chi spetta, secondo la Costituzione italiana, la responsabilita della tutela della salute?
- interamente allo Stato, con 'unica eccezione delle regioni autonome e delle province
autonome a statuto speciale
- in parte allo Stato e in parte alle Regioni
- allo Stato per la programmazione delle attivita e alle Regioni per il finanziamento

10. Quale delle seguenti affermazioni sulla formazione professionale continua dei giornalisti non
e corretta?
- e un obbligo previsto dalla legge 148/201 |
- e un obbligo per tutti gli iscritti all'albo (elenco Professionisti e Pubblicisti)
- € necessario conseguire 40 crediti nel triennio, di cui almeno |10 deontologici

I'l. I'siti Internet delle pubbliche amministrazioni non sono tenuti a rispettare:
- i principi di accessibilita, elevata usabilita e reperibilita anche da parte delle persone
disabili
- tutte le indicazioni in proposito contenute dal Codice del’ Amministrazione digitale e
s.m.
- lottimizzazione SEO

[2. 1 CCNL Sanita del comparto attualmente in vigore individua nel settore informazione una
figura professionale Categoria D (specialista nei rapporti con i media, giornalista pubblico).
Fra i compiti non rientrano:

- la gestione e il coordinamento dei processi di informazione sviluppati in stretta
connessione con gli obiettivi istituzionali dell’Azienda o Ente

- lindividuazione e/o implementazione di soluzioni innovative e di strumenti che possano
garantire la costante e aggiornata informazione sull’attivita istituzionale dell’Azienda o
Ente;

- la gestione e il coordinamento dei processi di comunicazione esterna ed interna in
relazione ai fabbisogni dell’utenza ed agli obiettivi dell’Azienda o Ente

I 3. Un comunicato stampa & “embargato” quando:
- viene diffuso in esclusiva a un gruppo ristretto di testate
- viene distribuito ai media in anticipo rispetto al giorno e all’ora in cui se ne autorizza la

diffusione
- eancora in una versione non definitiva e quindi non ancora approvato ufficialmente
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I4. Quale delle seguenti non & un’agenzia di stampa italiana?
- ADN Kronos
- Dire
- Milano Today
- TM News
- AGI

I5. Scegli 'affermazione sbagliata:
- WordPress ¢ un software open source che consente di creare siti, blog, forum, app
- Twitter nel 2017 ha esteso la lunghezza massima dei tweet da 140 a 280 caratteri
- YouTube ha acquistato Instagram nel 2018

| 6. Il Comitato Etico
- e un organismo indipendente che esprime un parere di eticita e scientificita prima
dell’avvio di qualsiasi sperimentazione clinica
- e un organismo indipendente che vigila per prevenire la corruzione nell’ambito delle
amministrazioni pubbliche
- e un organismo indipendente che si pronuncia sulle clausole contrattuali e la disciplina
delle relazioni sindacali nelle amministrazioni pubbliche.

I7. Gli IRCCS:
- sono esclusivamente di natura pubblica
- sono istituti di diritto privato
- possono essere sia pubblici sia privati

I8. La legge regionale 23 del 2015 ha stabilito che sono organi delle Fondazioni IRCCS di
diritto pubblico per quanto attinente alle nomine di competenza regionale:
- il Direttore generale, il Direttore scientifico e il Collegio Sindacale
- il Direttore generale, il Collegio sindacale e il Presidente
- il Direttore generale, il Collegio di Direzione e il Collegio sindacale

1'9. Chi ha il potere di confermare il trattamento sanitario obbligatorio?
- Il Presidente di Regione
- Il Prefetto
- Il Sindaco

20. Chi nomina il Direttore scientifico di un IRCCS?
- Il Presidente della Regione sentito il parere del Ministero della Salute
- Il Ministro della Salute sentito il parere del Presidente della Regione
- 1l Cda neoeletto
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PROVA SCRITTA 3 (BUSTA n. 3):

| siti Internet delle pubbliche amministrazioni non sono tenuti a rispettare:

- i principi di accessibilita, elevata usabilita e reperibilita anche da parte delle persone
disabili

- tutte le indicazioni in proposito contenute dal Codice del’ Amministrazione digitale e
s.m.

- I'ottimizzazione SEO

2. I CCNL Sanita del comparto attualmente in vigore ha istituito nuovi profili per le attivita di
comunicazione e informazione:
- allart.25
- allart.13
- allart. 36
3. 1l CCNL Sanita del comparto attualmente in vigore individua nel settore informazione una
figura professionale Categoria D (specialista nei rapporti con i media, giornalista pubblico).
Fra i compiti non rientrano:
- la gestione e il coordinamento dei processi di informazione sviluppati in stretta
connessione con gli obiettivi istituzionali dell’Azienda o Ente
- lindividuazione e/o implementazione di soluzioni innovative e di strumenti che possano
garantire la costante e aggiornata informazione sull’attivita istituzionale dell’Azienda o
Ente;
- la gestione e il coordinamento dei processi di comunicazione esterna ed interna in
relazione ai fabbisogni dell’'utenza ed agli obiettivi del’Azienda o Ente
4. Il CCNL Sanita del comparto attualmente in vigore prevede, per i dipendenti assunti a
tempo indeterminato inquadrati nella categoria D:
- un periodo di prova di 6 mesi
- un periodo di prova di 3 mesi
- un periodo di prova di 2 mesi
5. Un comunicato stampa ¢é “embargato” quando:
- viene diffuso in esclusiva a un gruppo ristretto di testate
- viene distribuito ai media in anticipo rispetto al giorno e all’ora in cui se ne autorizza la
diffusione
- eancora in una versione non definitiva e quindi non ancora approvato ufficialmente
6. L’Ordine dei giornalisti & stato istituito:
- dalla legge n.69 del 1963
- dalla legge n.47 del 1948
- dalla legge n.69 del 1948
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Quale delle seguenti non & un’agenzia di stampa italiana?

ADN Kronos
Dire

Milano Today
TM News
AGI

Il Bollettino Ufficiale della Regione Lombardia (BURL):

costituisce lo strumento ufficiale di comunicazione istituzionale del’amministrazione
€ uno strumento digitalizzato, gratuito e accessibile ma non sostituisce la versione
cartacea e le precedenti modalita di pubblicazione e consultazione

pubblica solo le leggi regionali e gli atti di indirizzo ritenuti di interesse diffuso

Scegli 'affermazione sbagliata:

WordPress € un software open source che consente di creare siti, blog, forum, app
Twitter nel 2017 ha esteso la lunghezza massima dei tweet da 140 a 280 caratteri
YouTube ha acquistato Instagram nel 2018

. La mission dellIRCCS Carlo Besta riguarda:

il campo delle neuroscienze per pazienti adulti
il campo delle neuroscienze per pazienti adulti e pediatrici
il campo delle malattie rare

. Il Comitato Etico

€ un organismo indipendente che esprime un parere di eticita e scientificita prima
dell’avvio di qualsiasi sperimentazione clinica

€ un organismo indipendente che vigila per prevenire la corruzione nell’ambito delle
amministrazioni pubbliche

€ un organismo indipendente che si pronuncia sulle clausole contrattuali e la disciplina
delle relazioni sindacali nelle amministrazioni pubbliche.

. Con IRCCS si intende:

Istituto di ricerca e cura a carattere scientifico
Istituto di ricovero e cura a carattere scientifico
Istituto di ricerca, clinica e cura sociosanitario

. Gli IRCCS

sono esclusivamente di natura pubblica
sono istituti di diritto privato
possono essere sia pubblici sia privati
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I4. L’agente responsabile della pandemia da Coronavirus é:
- Covid-19
- Sars-CoV-2
- H5NI

I5. La legge 23 del 2015 ha stabilito che sono organi delle Fondazioni IRCCS di diritto pubblico
per quanto attinente alle nomine di competenza regionale:
- il Direttore generale, il Direttore scientifico e il Collegio Sindacale
- il Direttore generale, il Collegio sindacale e il Presidente
- il Direttore generale, il Collegio di Direzione e il Collegio sindacale

I6. Quali sono le fonti di finanziamento possibili per un IRCCS pubblico?
- Esclusivamente fondi pubblici
- Fondi pubblici e fondi privati con I'esclusione di sponsorizzazioni
- Fondi pubbilici, fondi privati ed erogazioni liberali

I7. Chi ha il potere di confermare il trattamento sanitario obbligatorio?
- Il Presidente di Regione
- |l Prefetto
- |l Sindaco

18. La legge 23/2015 prevede che 'ATS si occupi di:
- erogazione di servizi e indirizzo
- erogazione di servizi e controllo
- erogazione di indirizzo e controllo

[9. Chi nomina il Direttore scientifico di un IRCCS?
- Il Presidente della Regione sentito il parere del Ministero della Salute
- Il Ministro della Salute sentito il parere del Presidente della Regione
- |l Cda neoeletto

20. L’elezione del sindaco di Milano avviene:
- Sempre con due votazioni popolari (ballottaggio)
- Sempre con una sola votazione popolare

- Con due votazioni (ballottaggio) qualora nessun candidato abbia ottenuto al primo
turno il 50% + | dei voti validi
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PROVA PRATICA ESTRATTA

PROVA PRATICA 2 (BUSTA n. 2):

Il candidato illustri, nell’ottica di un Piano di comunicazione relativo al trasferimento del’'IRCCS
Carlo Besta presso la Citta della Salute, almeno tre diversi strumenti di comunicazione in base a
differenti pubblici.

PROVE PRATICHE NON ESTRATTE

PROVA PRATICA | (BUSTA n. 1):
Il candidato per illustrare una recente scoperta scientifica produca un breve comunicato stampa e
un tweet.

PROVA PRATICA 3 (BUSTA n. 3):
[l candidato illustri le fasi organizzative di una conferenza stampa alla luce delle attuali disposizioni
legate all’emergenza Coronavirus.

PROVA ORALE ESTRATTA

PROVA ORALE 3 (BUSTA n. 3):

I. Nel caso di commenti di haters sulla pagina Facebook del’IRCCS, il candidato illustri come
gestirebbe la situazione.

2. Si diffonde tra i giornalisti I'indiscrezione di un grave focolaio di Covidl9 al’IRCCS. Il candidato

illustri come si comporterebbe.

Il candidato illustri 'evoluzione del Sistema sanitario regionale lombardo dalla legge n. 833/1978.

4. Il candidato illustri 'obiettivo della “Piramide della ricerca” introdotta dal Ministero della Salute
per gli IRCCS.

5. Il candidato illustri le differenze e le modalita previste dalla normativa in materia di diritto di
replica e rettifica.

6. Nel caso in cui sulla stampa venga data notizia di una forte divergenza politica tra membri del
CDA nominati da Istituzioni diverse ( ad esempio Comune e Regione o Regione e Ministero
della Salute) quale strategia adotterebbe il candidato.

w

INGLESE:

Voluntary individual quarantine and voluntary active monitoring of contacts are core disease
control strategies for emerging infectious diseases such as COVID-19. Given the impact of
quarantine on resources and individual liberty, it is vital to assess under what conditions individual
quarantine can more effectively control COVID-19 than active monitoring. As an epidemic grows,
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it is also important to consider when these interventions are no longer feasible and broader
mitigation measures must be implemented.

ELEMENTI DI INFORMATICA:
Definizione e utilizzo della Pec

PROVE ORALI NON ESTRATTE

PROVA ORALE | (BUSTA n. I):

I. Nel caso i giornalisti chiedessero informazioni sullo stato di salute di un paziente ricoverato, il
candidato illustri come si comporterebbe.

2. Il candidato illustri il ruolo e le funzioni di ATS e ASST secondo alla L.R. n. 23/2015.

3. Il candidato spieghi la differenza fra incidenza e prevalenza di una patologia.

4. Il candidato illustri la differenza fra accessibilita e usabilita dei siti web.

5. Il candidato illustri quali sono gli organi degli IRCCS di diritto pubblico e a chi spetta nominarfli.
6. Il candidato illustri come si imposta un comunicato stampa.

INGLESE:

The 2003 SARS epidemic killed 44 people in Canada, and led to many proposals for reforms. Paul
Webster looks at how the SARS outbreak has affected Canada's COVID-19 response.

In an exclusive interview with The Lancet, David Naylor, one of Canada's leading experts on
pandemic control, says Canada's response to coronavirus disease 2019 (COVID-19) is vastly
benefiting from the country's experience with a 2003 epidemic of severe acute respiratory

syndrome (SARS) that killed 44 Canadians.
ELEMENTI DI INFORMATICA:

Definizione e rappresentazione di hashtag

PROVA ORALE 2 (BUSTA n. 2):

I. Nel caso i giornalisti chiedessero informazioni sullo stato di salute di un paziente ricoverato, il
candidato illustri come si comporterebbe.

2. |l candidato illustri il ruolo e le funzioni di ATS e ASST secondo alla L.R. n. 23/2015.

3. Il candidato spieghi la differenza fra incidenza e prevalenza di una patologia.

4. 1l candidato illustri la differenza fra accessibilita e usabilita dei siti web.

5. Il candidato illustri quali sono gli organi degli IRCCS di diritto pubblico e a chi spetta nominarli.
6. Il candidato illustri come si imposta un comunicato stampa.
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INGLESE:

In December, 2019, the 2019 novel coronavirus (2019-nCoV) infecting humans was first identified
in Wuhan, China.

As of Feb 3, 2020, the National Health Commission of China had reported 20 471 confirmed
cases of 2019-nCoV infection in 34 provinces (autonomous regions, municipalities, and special
administrative regions).

Cases have also been confirmed globally.

ELEMENTI DI INFORMATICA:
Definizione e tecniche di SEO
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